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I. Prifungsauftrag

Mit BeschluB Nummer 17 aus der 3. Sitzung der XII. Ge-
setzgebungsperiode vom 26. November 1991 hat der Steier-
mdrkische Landtag gemdB § 26 Abs. 2 Z. 1 LRH-VG eine
Uberpriifung der Landesfremdenverkehrsabteilung bezliglich

der Effizienz und Mittelvergabe beantragt.

Der Landesrechnungshof hat diesem Antrag entsprochen.

Der Gruppe 1 wurde folgender Prilifungsauftrag erteilt:

"Stichprobenweise Uberpriifung der
Landesfremdenverkehrsabteilung im Sinne des
Beschlusses vom 26. Nov. 1991 des

Steiermdrkischen Landtages"

Unter der verantwortlichen Leitung von Landesrechnungs-
hofdirektorstellvertreter Wirkl. Hofrat Dr. Hans Leikauf
wurde die Prifung im besonderen von OBR Dipl.-Ing. Erich

Feistritzer und OAR Horst Lehner durchgefiihrt.

Die fidr die Prifung notwendigen Unterlagen wurden
von der geprliften Abteilung vorgelegt; vereinzelte
mindliche Erhebungen wurden auch bei FOrderungswerbern

durchgefihrt.



II. Zur Bedeutung des Fremdenverkehrs in der Steiermark

Im Jahre 1991 hat die Steiermark laut Statistik 9,538.000
Ubernachtungen erzielt, das ist das viertbeste Ergebnis
aller Bundesldnder nach Tirol, Salzburg und K&arnten.
Mit 5,772.000 Inldnderiibernachtungen ist die Steiermark

das Inldndertourismusland Nummer 1 in Osterreich.

1991 standen in der Steiermark insgesamt 103.000 Betten

zur Verfligung.

Im steirischen Tourismus waren 1990 rund 18.000 unselb-
stdndige Arbeitnehmer beschdftigt, dazu kommen noch
etwa 2.800 Lehrlinge im Fremdenverkehr. Insgesamt finden
rund 30.000 Steirerinnen und Steirer entweder als Selb-
stdndige, als unselbstdndige Arbeitnehmer oder als

Lehrlinge ihren Erwerb im steirischen Tourismus.

In der Steiermark gibt es rund 5900 gastronomische
Betriebe und 2.400 Hotel- und Beherbungsbetriebe. Nach
der erhobenen UmsatzmefBzahl werden im steirischen Touris-
mus Jjahrlich 7,7 Mrd. Schilling an Umsatz erarbeitet.
Aus einer Studie des Osterreichischen Institutes fiir
Wirtschaftsforschung geht hervor, daf Uber den Tourismus
Umsdtze von rd. 13,5 Mrd. Schilling 3jdhrlich initiiert

werden.
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III. Historische Entwicklung

1. Entwicklung der Landesfremdenverkehrsabteilung

Die Landesfremdenverkehrsabteilung hat in ihrer Auf-
gabenstellung in den letzten 10 Jahren mehrfache Verdn-
derungen erfahren.

So wurde z.B.

* ein selbstdndiges Referat "Marketing und Werbung"
geschaffen, dessen Aufgaben spdter dem Landes-

fremdenverkehrsverband lbertragen wurden,

* die Offentliche K&rperschaft Landessportorgani-
sation zundchst als Landessportbiiro in die LFVA
integriert und spdter in eine eigene Sportabteilung

Ubergefiihrt,

* die Kreditfdérderung der Fachabteilung filir Wirt-

schaftsférderung ibertragen,

* der Landesfremdenverkehrsabteilung neue Aufgaben
Ubertragen, wie die Arbeit in der ARGE Alpen-Adria
und die Vorbereitungsarbeiten filir die Weltausstel-

lung und die Milleniumsfeier.

Der Landesrechnungshof hat aus den von der Landesamts-
direktion und der Landesfremdenverkehrsabteilung =zur
Verfligung gestellten Unterlagen versucht, die Verdnde-
rungen 1in der Landesfremdenverkehrsabteilung in den

letzten 10 Jahren nachzuvollziehen.



Dabei werden die Verdnderungen

* der Geschdfte laut Geschdftseinteilung des Amtes

der Steiermdrkischen Landesregierung,

* der Aufgaben, wie sie im jeweiligen Organisations-

handbuch enthalten sind,

* der einzelnen Budgetposten des Landesvoranschlages,
die von der Landesfremdenverkehrsabteilung zu

bewirtschaften sind,
* und der Dienstposten
analysiert.
In den folgenden Aufzdhlungen werden der Ausgangsstand
vor 10 Jahren, die jeweiligen Anderungen, Zugange

(+) und Abgdnge (-), und der aktuelle Stand im
Jahre 1992 festgehalten.



1.1 Geschdafte laut Geschdftseinteilung des Amtes der

Steiermarkischen Landesregierung

Einer Ubersicht {iber die Geschlftseinteilung des Amtes
der Steiermdrkischen Landesregierung am 1. Juli 1981
ist zu entnehmen, daB der Landesfremdenverkehrsabteilung

zu diesem Zeitpunkt folgende Geschdfte zugeteilt waren:

Sportwesen (soweit nicht die Zustdndigkeit des Landes-
schulrates gegeben ist): Allgemeines und F&érderungs-
mafBnahmen, S.W.L.

Foérderung des Luftfahrtwesens, S.W.L.

Férderungsbeitrdge flir Bettenaktionen, S.W.L.

Fremdenverkehr: Allgemeines, Gesetzgebung, innerer
Dienst, S.W.L.

Fremdenverkehr: Werbung, Veranstaltungen, S.W.L.

Fremdenverkehrsgemeinden und -organisationen, S.W.L.

Fremdenverkehrsbetriebe, S.W.L.

Fremdenverkehr: Bau- und Verkehrswesen, S.W.L.

Reisedienst, S.W.L.

Fremdenverkehrskredite, S.W.L.

Landesreisebliro, S.W.L.
In der Geschdftseinteilung des Jahres 1985 wurde
- "Fremdenverkehr:Innerer Dienst" gestrichen
Im Jahre 1987 wurde die Geschdftseinteilung des Amtes

der Steiermdrkischen Landesregierung das erste Mal

in der Grazer Zeitung verdffentlicht.
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- Das Landesreisebliro wurde privatisiert.

Im Jahre 1990 fehlten (gegeniliber 1987)

- Sportwesen (daflir wurde eine eigene Abteilung ge-
schaffen)

- Fremdenverkehr: Werbung, Veranstaltungen (wurde
dem Landesfremdenverkehrsverband libertragen)

- Fremdenverkehrsbetriebe

- Fremdenverkehrskredite (wurde zur Abteilung fir

Wirtschaftsfdérderung gegeben)

Dazu kamen:
+ Fremdenverkehr: Angelegenheiten des Landesfremdenver-

kehrsverbandes.

Im Jahre 1992 wurde wegen der Namensdnderung des Ver-

bandes der Ausdruck

- Angelegenheiten des Landesfremdenverkehrsverbandes

in

+ Angelegenheiten des Steiermdrkischen Landesverbandes
flir Tourismus

gedndert, sodafB sich folgende Geschdftseinteilung

ergab:

F6érderung des Luftfahrtwesens, S.W.L.
Férderungsbeitrdge flr Bettenaktionen, S.W.L.
Fremdenverkehr: Allgemeines, Gesetzgebung, S.W.L.
Fremdenverkehr: Angelegenheiten des Steiermdrkischen
Landesverbandes fiir Tourismus, S.W.L.
Fremdenverkehrsgemeinden und -organisationen, S.W.L.
Fremdenverkehr: Bau- und Verkehrswesen, S.W.L.
Reisedienst, S.W.L.
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Der vom Landesrechnungshof vorgebrachten Kritik, daB
auch die flir 1992 vorgelegte Geschdftseinteilung sehr
schlecht die tatsdchlichen Aufgaben der Landesfremden-
verkehrsabteilung wiedergibt - die "Geschafte" Forde-
rung des Luftfahrtwesens, Fremdenverkehr: Bau- und
Verkehrswesen, Reisedienst spielen =zum Beispiel eine
untergeordnete Rolle - , wurde bereits Rechnung getra-
gen. Dies erfolgte im Rahmen der Bemilhungen um eine
Vereinfachung der Organisation des Amtes der Steier-
midrkischen Landesregierung. Von der Prdsidialabtei-
lung - Verfassungsdienst wurde eine Uberarbeitete

Darstellung der Geschdftseinteilung vorgelegt:

Foérderung der Fremdenverkehrsinfrastruktur; S.W.L.
F6rderung von Privatbettenaktionen; S.W.L.
Fremdenverkehr; Rechtssachen und fachliche Angelegen-
heiten, S.W.L.

Angelegenheiten des "Vereins Steiermark-Werbung",
S.W.L.

Die Arbeiten im Rahmen der ARGE Alpen-Adria und f£fir
die Weltausstellung und die Milleniumsfeier 1996,
die einen groBen Teil der Kapazitat der Landesfremden-
verkehrsabteilung binden wund daher nach Ansicht des
Landesrechnungshofes in der {Ubersicht der Geschifte
zu erwahnen widren, fallen nach Aussage des Vorstandes
der Abteilung unter "Fremdenverkehr: Fachliche Ange-

legenheiten".
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Als politische Referenten waren flir das Sportwesen
bis 25. Janner 1985 Landeshauptmannstellvertreter
Franz Wegart und danach Landesrat Dipl.-Ing. Franz
Hasiba zustdndig. Fir die Ulbrigen Geschdfte der Landes-
fremdenverkehrsabteilung waren die politischen Re-

ferenten:

* bis Ende 1982 Landeshauptmannstellvertreter Franz

Wegart

* ab 1. Jdnner 1983 Landesrat Dipl.-Ing. Hans-Georg
Fuchs

* ab 10. Mai 1983 Landesrat Dr. Helmut Heidinger

und

* ab 21. Juni 1988 Landesrdtin Waltraud Klasnic.
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1.2 Vergleich der Zielsetzungen und Aufgaben laut Organi-
sationshandbuch 1983/1991

Im Organisationshandbuch des Jahres 1991 sind fol-

gende Zielsetzungen der Dienststelle festgelegt:

1.1. Die Dienststelle Ubt ihre Tatigkeit unter Beachtung
der Erfordernisse der Rechtsstaatlichkeit, Rationa-
lisierung und Wirtschaftlichkeit mit dem Ziel
aus, den Fremdenverkehr im Bundesland Steiermark
so weiter zu entwickeln und 2zu gestalten, daB
daraus die flir die Fremdenverkehrswirtschaft mittel-
und unmittelbar Tatigen und das Bundesland den
bestmdglichen Nutzen erzielen.

1.2. Steigerung des Beitrages des Fremdenverkehrs zum
Wirtschaftswachstum;

1.3. Erh6hung der Wertschépfungsquote der Fremdenver-
kehrswirtschaft;

1.4. Verbesserung der Rentabilitdt des in den Unternehmen
und Einrichtungen des Fremdenverkehrs investierten
Kapitals;

1.5. Steigerung des wirtschaftlichen und sozialen Stan-
dards der im Fremdenverkehr T&dtigen, unter Berlick-
sichtigung der besonderen Gegebenheiten und Voraus-
setzungen dieser Tatigkeit.

1.6. Fremdenverkehrsausbau im Einklang mit den Gegeben-
heiten der Natur, Kultur und des Sportes;

1.7. Verbreiterung der Existenzbasis in wirtschaftlich
schwachen Gebieten.

Gegeniber 1983 sind die sieben Punkte der Zielsetzungen

grundsdtzlich gleichgeblieben, in den Punkt 6 sind

die Gegebenheiten des Sports 2zu denen der Kultur und

Natur zusdtzlich aufgenommen worden. 2Zwei Punkte wurden

weggelassen:
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* Intensivierung und Ausweitung der Bemiihungen um
ein moéglichst breit gestreutes ausldndisches,
europdisches und Uberseeisches Publikum, sowie
um den inldndischen Gast in Werbung, Betreuung

und Verkauf;

* Ganzheitliche Betreuung des Urlaubsgastes im Sinne
eines mdglichst umfassenden, die geistigseelischen
ebenso wie die k&rperlichen Bedilirfnisse berlicksich-

tigenden Angebotes.

Stellt man die in den Organisationshandblichern festgeleg-
ten Aufgaben der Jahre 1983 und 1991 gegeniiber, kd&nnen

wesentliche Unterschiede festgestellt werden:
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1983

Fremdenverkehr - allgemeines,

innerer Dienst, Gesetzgebung

Werbung flr den steir. Fremden-

verkehr im In- u. Ausland;
Grindung u. Beratung von
Fremdenverkehrsvereinen und

Gebietsverbdnden:;

F6rderung u. Errichtung von
Fremdenverkehrseinrichtungen
wie Schwimmbdder, Wanderwege,
Skilifte, Skipisten, Camping-
pldtze, Schutzhlitten etc.;

1991

Fremdenverkehr - allgemeines,
innerer Dienst, Fremdenver-
kehrspolitik;

Planung und Gesetzgebung;

Betreuung des Landesentwicklungs-
programmes, Freizeit, Erholung
und Fremdenverkehr;

Kontakte mit den fir den Fremden-
verkehr und den Verkehr 2zustdndi-
gen Stellen auf Bundesebene und
in den Bundesldndern sowie mit
den Kammern, weiters mit ausl&ndi-
schen Fremdenverkehrsstellen;
Aktivitdten im Rahmen der ARGE
Alpen-Adria;

FOrderung von Fremdenverkehrsein-
richtungen wie Schwimmbdder,
Wanderwege, Langlaufloipen, Ski-
pisten, Campingpldtze, Schutz-

hiitten etc.;

Fremdenverkehrskonzepte - Wahr-
nehmung der Fremdenverkehrsinter-
essen im Hinblick Raumordnung

und Fldchennutzung; Wahrnehmung
der Fremdenverkehrsinteressen

im Rahmen des Naturschutzes;
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1983 1991
Vorsorge flr den Ausbau und Privatbettenaktion;
die Modernisierung des Steir. Zweck(-zinsen)zuschiisse im

Gaststdtten- u. Beherbergungs- Rahmen des FAG;
wesens durch beglinstigte Kredit-
aktionen u. FOrderungsaktionen;
Vorsorge zur Verbesserung des
O0ffentl. Verkehrs - Mitgestal-
tung bei der Eisenbahnfahrplan-
gestaltung;

Sportwesen-allge-

meines und FOrderungsmaf-

nahmen (soweit nicht die Zu-
stdndigkeit des Landesschul-
rates gegeben ist);

F6érderung des Luftfahrtwesens;
Landesturnhalle;
Steiermdrkisches Landesreise-

bliro.

Pistenglitesiegel-Administration
u. Loipenglitesiegel-Administra-
tion; Abnahme der Befdhigungs-
prifung flir das Fremdenfihrer-
gewerbe;

Aktivitdten im Zusammenhang mit
Weltausstellung und der Milleni-
umsfeier filir Osterreich;
jdhrlicher Tourismusbericht an

den Steiermdrkischen Landtag.
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1.3 Budgetvergleich 1983/1991 (Geldmitteleinsatz)

Vergleicht man die Budgetansdtze, die von der Fremdenver-
kehrsabteilung zu bewirtschaften sind, im
Voranschlag 1983 mit denen im Voranschlag 1991, ist

folgendes zu erwdhnen:

Wahrend im Jahr 1983 der Voranschlag im Abschnitt 77,
Foérderung des Fremdenverkehrs, noch 53 Budget-Posten
enthielt, die von der Landesfremdenverkehrsabteilung
zu bewirtschaften waren, sind es im Jahre 1991 nur
mehr 23, was zum Teil auch auf Zusammenlegungen zuriickzu-

fihren ist.

Im Abschnitt 26, Sport und auBerschulische Leibeserzie-
hung, waren 1983 von der Landesfremdenverkehrsabteilung
noch 12 Budget-Posten 2zu bewirtschaften, die sich auf-

teilen in:

Ansatz 260028:

Beitrag zum Personal und Sachaufwand
der Landessportorganisation
(1 Budget-Posten) 0,9 Mio. S

Ansdtze 263003 und 263009:

Ausgaben flir die Landesturnanstalt
(2 Budget-Posten) 1l Mio. S

Unterabschnitt 269:

Allgemeine Beitrdge zur Sportfdrderung
und Ausbau von Sportausbildungsstdtten
(9 Budget-Posten) 10,2 Mio. S
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Mit Errichtung eines Sportbliros im Jahre 1988 und dann
einer eigenen Sportabteilung im Jahre 1990 wurde die
Bewirtschaftung dieser den Sport und die auBerschulische
Leibeserziehung betreffenden Budgetansdtze dem Sportbliro
(im Rahmen der Landesfremdenverkehrsabteilung) bzw.

dann der Sportabteilung lbertragen.

Der im Unterabschnitt 770, Einrichtungen zur FO6rderung
des Fremdenverkehrs, aufscheinende Fremdenverkehrs-In-
vestitionsfonds, der 1983 mit 45,6 Mio. S veranschlagt
war, wurde 1989 von der Landesfremdenverkehrsabteilung
herausgeldst und an die Fachabteilung flir Wirtschaftsfor-

derung Ubertragen.

Aus diesem Fonds werden Darlehen und Zinsenzuschlisse
an steirische Gastgewerbe- und Fremdenverkehrsbetriebe

zur Durchfiihrung von Investitionen gewdhrt.

Fir die Untergruppe 771, MaBnahmen zur FO6rderung des
Fremdenverkehrs, waren 1983 49,9 Mio. S (aufgeteilt
auf 50 Posten) veranschlagt, die von der Landesfremden-

verkehrsabteilung bewirtschaftet wurden.

Im Voranschlag 1991 verminderten sich diese Posten

auf 22 und wurden mit 66,8 Mio. S dotiert.

In diesem Betrag von 66,8 Mio.S sind auch jene 30 Mio. S
enthalten, mit welchen das Land Steiermark den Steier-
midrkischen Landesfremdenverkehrsverband (nunmehr Steier-
mark-Werbung) subventioniert bzw. finanziert.

Zum Vergleich: 1983 war dieser Ansatz mit 0,8 Mio. S

dotiert.
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Der fir den Steiermdrkischen Landesfremdenverkehrsverband
(jetzt  Steiermark-Werbung) budgetierte Betrag wird
nach Freigabe des Jjeweiligen Budgetsechstels an diesen
Uberwiesen. FiUr die Uberwiesenen Betrdge sind Verwen-
dungsnachweise vorzulegen, die von der Landesfremdenver-
kehrsabteilung vorgeprift und danach an die Landesbuch-
haltung zur eingentlichen Verwendungsnachweispriifung

weitergeleitet werden.

Mit Regierungsbeschluf vom 3.4.1989, GZ.: LAD-10 G
1-89/60 und LAD-10 G 2-89/60, wurden die Aufgaben der
Fremdenverkehrswerbung und Verkaufsfdrderung per
1. Mai 1989 an den Steiermdrkischen Landesfremdenver-

kehrsverband libertragen.

Laut den Erlduterungen zum Landesvoranschlag 1991 handelt
es sich bei den verbleibenden Agenden um die Ausarbeitung
von Studien, Aktivitdten im Rahmen der Alpen- Adria
und regionale Fremdenverkehrsbeziehungen. Die Mittel
fiir die Abdeckung der dadurch entstehenden Kosten (Sach-
aufwand der Abteilung) sind unter Ansatz 7710, Werbung

mit 1,5 Mio.S veranschlagt.

Die Kosten filir die Werbestellen der Osterreichischen
Fremdenverkehrswerbung in allen Hauptstddten Europas
und in Ubersee werden gemeinsam vom Bundesministerium
flir wirtschaftliche Angelegenheiten, der Kammer der
gewerblichen Wirtschaft und anteilsmdBig von den ein-
zelnen Bundesldndern getragen. Dafiir ist im Landes-Voran-
schlag fir 1991 ein Betrag von 10,7 Mio.S budgetiert
(1983: 7,1 Mio.S).

Diese Zahlungen des Landes Steiermark an die Osterreichi-

sche Fremdenverkehrswerbung stellen keine Subvention
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im Sinne der meisten Ubrigen Auszahlungsbetrdge dar.
Sie sind vielmehr als Mitgliedsbeitrag an eine Dach-
organisation anzusehen, weshalb auch keine Verwendungs-
nachweise vorzulegen sind.

Nach den Gebarungsvorschriften der {Jsterreichischen
Fremdenverkehrswerbung bedient sich diese Institution
eines Wirtschaftspriifers zur Kontrolle ihres Rechnungs-

wesens.

Die weiteren Budgetposten betreffen Forderungsbeitrage,
die auf Grund von vorliegenden Ansuchen vergeben werden.
Diese Ansuchen werden vom politisch zustdndigen
Referenten auf ihre Foérderungswlirdigkeit geprift und
beurteilt, die Administration zum FoOrderungsverfahren
wird von der Landesfremdenverkehrsabteilung abgewickelt.
Nach Regierungsbeschlufl und Vorlage von Verwendungsnach-

weisen wird der Fo6rderungsbetrag ausbezahlt.

Diese Budgetposten ergaben 1991 im ordentlichen Haushalt

eine Summe von 24,6 Mio. S und betrafen im einzelnen:

0,2 Mio. S Beitrdge flir die Herstellung von Fremdenver-
kehrs-Werbefilmen sowie sonstige WerbemafB3-
nahmen; Beitrdge fir die Erstellung von
Gutachten Uber die Rentabilitdt neu zu er-
schlieBender Gebiete sowie flir die von der
Kammer der gewerblichen Wirtschaft durchge-
fiihrte Aktion "Gute steirische Gaststatte"

(Ansatz 771225).
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4,6 Mio.S Zuschlisse an Gemeinden und Fremdenverkehrsver-

5,9 Mio.

1,0 Mio.

0,5 Mio.

0,3 Mio.

eine fir die Erstellung von Prospekten sowie

flir die Durchfihrung von ortsverschdnernden

MaBnahmen (u.a. Landes-Blumenschmuckwettbe-
werb) ; Forderungsbeitrdge fir Werbereisen
sowie Teilnahme an Werbeveranstaltungen,

Inseratenwerbung der einzelnen Vereine, Bei-
trdge zur Ausbildung von Bergfihrern und
Schilehrern, Beitrag an den Steir. Skiverband,
Ankauf von Pisten- und Loipengerdten sowie
Werbe- und Panoramatafeln, Errichtung von
Mehrzweckhallen, Eisbahnen und SchieBlanlagen
etc. (Ansatz 771255)

Beitrdge fir die Erhaltung, den Ausbau und
die Errichtung von Schwimmbddern, Hallenbddern
und Badeseen (Ansatz 771305).

Férderungsbeitrdge fir die Instandsetzung
und den Neubau von Liftanlagen und Seilbahnen
sowie fir Schipisten und Langlaufloipen
(Ansatz 771315).

Forderungsbeitrdge flir die Errichtung und
Erhaltung von Tennispldtzen, Minigolfanlagen
u. dgl. Ansatz 771325).

Férderung der Errichtung und Ausstattung

von Campingpldtzen und Parkpldtzen (Ansatz
771335).



0,8 Mio.

0,6 Mio.

2,6 Mio.

8,0 Mio.
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Herstellung und Pflege von Wanderwegen sowie
Beitrdge an alpine Vereine fir den Ausbau
und die Instandsetzung ihrer Schutzhiitten
(Ansdtze 771345 u. 771355).

fiir den Motorflug, wobei neben den touristi-
schen Zwecken auch Ausbildung und internatio-
nale GroBveranstaltungen (Meisterschaften)
enthalten sind (Ansatz 771365).

Die Steiermdrkische Landesregierung gewdhrt
bei gleichzeitiger Beteiligung der Gemeinde
nicht riickzahlbare F6rderungsbeitrdge an
Privatzimmervermieter, die {ber nicht mehr
als 10 Betten verfligen (Land 7.500,--, Ge-
meinde 2.500,--S/Bett). F6rderungsziel 1ist
die Qualitdtsverbesserung von Privatzimmern.
Die Landesregierung hat die Richtlinien
dieser Aktion im Sinne der Qualitdtsverbes-
serung (Sanitdrrdume und Aufenthaltsrdume)
mit BeschluBl vom 18.6.1984 in dieser Richtung
neu festgelegt. Die Einhaltung der Richtlinien
wird von Vertretern der LFVA und der Gemeinde
an Ort und Stelle Uberprift (Ansatz 771375).

je 4 Mio.S in drei aufeinanderfolgenden
Jahren als Beitrag an das Jugendherbergswerk
und den Jugendherbergsverband (Ansdtze 771375
und 771385).
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Auch im auBerordentlichen Haushalt sind Mittel vorge-
sehen, die von der Landesfremdenverkehrsabteilung =zu

bewirtschaften sind:

9 Mio. S als Beitrag zum Fremdenverkehrs-Marketing-Son-
derprogramm. Aus dem in den Jahren 1985/86
geschaffenen Fremdenverkehrs-Marketing- Sonder-
programm erhalten steirische Fremdenverkehrs-
regionalverbdnde und grdéRere Fremdenverkehrs-
vereine nach bestimmten Richtlinien pro Uber-
nachtung einen bestimmten Betrag, derzeit
ca. 50 g pro Ubernachtung (Ansatz ao. H.
5/771005).

5,3 Mio. S fir infrastrukturelle F&6rderungen zur Schaf-
fung, Verbesserung und Erhaltung industrieller
und gewerblicher Betriebe und Arbeitspldtze
(Ansatz ao.H. 5/782285).

Aus dieser Darstellung kann ersehen werden, daR die
LFVA grundsdtzlich Private, Gemeinden und Fremdenver-
kehrsvereine durch Direktzuschilisse férdert.

Der Fachabteilung fir Wirtschaftsf6érderung ist grundsdtz-
lich die Fo6rderung von gewerblichen Betrieben durch

Zinsenzuschlisse vorbehalten (Kreditfdérderung).

Zur Geldmittelverwendung und Mittelvergabe kann somit

zusammenfassend folgendes festgehalten werden:

Vom Gesamtbudget des Haushaltsjahres 1991

von rund 66,8 Mio.S
entfallen folgende Betrdge auf Aufgaben-

gebiete, die nicht der unmittel-

baren Gestion durch die

LFVA unterliegen:
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° Mitgliedsbeitrag an die Osterreich-

werbung (erfordert keinen Arbeits-
einsatz der Abteilung auBler dem

Uberweisungsvorgang) 10,7 Mio.S

Durchlaufende Budgetierung der

Steiermark-Werbung 30,0 Mio.S

Forderungen, bei welchen die

Entscheidung durch das

Regierungsmitglied

getroffen wird, 13,8 Mio.S 54,5 Mio.S

Es verbleiben somit 12,3 Mio.S

welcher Betrag auf Ansdtze, wie Privatbettenaktion,
Beitrdge an das Jugendherbergswerk und den Jugendher-

bergsverband entfallen.

Ein Teilbetrag entfdllt auch auf den Sachaufwand der
Abteilung, wie 2zum Beispiel geringwertige Wirtschafts-

guter, Druckkosten und Werbematerial.

Als Gradmesser flir Effektivitdt bzw. Effizienz kann
daher das Gesamtbudget, flir welches die LFVA 1laut
Voranschlag als Bewirtschafter ausgewiesen wird, nur
mit groBen Einschrdnkungen herangezogen werden, weil
der Uberwiegende Teil auf "durchlaufende Posten"
entfdllt.

Angefuhrt werden muB aber auch, daB zahlreiche Tadtigkei-
ten der Abteilung, wie etwa Legistik und Grundlagenar-
beiten, wertmdBig im Voranschlag keinen Ansatz finden
und somit die MeRbarkeit von Effektivitdt, Effizienz
und Erfolg durch Geldwert oder d&dhnliches nicht gegeben
ist. Dies betrifft insbesondere auch zahlreiche Arbeiten
im Zusammenhang mit dem Landesentwicklungsprogramm

Freizeit, Erholung und Fremdenverkehr.
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1.4 Arbeitsplatze laut Organisationshandbuch

Im Jahre 1983 sind im Organisationshandbuch der Landes-

fremdenverkehrsabteilung 27 Arbeitsplatze ausgewiesen:

* Vorstand mit Sekretariat (1A, 1C)

* Presse und Public relations
mit Schreibdienst (1A, 14)

* Bearbeiter Privatbettenaktion (1C)

* Rechts- u. Verwaltungsange-

legenheiten, FOrderungen, Sport (1A)
* Subventionen, Kontrolle (1C)
* Fremdenverkehrswerbereferat (1a, 3B, 2C, 2D)
* Kreditfdrderungen (2B, 1+0,74)
* Evidenzfihrung und Kanzleidienst (3D)

* FOrderung Fremdenverkehr u. Sport,
Sachaufwand Fremdenverkehr (1B)

* Schreibdienst (2+0,625+0,54d)
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Von diesen Arbeitspldtzen blieben bis zum Jahre 1992

nur

* der Vorstand mit Sekretariat mit 2 Dienstposten

* die Subventionskontrolle mit 1 Dienstposten

* und die Evidenzfiilhrung mit 3 Dienstposten

unverandert.

Verdnderungen wurden wie folgt festgestellt:

1984:

Wie spdater noch ndher erldutert werden wird, wurde
am 15. Juni 1984 auf Weisung des damaligen Landesrates
Dr. Helmut Heidinger ein selbstdndiges Referat "Marke-
ting und Werbung" geschaffen (friher Fremdenverkehrs-
referat und Presse und Public relations), das der Re-

feratsleiter - wie in der Weisung festgelegt - in
eigener Verantwortung und nach den an ihn direkt ergehen-
den Weisungen des zustdndigen Landesregierungsmitgliedes
mit dem ihm zugeteilten Bediensteten zu fihren" hatte.

(GZ.: LFVA O 3/2 vom 15.6.1984).

1985:

Das selbstdndige Referat "Marketing und Werbung" wurde
personalmdBig mit einem Referatsleiter und neun Dienst-
posten ausgestattet. Das ergibt eine Vermehrung um

einen Dienstposten in der Abteilung.
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1986:

Im Organigramm der Abteilung scheint erstmals ein Ar-
beitsplatz flir Fremdenverkehrskonzepte und Grundlagen-
arbeit auf. Insgesamt sind 30 Arbeitspldtze (davon

ein geschiitzter Arbeitsplatz) ausgewiesen.

1988/89:

Es erfolgt die Einrichtung eines Landessportbliros inner-
halb der Fremdenverkehrsabteilung (laut Organigramm 1989
18 Arbeitspldtze).

Bis dahin waren zur Durchfiihrung der administrativen
Aufgaben der im Jahre 1953 mit Landesgesetz als KOrper-
schaft O&ffentlichen Rechts geschaffenen Landessport-
organisation bis 2zu vier Landesdienstposten (teilweise
aus der Personalreserve)zur Verfligung gestellt worden.
Die Kreditfdérderung (mit 5 Dienstposten)geht an die

Fachabteilung fir Wirtschaftsfdérderung.

Am 1.5.1989 wurde das Referat "Marketing und Werbung"
aus der Landesverwaltung ausgegliedert. Ein Referat
"Weltausstellung 1995" wird in der Landesfremdenverkehrs-
abteilung neu eingerichtet (Referent plus Schreibkraft).
Insgesamt verfigt die Abteilung 1laut Organigramm Uuber

34 Arbeitsplédtze (davon ein geschilitzter Arbeitsplatz).

1990/91:

Das Landessportbiiro wird aus der Fremdenverkehrsabteilung
herausgelSést und in eine eigene Sportabteilung Uberge-
fihrt.

Zur Zeit der Uberpriifung, das ist Juli 1992, wird die
Arbeit der Abteilung von 9 Ganztags- und 2 Halbtagskrdaf-
ten und 2 Arbeitskrdften auf geschlitzten Arbeitspldtzen
erledigt.

Die Bereichsverteilung der Dienstposten sieht folgender-

maflBen aus:
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Vorstand mit Sekretariat

Rechts- und Verwaltungsangelegen-—
heiten, Privatbettenaktion samt
Sekretariat

Grundlagenarbeit, Alpen-Adria
und Fremdenverkehrsfdrderungen

Koordination Weltausstellung und
Milleniumsfeier

Evidenzfihrung
Schreibdienst

Allgemeiner Hilfsdienst

(1A, 1C)

(1a, 1C)

(1a, 1B, 0,5C,

(lA, O,SC)

(1D)

( 1 geschilitzt)

( 1 geschlitzt)

14)
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2. Referat "Marketing und Werbung"”

Im Jahre 1964 war der Landesfremdenverkehrsverband
gegriindet worden, der Jjedoch ohne eigenes Personal
agierte und dessen Geschdftsfihrer 1laut Satzungen der
jeweilige Vorstand der Landesfremdenverkehrsabteilung

war.

Der Jjeweilige politische Referent der Steiermdrkischen
Landesregierung war automatisch der Prdsident des Steier-
mdrkischen Fremdenverkehrsverbandes. Im Landesfremden-
verkehrsverband waren die steirischen Fremdenverkehrs-
vereine, -regionalverbdnde sowie zahlreiche Gemeinden
zusammengefafit. Auch die Handelskammer, die Kammer
flir Land-und Forstwirtschaft und andere Interessentenver-
tretungen waren im Steiermdrkischen Landesfremdenver-

kehrsverband vertreten.

Der Landesfremdenverkehrsverband hatte nur ein beschei-
denes, kleines Budget, das sich aus Mitgliedsbeitrdgen
sowie einer Subvention des Landes =zusammensetzte. 2iel-
setzung und Aufgabe des Verbandes war es, den steirischen
Fremdenverkehr zu pflegen, seine Entwicklung zu fdrdern
und Werbemafinahmen fir den Fremdenverkehr und die Durch-
fihrung von touristischen und sportlichen Veranstaltungen
zu unterstilitzen. Diese Aufgaben des Fremdenverkehrsver-
bandes wurden in dessen Namen von Mitarbeitern des
Werbereferates der Landesfremdenverkehrsabteilung durch-

gefihrt.
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Im Jahre 1983 kam es zu einer wesentlichen Satzungsdnde-

rung:

* Der Prdsident war nicht mehr automatisch der poli-
tische Referent der Steiermdrkischen Landesregie-
rung, sondern er wurde von der Vollversammlung

aus dem Kreis der ordentlichen Mitglieder gewdhlt.

* Der Geschdftsflihrer war nicht mehr automatisch
der jeweilige Vorstand der Landesfremdenverkehrsab-
teilung, sondern es konnten bis zu zwei Geschdfts-

fuhrer bestellt werden.

* Der Aufgabenbereich des Landesfremdenverkehrsver-
bandes wurde auf selbstdndige Werbe- und Verkaufs-

férderungsmaBnahmen ausgeweitet.

Nach vorausgegangenen Verhandlungen und Gesprdchen
Uber eine HerauslOsung des Werbereferates aus der Landes-
fremdenverkehrsabteilung erliell Landesrat Dr. Helmut
Heidinger, der nach Landeshauptmannstellvertreter Franz
Wegart und Landesrat Dipl.-Ing. Hans-Georg Fuchs seit
10. Mai 1983 politischer Referent filir den Fremdenverkehr
war, am 15. Juni 1984 eine Weisung an den Vorstand
der Landesfremdenverkehrsabteilung, mit der ein selb-
stdndiges Referat geschaffen und ein neuer Referatsleiter

bestellt wurden.
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Auszugsweise wird aus dieser Weisung (Beilage 1) wieder-

gegeben:

"1) Der der Landesfremdenverkehrsabteilung zur Dienstver-

richtung zugewiesene N.N. ist gemdB
Abschnitt I. Z. 17 KuGO =zum Referatsleiter fir
Marketing und Werbung zu bestellen. Es sind ihm
die Angelegenheiten der Aktenplanabschnitte 323/I
- III und VI =zuzuweisen. Der Referatsleiter hat
diese Angelegenheiten in eigener Verantwortung
und nach den an ihn direkt ergehenden Weisungen
des zustdndigen Landesregierungsmitgliedes mit
den ihm zugeteilten Bediensteten zu flihren.
Dem Referatsleiter obliegt die Verpflichtung der
Vollziehung der einschldgigen Budgetposten nach
den Weisungen der Steierm. Landesregierung und
des zustdndigen Mitgliedes der Landesregierung.
Die Notwendigkeiten des Referates hinsichtlich
des Amtsaufwandes, des Kilometerkontingentes, werden
innerhalb der Landesfremdenverkehrsabteilung ge-
deckt."

" 3) AuBerhalb des amtlichen Bereiches fungiert das
zustdndige Mitglied der Landesregierung als Prdsi-
dent des Landesfremdenverkehrsverbandes. In allen
Verbandsangelegenheiten ist N-.N. als
ein Geschdftsfiihrer des Landesfremdenverkehrsver-
bandes dem genannten Prdsidenten unmittelbar unter-
stellt. Bei FUhrung der Agenden des Landesfremden-
verkehrsverbandes gilt die vom Prdsidium und Vor-
stand des Landesfremdenverkehrsverbandes genehmigte
Geschdftsordnung."

Der neue Referatsleiter wurde eigens flir diesen Posten
nach einer Ausschreibung durch ein externes Beratungsbiiro
mit Sondervertrag am 18. Juni 1984 in den Landesdienst
aufgenommen und gleichzeitig mit der Geschdftsfiihrung
des Landesfremdenverkehrsverbandes betraut, dessen

Prdsident Landesrat Dr. Helmut Heidinger war.
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Der erste Sondervertrag, der das Datum 9. August 1984
trdgt, wurde am 1. Juli 1985 durch einen neuen ersetzt.
In diesem Vertrag fehlt die lUbliche Klausel der automati-
schen Vertragsverldngerung, sodafB sich aus dem Vertrags-
text ein bis 15. Juni 1986 befristetes Dienstverhdltnis

ergibt.

Zu diesem Sondervertrag vom 1.7.1985, GZ.: 1-040533/4-85"

wurde am 18. Dezember 1985 "mit Wirksamkeit vom
1. Juli 1985" als Nachtrag die Erhdhung des Monatsent-
geltes vereinbart.

In den Sondervertrdgen war als Beschiaftigungsumfang
festgelegt: Wahrnehmung aller mit der Leitung des Re-
ferates flir Marketing und Werbung anfallenden Obliegen-
heiten und Durchfiihrung aller lUber besonderen
Auftrag - dies gilt insbesondere fir zu Ubertragende
Aufgaben der Geschédftsfilhrung des Landesfremdenverkehrs-
verbandes - zugewiesenen Agenden. Mit dem Monatsbezug
waren auch die zu erwartenden Mehrleistungen {ber die
Normalarbeitszeit von 40 Stunden pro Woche, mindestens
jedoch 30 Mehrleistungsstunden pro Monat, abgegolten.
Eine Klausel, die einen Dienstvertrag mit einem anderen
Arbeitgeber ausschlofl, war im Sondervertrag nicht ent-
halten.

Als Geschaftsfihrer des Landesfremdenverkehrsverbandes
hatte N.N. zusdtzlich zum Sondervertrag
mit dem Land Steiermark einen Dienstvertrag mit dem
Steiermdrkischen Landesfremdenverkehrsverband. Aufgrund
dieses zweiten Vertrages stand ihm ein weiteres monat-
liches Entgelt 14 mal p.a., zu. Zusdtz-
lich wurde in diesem Dienstvertrag mit dem Landesfremden-

verkehrsverband eine Erfolgsprdmie vereinbart:
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"Dem Dienstnehmer gebilihrt 2zusdtzlich zu den Bezligen
gemdB Punkt 13 eine Erfolgsprdmie. Der Hundertsatz
der Prdmie errechnet sich aus dem Unterschied des per-
zentuellen Ndchtigungsanteiles der Steiermark an den
Ndchtigungen im gesamten Bundesgebiet zwischen dem
vergangenen und dem vorvergangenen Jahr + 100 %. Die
Bemessungsgrundlage bildet bis 2zur HOhe von 102 % der
einfache 1laufende (12 mal) Monatsbezug, dariliber der
zweifache laufende Monatsbezug des vergangenen Jahres.
Im Falle eines negativen Ergebnisses fdllt die Erfolgs-
prdmie nicht an. Basis 1ist das Fremdenverkehrsjahr
1983/84. Die Fdlligkeit einer allfdlligen Prdmie ist
nach Vorliegen der provisorischen Nadchtigungsstatistik
des Statistischen Zentralamtes {iber das vorangegangene
Fremdenverkehrsjahr gegeben, und liber Verlangen des
Dienstnehmers fliissigzustellen."

Durch die nicht genaue Trennung ist es 2zu Kompetenz-
schwierigkeiten und Unklarheiten {iber die Verantwortung
gekommen, da ein dem Abteilungsvorstand gegeniiber wei-
sungsungebundener Referatsleiter innerhalb der Abteilung
installiert wurde. Es dauerte 2z.B. auch Ulber ein Jahr
(bis zum 12. September 1985), bis nach mehreren Urgenzen
des Abteilungsvorstandes der Teil des Organisationshand-
buches {iber das neue selbstdndige Referat "Marketing
und Werbung" fertiggestellt war und das Organisations-
handbuch nach der organisatorischen Umstrukturierung
der Abteilung der Landesamtsdirektion vorgelegt werden

konnte.

Nach diesem hatte das Referat "Marketing und Werbung"

(Landesfremdenverkehrsverband) folgende Aufgaben:

- Geschdftsfiihrung des Steiermdrkischen Landesfremdenver-
kehrsverbandes

- Marketing und Werbeplanung

- Erstellung und Umsetzung von Werbemitteln

- Leitung der Steiermark-Graz-Information

- Verkaufsfordernde MaBnahmen

- Presse- und PR-MaBnahmen

- Werbe- und Verkaufsreisen im In- und Ausland
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- Zusammenarbeit mit der Osterreichischen Fremdenver-
kehrswerbung
- Bewirtschaftung der FOrderungsmittel aus dem Landesvor-

anschlag betreffend Werbemafinahmen (Sachaufwand)

Wie aus dem Schreiben von Landesrat Dr. Helmut Heidinger
vom 28. Janner 1986, GzZz.: A-L 200/124-1986 (Beilage 2)
hervorgeht, wurde das selbstdndige Referat "Marketing
und Werbung" in erster Linie mit dem Ziel geschaffen,
die in diesem Referat tdtigen Beamten aus dem Personal-
budget des Landes 2zu bezahlen, sie aber de facto dem

Landesfremdenverkehrsverband zur Verfligung zu stellen:

"2) Die seinerzeitige Einrichtung des Referates "Marke-
ting und Werbung" wurde 1in erster Linie mit dem
Ziel vorgenommen, die bisher im Marketingbereich
im weiteren Sinne tdtigen Beamten und Vertragsbe-
diensteten der Landesfremdenverkehrsabteilung weiter-
hin mit diesen Aufgaben 2zu betrauen und sicherzu-
stellen, dafl sie aus dem Personalbudget des Landes
bezahlt werden, dafl sie aber andererseits de facto
dem Landesfremdenverkehrsverband zur Verflgung
stehen, und dieser in satzungsgemdBer Weise tdtig
werden kann."

Diese unklaren Verhdltnisse dirften auch mit ein Grund

dafliir gewesen sein, daB der im Jahre 1984 bestellte

Referatsleiter und Geschdftsflihrer des Landesfremdenver-

kehrsverbandes bereits Ende Februar 1986 auf eigenen

Wunsch sein Dienstverhdltnis mit dem Land Steiermark

gelést hat. Sein Nachfolger, N.N. . trat am

1. Mai 1986 die freigewordene Stelle eines Leiters

des selbstdndigen Referats "Marketing und Werbung"

und gleichzeitig die Stelle des Geschdftsflihhrer des

Landesfremdenverbandes an.

Wie aus dem zitierten Schreiben wvom 28. Jdnner 1986
sowie aus dem vom 2. Mai 1986, GZ.: A-L
200/130-1986/Mag. Schm., (Beilage 3) hervorgeht, waren
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zwei Jahre nach Schaffung des selbstdndigen Referates
verschiedene Fragen (z.B. des Posteinganges, des Kilo-
meterkontingentes, der Personalfiihrung, der Bewirtschaf-
tung des Sachaufwandes, der Kontrolle der Dienstzeit
und des Disziplinarrechtes) noch immer nicht eindeutig

geklart.

Der Vorstand der LFVA wiefl in seinen Schreiben an Landes-
rat Dr. Helmut Heidinger immer wieder auf die unklaren
Kompetenzabgrenzungen zwischen der Abteilung wund dem
neu geschaffenen Referat bzw. dem Abteilungsvorstand
und dem Referatsleiter hin. Fast 1in jedem Schreiben
wurde auf die Dringlichkeit einer genauen Organisations-
leitung hingewiesen bzw. um Klarstellung gebeten (mehrere
Schreiben 2zwischen dem 16. Jdnner 1986 und dem 19. Jan-

ner 1987, gesammelt im Akt LFVA Vst 03-84).

Am 21. August 1986 erging eine weitere Dienstanweisung
an den Vorstand der Landesfremdenverkehrsabteilung
(Beilage 4). Im Begleitschreiben dazu erkldrte Landesrat
Dr. Helmut Heidinger, daB eine md6glichst weitgehende
Trennung der Verantwortungsbereiche angestrebt wurde.
Weiters wurde die unilibliche Festlegung getroffen, dafB
der Abteilungsvorstand zum Vertreter des Referatsleiters

bestimmt wurde:

"Ich darf darilber hinaus festhalten, daB solange nicht
ein qualifizierter Beamter 1im Bereich Marketing und
Werbung als Vertreter und Zeichnungsberechtigter =zur
Verfligung steht, ich Sie ersuchen muBl, bei Abwesenheit
des Referatsleiters die rechtsgliltigen Zeichnungen
vorzunehmen (bzw. bei TIhrer Abwesenheit N.N.

Auch wurde dem Referatsleiter das Privileg zugestanden,
keine Zeitkarte fihren 2zu milissen:

"Im Einvernehmen mit dem Landesamtsprdsidenten wurde
weiters festgelegt, daB aufgrund seiner Aufgaben und
des Sondervertrages N.N. keine Zeitkarte fihrt."
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In dieser Dienstanweisung vom 21. August 1986 wurde

u.a. festgelegt:

* Die flr das Referat "Marketing und Werbung" be-
stimmten Schriftstilicke sind direkt dem Referats-

leiter zuzuleiten.

* Die Flhrung der Personalangelegenheiten der dem
Referat "Marketing und Werbung" zugeteilten Be-
diensteten und die unmittelbare Dienstaufsicht
Uber diese ist dem Referatsleiter "Marketing und

Werbung" zu Ubertragen.

* Filr den Verkehr mit der Personalabteilung, der
Rechtsabteilung 10 und der Abteilung flir Liegen-
schaftsverwaltung ist der Referatsleiter als Ge-

sprdchspartner zu delegieren.

* Regierungssitzungsantrdge in Angelegenheiten,
die in die Zustdndigkeit des Referats "Marketing
und Werbung" fallen, sind vom Referatsleiter zu
paraphieren und direkt dem Bliro Landesrat Dr. Helmut

Heidinger vorzulegen.

* Auch flr den Amtsaufwand ist der Referatsleiter
"Marketing und Werbung" flr seinen Referatsbereich

zu delegieren.

Der Schluflsatz dieser Dienstanweisung: "Die vorstehenden
Anweisungen berihren nicht Aufsichts-, Kontroll- sowie
Informationsbefugnisse des Abteilungsvorstandes" steht
nach Ansicht des Landesrechnungshofes im Widerspruch
zu den Ubrigen Anweisungen, da die genannten Befugnisse
durch die Verselbstdndigung der Referatsleitung nicht

mehr ausgefihrt werden konnten.
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Eine Konkretisierung erfuhr die Bestimmung, die Fihrung
der Personalangelegenheiten der dem Referat "Marketing
und Werbung" zugeteilten Bediensteten dem zustdndigen
Referatsleiter 2zu Ubertragen, durch die Anweisung vom
2. September 1986, die entsprechenden Personalakten
(Dienstvertrage, Dienstbeschreibungen, Krankmeldungen,
Zeitkarten usw.) dem Referatsleiter "Marketing und
Werbung" zu {Ubertragen und ihn Uber die Handhabung

zu informieren.

Bereits am 23. Juni 1986 wies der Landesamtsdirektor
in einem Schreiben an Landesrat Dr. Helmut Heidinger,
GZ.: LAD-Vst 13-84/84, (Beilage 5) auf das Interesse
auch der Landesamtsdirektion hin, daB eine klare Tren-
nung zwischen den Agenden der Landesfremdenverkehrsabtei-
lung und des Landesfremdenverkehrsverbandes 2zu beachten
ist. Er zeigte auch auf, daB flir die Verwendung von
Amtspersonal und Amtseinrichtungen fir Zwecke des Landes-
fremdenverkehrsverbandes die Genehmigung der Steiermdrki-

schen Landesregierung erforderlich ist.

Diese Differenzen schlugen sich auch in Presseberichten

nieder.

Jedenfalls 1&8ste auch N.N. durch eine am 20. Ok-
tober 1988 ausgesprochene miindliche Kindigung sein
Dienstverhdltnis mit dem Land Steiermark auf eigenen
Wunsch mit Ende des Jahres 1988. Nach ihm wurde N.N.
interimistischer Geschdftsfihrer, der seine
Bezlige ausschlieBlich vom Landesfremdenverkehrsverband

erhielt.
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Erst mit 1. Mai 1989, als mit Frau Landesrat Waltraud
Klasnic eine neue politische Referentin den Bereich
Fremdenverkehr lbernahm, wurde das bisher in der Fremden-
verkehrsabteilung verankerte selbstdndige Referat "Marke-

ting und Werbung" aus der Landesverwaltung herausgeldst.

Die Aufgaben des aufgeldsten Referates "Marketing und
Werbung" wurden ab diesem Zeitpunkt zur Gdnze vom Steier-

mdrkischen Landesfremdenverkehrsverband wahrgenommen.

Mit 9. Jdnner 1990 wurde der Vereinsname von Steiermdrki-
scher Landesfremdenverkehrsverband in Steiermdrkischer
Landesverband fir Tourismus und mit 13. Mdrz 1991 in
Steiermark-Werbung gedndert. Die Satzungen wurden u.a.
dahin abgedndert, daB der ©politische Referent der
Steiermdarkischen Landesregierung wiederum (wie vor
1983) automatisch Prdsident des Vereines ist. Auch
der Vorstand der Landesfremdenverkehrsabteilung ist

seither automatisch Mitglied des Prdsidiums.

Wurden urspriliinglich die Aufgaben des Landesfremdenver-
kehrsverbandes ausschliefBlich von den Bediensteten
des Fremdenverkehrswerbereferates in der Landesfremden-
verkehrsabteilung erledigt, wurden nach Schaffung des
selbstdndigen Referates "Marketing und Werbung" unter
den Geschdftsflihrern N.N. immer mehr Per-
sonen vom Landesfremdenverkehrsverband aufgenommen,
die ein direktes Dienstverhdltnis mit diesem Verband
hatten. Die Zahl der Landesbediensteten sank von 10
im Jahre 1984 immer mehr ab, wdhrend die Zahl der direkt

beim Landesfremdenverkehrsverband angestellten immer
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mehr 2zunahm. So geht aus einem Organigramm aus dem
Jahre 1986 hervor, daB dem Geschdftsfiihrer des Landes-
fremdenverkehrsverbandes und Leiter des Referates "Marke-
ting und Werbung" N.N. acht Landesbedienstete
und vier direkt beim Landesfremdenverkehrsverband ange-

stellte Bedienstete unterstanden.

Wie die beiden Geschdftsfihrer so erhielten auch andere
Landesbedienstete Zahlungen vom Landesfremdenverkehrsver-
band.

So hatte z.B. ein Bediensteter neben dem Dienstvertrag
mit dem Land Steiermark einen Dienstvertrag mit dem
Steiermdrkischen Landesfremdenverkehrsverband, Landhaus,
8010 Graz, der von Prdsident Dr. H. Heidinger gegenge-
zeichnet wurde (Beilage 7). Das mit dem Verband verein-
barte monatliche Entgelt betrug S 4.870,--, das sich
im AusmaB der Jjeweiligen Erhdhung der Beziige flr Ver-
tragsbedienstete des Landes Steiermark erhdhte. Die
Dienstreisen waren mit dem Land Steiermark gemdB der
Dienstreiseordnung =zu beantragen wund =zu verrechnen.
Unter "Dienstzeit" wurde vereinbart:

"Im Falle einer Uber das BeschdftigungsausmaB hinaus-
gehenden Dienstzeit kann von der Geschdftsfiilhrung im
Verhdltnis 1:1 durchgehend auch an mehr als einem Tag
Zeitausgleich gewdhrt werden." Diese Vereinbarung muBte
natlirlich zu Konflikten mit der Aufsichtspflicht durch

den Vorstand der Landesfremdenverkehrsabteilung fihren.

Zur Zeit der Aufldsung des Referates Marketing und

Werbung am 30. April 1989 waren noch 3 Landesbedienstete



-

-36-

in diesem Referat tdtig. Einer wurde in ein anderes
Referat der Landesfremdenverkehrsabteilung {bernommen,
eine Bedienstete kilndigte. Der dritte hatte Dbereits
ein Dienstverhdltnis direkt mit dem Landesfremdenver-

kehrsverband.

Die stdndig steigende Zahl von Beschdftigten beim Steier-
markischen Landesfremdenverkehrsverband muBlite 2zwangs-
ldufig zu einem immer hdéheren Beitrag des Landes an
den Verband flhren. In der folgenden Tabelle ist der
Beitrag des Landes an den Steiermdrkischen Landesfremden-

verkehrsverband dargestellt:

Jahr Ansatz/Post Voranschlag Abgestatteter
Betrag
(in Tausend Schilling)

1983 771308/7260 800 1.752
1984 771308/7260 760 2.760
1985 771315/7670 1.200 3.000
1986 771315/7670 1.435 2.077
1987 771215/7670 2.435 4.185
1988 771215/7670 7.435 9.335
1989 771215/7670 7.435 22.057
1990 771215/7670 26.992 26.992
1991 771215/7670 30.000 30.000

Der Antrag auf Gewdhrung =zusdtzlicher Mittel flr den
Landesfremdenverkehrsverband wurde in den Jahren 1984
und 1985 mit der Durchfiihrung umfangreicher Werbemal-
nahmen begriindet. Ab dem Jahre 1986 wurde die Fihrung
des Verbandsbliros als Grund fir die Bereitstellung

zusdtzlicher Mittel angeflihrt.
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Da die Aufgaben der Fremdenverkehrswerbung und Verkaufs-
férderung am 1. Mai 1989 offiziell an den steirischen
Landesfremdenverkehrsverband {ibertragen wurden, wurde
der fir dieses Jahr noch verbliebene Sach- und Zweckauf-
wand der Landesfremdenverkehrsabteilung in einen F&rde-
rungsansatz umgewandelt. Mit Regierungsbeschlufli vom
8. Mai 1989 (GZ.: LFVA 03 La 1/6-1989) und der AuBerung
der Rechtsabteilung 10 wvom 12. Mai 1989 wurde eine
UberplanmdBige Ausgabe von 13,4 Mio. S beim Ansatz
1/771215 "Beitrag an den steiermdrkischen Landesfremden-
verkehrsverband" genehmigt. Die Bedeckung des Betrages
erfolgte durch Einsparung und Bindung von Kreditmitteln
der Ansdtze 1/771009 "Werbung, sonstige Sachausgaben"
in der H6he von 12,8 Mio. S und 1/771109 "Veranstaltungen
und Pflege von Verbindungen im Interesse des Fremdenver-

kehrs" in der HOAhe von 0,6 Mio. S.

Ab 1990 entsprachen die tatsdchlich geleisteten Beitrdge

an den Verband dem Voranschlag.

Nach Ansicht des Landesrechnungshofes hat der Vorgang
des HerauslOsens des Referats viel 2zu 1lange gedauert.
Die finf Jahre von 1984 bis 1989 waren flir alle Betrof-
fenen wegen der nicht klar vorgegebenen Kompetenzabgren-
zung unbefriedigend. Die Unmdglichkeit, den Verein
von der Abteilung des Landes exakt abzugrenzen, und
die Unklarheiten in der Verantwortlichkeit fihrten
zu groflen organisatorischen Schwierigkeiten, was sich
u.a. auch in kurzfristigen VertragslOsungen von zwei
Referatsleitern bzw. Geschdftsfihrern des
Landesfremdenverkehrsverbandes niederschlug. Weder
der Landesverwaltung noch dem Verband wurde hiedurch

ein guter Dienst erwiesen.
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3. Landessportbiiro

Mit Landesgesetz vom 30. Juni 1953 {ber die Forderung
des Sportwesens 1im Land Steiermark, Landesgesetzblatt
40/1953, wurde die Landessportorganisation von Steiermark

geschaffen.

"Sdmtliche Sportvereinigungen und Verbdnde mit Einschluf
der Turn- und alpinen Vereinigungen im Land bilden
bei Wahrung ihrer vollen Selbstdndigkeit, Eigenart,
Selbstverwaltung und unbeschadet der geltenden vereins-
rechtlichen Vorschriften, die Landessportorganisation
von Steiermark." (§ 1 Abs. 1 des zitierten Gesetzes).
Zur Durchflihrung der administrativen Aufgaben wurde
ein Landessportsekretariat geschaffen, das aus dem
Landessportsekretdr als Leiter und der erforderlichen
Anzahl von Mitarbeitern bestand. Die Bezlige des Landes-
sportsekretdrs waren vom Land Steiermark in dem von
der Landesregierung festgesetzten AusmaB 2zu vergliten
(§ 8 Abs. 1 leg.cit).

Im steiermdrkischen Landessportgesetz 1988, Landesgesetz-
blatt 67/1988, das mit 1. September 1988 in Kraft trat,
wurde die Landessportorganisation Steiermark neu defi-

niert:

"Die in der Steiermark bestehenden Vereine, deren Zweck
ganz oder Uberwiegend in der Ausilibung oder Fd&érderung
des Sports besteht (Sportvereine, Fachverbdnde, Dachver-
bdnde), bilden bei Wahrung ihrer Eigenart und Selbstdn-
digkeit die Landessportorganisation Steiermark." (§ 8

Abs. 1 steiermdrkisches Landessportgesetz 1988).
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Die Organe der Landessportorganisation sind:

a) Der Landessportrat
b) das Landessportprdsidium

c) der Landessportfachbeirat.

Vorsitzender des Landessportrates ist das flir Angelegen-
heiten des Sports zustdndige Mitglied der Landesregie-

rung.

Das Landessportprdsidium besteht aus dem Vorsitzenden

des Landessportrates und seinen Stellvertretern.
§ 19 des zitierten Gesetzes bestimmt in Abs. 1:

"Zur Besorgung der administrativen Angelegenheiten
des Landessportrates, des Landessportprdsidiums und
des Landessportbeirates ist ein Landessportbliro einzu-

richten."
Abs. 3:

"Die Aufgaben des Landessportbliros sind vom Amt der

Landesregierung zu besorgen".

In den Ubergangsbestimmungen (§ 21) wurde festgelegt,
daB das Landessportsekretariat die Geschdfte dem Landes-

sportbliro zu lbertragen hat.

Wahrend das Gesetz aus dem Jahre 1953 nur die Verglitung
der Bezlige des Landessportsekretdrs durch das Land
Steiermark vorsah, wurde mit dem Steiermdrkischen Landes-
sportgesetz 1988 mit der Besorgqgung der Aufgaben des
Landessportbliros auch dessen Finanzierung dem Land

Ubertragen.
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Das damals flir die allgemeinen Belange des Sports und
dessen Forderung zustdndige Regierungsmitglied, Landesrat
Dipl.-Ing. Franz Hasiba, informierte den Vorstand der
Landesfremdenverkehrsabteilung in einem Schreiben vom
25. November 1988 wu.a. davon, daB das Landessportbiiro
im Rahmen des Amtes der Steiermdrkischen Landesregierung
als Referat bei der Landesfremdenverkehrsabteilung
eingerichtet ist.

Ein Hinweis auf einen diesbezliglichen RegierungsbeschlufB

konnte in den Akten der LFVA nicht gefunden werden.

Schon in den Jahren vor der Einrichtung des Landessport-
bliros war die Landesfremdenverkehrsabteilung 1laut Ge-
schidftseinteilung des Amtes der Steiermdrkischen Landes-

regierung flir das Sportwesen zustdndig.

Wie aus dem Detaildienstpostenplan fiir die Landesfremden-
verkehrsabteilung hervorgeht, waren in der Untergruppe
"Landessportorganisation" 2zwei Dienstposten systemisiert
(einer karenziert, einer besetzt). Zusdtzlich wurden
aus der Personalreserve der Rechtsabteilung 1 zwel
Bedienstete der Landessportorganisation zur Verfigung
gestellt.

Bei der Einrichtung des Sportbiros in der Landesfremden-
verkehrsabteilung im September 1988 wurden diesem 4,5 Be-
dienstete aus der Abteilung und ein Bediensteter aus
dem Referat Marketing und Werbung zugewiesen und
3,1 Dienstposten aus der Personalreserve der Rechtsabtei-
lung 1 zur Verfigung gestellt. Mit den beiden schon
vorher der Landessportorganisation zugeordneten Dienst-
posten ergab dies aufer dem Leiter 10,6 Dienstposten
(9 zu 100 %, 1 zu 60 %, 2 zu 50 %).
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N.N. wurde laut Schreiben der
Rechtsabteilung 1 vom 23. Juni 1989 neben seiner "Verwen-
dung als erster Sekretdr im Bilro von Herrn Landes-
rat Dipl.-Ing. Franz Hasiba auch mit der Leitung des
Sportbliros betraut wund flir diese Tdtigkeit mit so-
fortiger Wirkung der Landesfremdenverkehrsabteilung
dienstzugeteilt". Mit Schreiben der Landesamtsdirektion
vom 10. Juli 1989 wurde die Landesfremdenverkehrsabtei-
lung davon verstdndigt, daB "dem der do. Abteilung
dienstzugeteilten N.N. fir die
von der do. Abteilung 1laut Geschdftseinteilung des
Amtes der Steiermdrkischen Landesregierung zu besorgenden
Geschdfte Sportwesen (soweit nicht die Zustdndigkeit
des Landesschulrates gegeben ist): Allgemeines und
FérderungsmaBnahmen, S.W.L., die Genehmigungsberechtigung
laut § 7 der Geschdftsordnung des Amtes der Steiermdrki-

schen Landesregierung erteilt wird."

Formell wurde das Sportbliro als Referat innerhalb der
LFVA eingerichtet, praktisch wurde es aber - auch wegen
seiner Situierung in der RadetzkystraBe - von seinem
Leiter, der weiterhin die Funktion eines Sekretdrs
des zustdndigen politischen Referenten ausibte, vdllig

selbstdndig gefilhrt.

Ebenso wurde auch die Verantwortung fir die Landesturnan-
stalt, die bisher bei der Landesfremdenverkehrsabteilung

direkt lag, dem Landessportbiiro lbertragen.

Mit Wirkung vom 7. April 1990 wurde das Sportbliro aus
der Landesfremdenverkehrsabteilung ausgegliedert und

eine eigene Sportabteilung eingerichtet. Ein Leiterposten
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wurde neu geschaffen und 2zum Vorstand der bisherige
Leiter des Sportbiliros ernannt. Neben den bereits ge-
nannten, frither von der Landesfremdenverkehrsabteilung
wahrgenommenen Agenden des Sportbliros erhielt die Sport-
abteilung von der Rechtsabteilung 6 die Geschdfte:

"Sportwesen: Rechtssachen, auBerschulische Leibeserzie-

hung, Férderung der Landessportakademie, S.W.L."

Die Landesfremdenverkehrsabteilung schrumpfte damit
personell um die Bediensteten und aufgabenmdBig um

die Agenden des Sportbliros weiter zusammen.

Wahrend die Geschdfte der Werbung und Verkaufsfdrderung,
die urspriinglich von einem Referat der Landesfremdenver-
kehrsabteilung durchgefiilhrt wurden, aus der Landesverwal-
tung ausgegliedert und einem eigenstdndigen Verein
Steiermark-Werbung ilbertragen wurden, wurde beim Sport-
bliro der genau gegenteilige Weg eingeschlagen. Fiir
die Aufgaben, die friiher vom Sekretariat der Landessport-
organisation erledigt wurden, wurde eine eigene Abteilung
beim Amt der Landesregierung geschaffen, die damit

in die Landesverwaltung eingegliedert wurde.
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IV. Darstellung des nunmehrigen Arbeitsumfanges der
Landesfremdenverkehrsabteilung
von der Landesfremdenverkehrsabteilung werden im Betrach-
tungszeitraum, das ist das Jahr 1992, folgende wesent-
liche Aufgabenbereiche bearbeitet:
* Steiermdrkisches Tourismusgesetz 1992
* Fremdenverkehrsfdrderung (mit Privatbettenaktion)
* Wahrnehmung zwischenstaatlicher Beziehungen auf
dem Gebiet des Fremdenverkehrs, insbesonders ARGE
Alpen-Adria

* Grundlagenarbeiten - Fremdenverkehrskonzepte und

* Weltausstellungen 1992 und 1995 sowie Milleniums-

feier 1996
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1. Feststellungen zum steirischen Tourismusgesetz 1992

Aufgrund von fast 40-jdhrigen Vorarbeiten und Verhand-

~lungen der Landesfremdenverkehrsabteilung wurde die

Gesetzesvorlage filir das Tourismusgesetz der Steiermark
im November 1991 in den Landtag eingebracht und im
Mai 1992 vom Steiermdrkischen Landtag beschlossen.
Dieses Gesetz, welches mit 1. September 1992 in Kraft
getreten ist, hat 2zum wesentlichen Inhalt, daB in der
Steiermark Tourismusverbdnde gebildet werden und von
allen natlrlichen wund Jjuristischen Personen, die 1in
der Steiermark eine gewerbliche oder berufliche Tatigkeit
selbstdndig ausiliben, Interessentenbeitrdge zur Einhebung
gelangen. Die HOhe der Beitrdge richtet sich nach Orts-
klassen, 1in die die betreffenden Tourismusgemeinden
eingestuft sind (abhdngig von der N&dchtigungszahl bzw.
vom Umsatz des Betriebes), und der zutreffenden Beitrags-
gruppe, welche vom Anteil des Nutzens der Jjeweiligen

Berufsgruppe am Fremdenverkehr abhdngig ist.

Die Administration des gegenstdndlichen Gesetzes 1liegt
zum allergr6Bten Teil in den Hdnden der Landesfremdenver-
kehrsabteilung. Wie aus einem hiezu vom Abteilungsleiter
am 9. Juli 1992 {Ubermittelten Katalog von Arbeitsbe-
reichen, welche die Fremdenverkehrsabteilung betrifft,
ersehen werden kann, sind folgende Arbeiten zu nach-

stehenden Gesetzesparagraphen durchzufilhren:
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§§ 2 und 3

Ortsklassenfeststellung bzw. Ortsklassenverordnung.
In die erforderlichen umfangreichen Arbeiten der
erstmaligen Berechnung flir die Ortsklassenverordnung
werden auch die Daten aus der Volkszdhlung 1991

Eingang finden.

§ 5

Genehmigung der Satzungen der touristischen Regio-
nalverbdnde, insbesondere auch im Hinblick auf
das Landesentwicklungsprogramm "Freizeit, Erholung,

Fremdenverkehr".

§ 6
Ausarbeitung von Richtlinien zur Gewdhrung von

Férderungsbeitrdgen.

§ 21

Ausarbeitung einer Verordnung betreffend die Ge-
schdaftsordnung der einzelnen Tourismusverbdnde.
Diese Arbeit erfolgt 1im Zusammenwirken mit dem

Gemeindebund und der Handelskammer.

§ 22

Ausarbeiten einer Verordnung betreffend die Haus-
haltsfiihrung und die Vermdgensgebarung. Auch hier
sind der Gemeindebund und die Handelskammer in

die Ausarbeitung miteingebunden.

§ 26

Aufsicht {ber die Tourismusverbdnde. Diese 1ist
von der Landesfremdenverkehrsabteilung wahrzunehmen,
wobei die einschldgigen Bestimmungen der Steier-

madrkischen Gemeindeordnung sinngemdf gelten sollten.
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* § 29

Ausarbeitung einer Beitragsgruppenverordnung. Diese
Tatigkeit wird ebenfalls im Zusammenwirken mit
der Handelskammer ausgefihrt. Bis Herbst 1992
sollte eine diesbezligliche Unterlage erstellt

sein.

§ 35 Abs. 4 und 5
Zu diesen gesetzlichen Bestimmungen fihrt
N.N. in seinem Aufgabenkatalog

wOrtlich aus:

"Sofern bei der Entrichtung des Interessentenbei-
trages vom Beitragspflichtigen der im Gesetz vorge-
schriebene Termin nicht eingehalten wird oder
die in der Beitragserkldrung angegebenen Daten
nicht glaubhaft sind, ist die Einhebung vom Amt
der Steiermdrkischen Landesregierung als Beitragsbe-
horde erster Instanz durchzufihren. Diese Beitrags-
einhebung ist ebenfalls von der Landesfremdenver-
kehrsabteilung vorzunehmen. Die diesbeziigliche
Absprache mit der Rechtsabteilung 10 ist bereits
erfolgt. Gerade im Hinblick auf diese Bestimmung
ist in den ersten Jahren nach Inkrafttreten des
Gesetzes mit einem erheblichen Arbeitsvolumen
zu rechnen. Bei rund 35.000 Beitragspflichtigen
in der Steiermark ist mit einem merklichen Prozent-
satz von Fdllen zu rechnen, wobei die Beitragseinhe-
bung durch das Land 2zum Tragen kommen wird. Die
Durchfliihrung dieser T&atigkeit ist im § 36 leg.zit.
geregelt."
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Nach Ansicht des Landesrechnungshofes handelt es sich
beim letztgenannten Arbeitsgebiet um das wahrscheinlich
sensibelste des gesamten Tourismusgesetzes. Wie 1in
der Debatte zum gegenstidndlichen Gesetz im
Steiermdrkischen Landtag am 26. Mai 1992 von zahlreichen
Debattenteilnehmern dargelegt wurde, ist es flr ein
"Abgabengesetz" ein Novum, daB Jjede Tourismusgemeinde

die HOhe ihrer Zahlungen selbst festlegen kann.

Dieses an und flir sich 1liberale Element des Gesetzes
dirfte aber nach Ansicht des Landesrechnungshofes
zumindest in der ungewohnten Anfangsphase doch zu einer
erheblichen Belastung der Landesfremdenverkehrsab-
teilung, welche flir die Einhebung als Beitragsbehdérde

erster Instanz vorgesehen ist, fihren.

Der Leiter der Landesfremdenverkehrsabteilung erganzt
die oa. Katalogisierung der durch das steirische
Tourismusgesetz 1992 erforderlichen Aufgaben mit dem
Bemerken, daB aufgrund der Ubertragung der Vollziehung
des Tourismusgesetzes seine Abteilung umfangreiche

alljdhrliche Folgearbeiten durchzufiihren haben wird.

Hiezu kann der Landesrechnungshof noch nicht konkret
Stellung nehmen, weil aus heutiger Sicht der tatsdchliche
Umfang der Mehrbelastung der Abteilung noch nicht erkannt
werden kann. Der Landesrechnungshof gibt Jjedoch =zu
Bedenken, daB seiner Ansicht nach durch eine effiziente

Gestaltung der flr die Fd&rderungen notwendigen Arbeiten
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in der Abteilung doch einige personelle Kapazitdten
freigesetzt werden kdénnten, sodaR insgesamt mit der

derzeitigen personellen Besetzung das Auslangen gefunden

werden kdénnte.
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2. Fremdenverkehrsforderung

Die FoO6rderung von MafBnahmen und Einrichtungen, die
dem Fremdenverkehr dienen, 2zdhlt 2zu den wesentlichsten

Aufgabenbereichen der Landesfremdenverkehrsabteilung.

Aufgrund von Ansuchen von Privatunternehmern, Fremdenver-
kehrsvereinen und Gemeinden werden nach einem Prif-
und Beurteilungsverfahren, das Uberwiegend vom politi-
schen Referenten vorgegeben und bestimmt wird, Direktzu-

schliisse ausbezahlt.

Neben der Landesfremdenverkehrsabteilung, welche den
Uberwiegenden Teil der Administration erfillt, ist
auch die Landesbuchhaltung - Priifstelle (Prifung der

Verwendungsnachweise) einbezogen.

Von der LFVA werden fir das Aufgabengebiet Fremdenver-

kehrsforderung folgende Tdtigkeiten genannt:

* Durchsicht und Evidenzhaltung der Fo6rderungsan-

suchen;

* mindliche wund schriftliche Beratungen der Fd&rde-

rungswerber;

* Karteifihrung

* Vorbereitung von Regierungssitzungsantrdgen

* Verfassen der Verstdndigungsschreiben und der

Auszahlungsanordnungen
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* Verwendungsnachweisvorkontrolle

* Filhrung der F&rderungsstatistiken;

* 6rtliche Erhebungen unter Einschaltung der Bilirger-
meister bzw. Fremdenverkehrsobmdnner bei der Privat-

bettenaktion.

Weiters hat die LFVA fir die Gewdhrung von Zweckzuschiis-
sen des Bundes an Gemeinden zur FO6rderung und Pflege
des Fremdenverkehrs (gemdB § 22 Abs. 1 Z.2 FAG 1989)
Gutachten aus fremdenverkehrspolitischer Sicht gemang

den vorliegenden Richtlinien zu erstellen.

Feststellungen zur Privatbettenaktion

Im Landesvoranschlag sind unter der Budgetpost 1/771375-
7790 (friher 1/771465-7790) Beitrdge flir Bettenaktionen
vorgesehen. Eine Gemeinde kann sich mit Gemeinderatsbe-
schluB an der Aktion beteiligen, bei der der Fdrderungs-
werber filir die Schaffung von Komfort-Fremdenzimmern
einen FoOrderungsbetrag je Bett von S 2.500,-- von der

Gemeinde und von S 7.500,-- vom Land erhdlt.

Nachdem sich die Interessenten an der FOrderungsaktion
bei der Gemeinde gemeldet haben, werden an Ort und
Stelle die konkreten Bedingungen, unter denen die Fd&rde-
rung gewdhrt wird, zusammen mit einem Vertreter der

Landesfremdenverkehrsabteilung festgelegt.

Danach wird von der LFVA der Antrag bei der Landes-
regierung gestellt. Der Wortlaut zu diesem Antrag ist

generell wie folgt formuliert:
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"Fir die Durchfihrung der Bettenaktion wird der Gemeinde
«... e€in Betrag von S ..... gewdhrt, auszuzahlen nach
h.a. festgestellter Erfilillung der Richtlinien gemdfR

den Bedingungen".

Die Auszahlung der Landesfdrderung an den FOrderungs-
werber erfolgt in einem mit dem Gemeindeanteil erst
nach Uberpriifung der errichteten Privatbetten durch
die Landesfremdenverkehrsabteilung. Auszahlende Stelle

ist die Gemeinde.

Wenn vor Jahresende die Errichtung der Komfortzimmer
noch nicht abgeschlossen ist, k&énnen die zugesagten
und von der Regierung beschlossenen Fdérderungsbetrdge
in dem Kalenderjahr, flr das die betreffenden Budget-
mittel veranschlagt sind, nicht ausbezahlt werden.
Um die budgetierten Betrdge nicht verfallen =zu lassen,
wird der der Gemeinde =zugesagte Betrag (oder ein Teil
davon) der Gemeinde mit der Auflage {iberwiesen, den
Betrag auf ein Sperrkonto zu legen und die Fd&rderungs-
mittel erst nach ausdriicklicher schriftlicher Ermdchti-

gung durch die Fremdenverkehrsabteilung auszubezahlen.

Der Landesrechnungshof mufl dazu feststellen, daB diese
Vorgangsweise nicht dem BeschluB der Steiermdrkischen
Landesregierung entspricht. Um eine Ubereinstimmung
zwischen Regierungsbeschlufl und tatsdchlicher Vorgangs-
weise herbeizufilthren, miBte in Zukunft entweder der
Text des Sitzungsbeschlusses oder die Vorgangsweise

der Landesfremdenverkehrsabteilung abgedndert werden.
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3. Weitere Aufgabengebiete

Wahrnehmung zwischenstaatlicher Beziehungen

Einen wesentlichen Teil der Arbeit nimmt die Wahrnehmung
von zwischenstaatlichen Beziehungen auf dem Gebiet
des Fremdenverkehrs ein, und hier vor allem in der

Arbeitsgemeinschaft Alpen-Adria.

Mit Schreiben vom 23. September 1986, GZ.: Prds-05
A 6-86/217 wurde der Vorstand der Landesfremdenverkehrs-
abteilung von der Prdsidialabteilung davon in Kenntnis
gesetzt, daB die Steiermark bei der Sitzung der Kommis-
sion der leitenden Beamten der Arbeitsgemeinschaft
Alpen-Adria am 18. September 1986 in Venedig gebeten
wurde, den Vorsitz der Arbeitsgruppe Fremdenverkehr,
die 1im Rahmen der Wirtschaftskommission eingerichtet

ist, zu fuidhren.

Seither hat die Steiermark, vertreten durch den Vorstand
der Landesfremdenverkehrsabteilung, den vVorsitz in
der Arbeitsgruppe "Fremdenverkehr" bzw. "Tourismus"
inne. Die Tdtigkeit umfafit die Erstellung und die Umset-
zung von Arbeitsprogrammen sowie die Koordination aller

damit verbundenen Aufgaben.
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Das Arbeitsprogramm dieser Alpen-Adria Arbeitsgruppe

umfalt im einzelnen:

* Alpen-Adria Graphics-Standard-Manual

Mit diesem "Graphics-Standard-Manual" wurde ein
einheitliches graphisches Erscheinungsbild als
umfassende Werbelinie flir die Arbeitsgemeinschaft
Alpen-Adria von der Arbeitsgruppe Tourismus erar-
beitet, das auch wvon allen anderen Kommissionen

und Arbeitsgruppen verwendet werden kann.

* Alpen-Adria Fremdenverkehrsschulen - universitdre

Ausbildung.

Die Arbeit reicht von Fragen der Ausbildung iber
Vergleich wvon Ausbildungszielen und Lehrpldnen,
den Austausch von Lehrern und Gastvortragenden,
den Schilileraustausch und die Anrechnung von Ausbil-
dungszeit sowie von Priifungen bis zur gegenseitigen
Unterstilitzung bei der Auffindung geeigneter Praxis-

stellen.

* Alpen-Adria Fremdenverkehrsindikatoren

Um Berichte {iber die Entwicklung des Tourismus
in den einzelnen Alpen-Adria-Mitgliedsldndern
erstellen zu kénnen, ist die Erarbeitung gemein-
samer, vergleichbarer touristischer Indikatoren
(von Beherbergungskriterien bis zu Wirtschaftskenn-

zahlen) notwendig.
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* Alpen-Adria Magazin

In Abstdnden von ca. 1 1/2 Jahren wird eine Zeit-
schrift mit dem Titel "“Alpen-Adria Magazin"in
den Alpen-Adria-Sprachen und in Englisch erstellt.

Die bisher erarbeiteten Themen waren:

1988: "Alpen-Adria - festliche Ferien"
1990: "Alpen-Adria - Ferien fir Feinschmecker
und GeniefBler"

1992: "Alpen-Adria - Kur und Gesundheit"

Alpen-Adria-Touristik-Karte

Flir eine Neuauflage der Alpen-Adria-Touristikkarte
waren umfangreiche Vorarbeiten und spezielle Ab-
kommen erforderlich. Diese Karte wurde 1992 mit
den neuesten politischen Gegebenheiten (Grenzen,
Grenzilibergdange, Bezeichnungen der jugoslawischen
Nachfolgestaaten) herausgegeben. Die Bestellung
zum Druck der Karte erfolgte in genauer Stilickzahl
von den einzelnen Mitgliedsldndern der ARGE Al-
pen-Adria, die Abwicklung des Bestellvorganges

von der Fremdenverkehrsabteilung der Steiermark.
Alpen-Adria BOrse
1993 soll die erste Alpen-Adria-BOrse stattfinden,

das sind verkaufsfdrdernde MaBnahmen nach dem

Vorbild vieler Fachmessen.
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* Alpen-Adria-Videofilm

1992 wird ein touristischer Alpen-Adria-Videofilm
der Offentlichkeit vorgestellt.

* EG und Alpen-Adria
Uberlegungen beziliglich der Auswirkungen der EG
auf die Arbeitsgruppe Alpen-Adria sollten in Kommis-
sionen erarbeitet und Arbeitspapiere den einzelnen

Regionalvertretern vorgelegt werden.

Weiters wird in folgenden grenzilberschreitenden Gruppen

mitgearbeitet:

* In der Fremdenverkehrssektion des &sterreichisch-un-

garischen regionalen Forums.

* In der steirisch-slowenischen Regionalkommission.

* In der gemischten Fremdenverkehrskommission zwischen

dem Komitat Vas und dem Bundesland Steiermark.
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Grundlagenarbeiten und Fremdenverkehrskonzepte

Die Tatigkeitsbereiche der LFVA beschrdnken sich nicht
nur auf den Foérderungsbereich, sondern umfassen auch
umfangreiche Grundlagenarbeiten fir folgende Aufgabenge-

biete:

* Landesentwicklungsprogramm fir "Freizeit, Erholung

und Fremdenverkehr"

* Konzepte zur Vereinheitlichung von Radwanderkarten

* und weitere Konzepte zur Fremdenverkehrsfdrderung
(Kulturgiterhinweise, Richtlinien flr Beschneiungs-

anlagen usw.)

Landesentwicklungsprogramm fir "Freizeit, Erholung

und Fremdenverkehr"

Das von der Landesfremdenverkehrsabteilung erstellte
Landesentwicklungsprogramm fir "Freizeit, Erholung
und Fremdenverkehr" wurde von der Steiermdrkischen
Landesregierung am 15. Jdnner 1990 aufgrund des § 3
des Steiermdrkischen Raumordnungsgesetzes 1974, Landesge-
setzblatt Nr. 127 i.d.g.F. im Verordnungswege als Leit-
bild fir die Steiermark festgelegt. Es soll fir die
Bevdlkerung und Planungstrdger eine Orientierungshilfe
darstellen.

Folgearbeiten werden sein:

Golf-, Bdader- und WintererschliefBungsstudie.
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Vereinheitlichung von Radwanderkarten

Zur inhaltlichen und kartographischen Vereinheitlichung
von Radwanderkarten der Steiermark wurde ein Rahmenkata-
log entwickelt und Richtlinien erarbeitet und beides
anhand einer Pilotkarte "R 2 Mur-Radwanderwegqg,
Abschnitt 3: Graz-Spielfeld-Bad Radkersburg" umgesetzt.
Fir Radinitiativen sollen Qualitdtsmerkmale gefunden
werden, 1im Rahmen des Radentwicklungskonzeptes sollen
auch die Gastronomie- und Beherbungsangebote koordiniert

werden.

Weitere Konzepte zur Fremdenverkehrsforderung

* Ausarbeitung des Konzeptes flir die Aufstellung
von Hinweiszeichen auf kulturell bedeutende Sehens-

wlirdigkeiten.

* Mitarbeit bei der Erstellung der Richtlinien fiir

Beschneiungsanlagen.

* Mitarbeit in weiteren verschiedenen Gruppen und

Ausschilissen.

Weltausstellungen 1992 und 1995 und Milleniumsfeier 1996

Im Auftrag der Steiermdrkischen Landesregierung hat
die Landesfremdenverkehrsabteilung versucht, die steiri-
schen Interessen bei der Weltausstellung in Sevilla,
bei der geplanten Weltausstellung Wien-Budapest 1995
sowie bei den Veranstaltungen anldBflich der Milleniums-
feier 1996 zu konkretisieren und einzubringen Dbzw.

durchzusetzen. Im einzelnen betraf dies:
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* Durchsetzung steirischer Interessen bei der Gestal-

tung des Osterreichischen Pavillons bei der Weltaus-
stellung 1992 in Sevilla. Koordinierung der Interes-

sen der Osterreichischen Bundesl&nder (auBer Wien).

Flir die urspriinglich 1995 geplante Weltausstellung
Wien-Budapest wurden auf verschiedenen Gebieten
steirische Aktivitdten geplant. Daflir waren bereits
eine Reihe von notwendigen Kontakten hergestellt,
sowie Koordinierungsgesprdche in Arbeitsgruppen
abgefihrt. Es wird versucht, diese Vorarbeiten
fir Aktivitdten anldfBlich der Weltausstellung

in Budapest oder der Milleniumsfeier zu verwerten.

Konzeptionelle Vorbereitung der Feier "1000 Jahre
Osterreich" unter Berilicksichtigung eigenstdndiger
steirischer Aktivitdten zur Ausarbeitung eines
ersten Detailkonzeptes; Ausbau der "AnlaBdatei",
die bereits 20.000 Einzeldaten fir steirische
Gemeinden und Regionen enthdlt; Leitung einer
interdisziplindren Fachgruppe von Universitdts-
professoren zur inhaltlichen Ausgestaltung der
Milleniumsfeiern; Koordination der steirischen
Regionen; Wahrnehmung von Kontakten innerhalb
des Amtes der Steiermdrkischen Landesregierung
zum Zwecke der Durchfilhrung von steirischen Aktivi-
tdten im Jahr 1996, bzw. 2zu ausldndischen Interes-
senten 2zum Zwecke der Teilnahme an diesen Aktivi-

tdten.
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Weitere Aufgabenbereiche betreffen:

Betreuung der Steiermark in Gremien zur Erstellung
einer internationalen Konvention zum Schutz der
Alpen samt den notwendigen Arbeiten dazu (Erarbei-

tung von Stellungnahmen).

Sammlung von Daten- und Bildmaterial sowie Fertig-
stellung eines Fachbuches zur Geschichte des steiri-

schen Fremdenverkehrs.

Mitarbeit bei der Erstellung von Konzepten (Stand-

ort, Nutzung) fir die Europahalle (Halle fir alle).

Vorarbeiten 2zu einer 800-Jahr Fejer Steiermark-

Osterreich.

Vorarbeiten zur Durchfilhrung einer GroBausstellung

zum Thema "Mitteleuropa".

Erarbeitung eines Statutes zur Verleihung des
Steiermdrkischen Pistenglitesiegels. Seit 1983
wurden 16 steirische Wintersportgebiete mit diesem

Glitesiegel ausgezeichnet.

1988 wurde von der Landesfremdenverkehrsabteilung

das steiermdrkische Loipengilitesiegel geschaffen.

Abnahme der Befdhigungsprifung flir das Fremden-

fiihrergewerbe.
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* Erledigung von Beschwerden im Bereich des Tourismus.

Weiters nehmen Vertreter der Landesfremdenverkehrsabtei-
lung an zahlreichen Fremdenverkehrsbesprechungen insbe-

sondere Jahreshauptversammlungen der Fremdenverkehrsver-
eine teil.
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4. Feststellungen 2zu Eintragungen auf den Zeitkarten
der LFVA

Um die groBe Belastung von Mitarbeitern, die im AuBen-
dienst eingesetzt werden, durch Dienstreisen 2zu belegen,
wurde dem Landesrechnungshof eine Aufstellung mit den
Dienstreisen und den zugehdrigen Zeitkarten flir die
Monate Jdnner bis Mdrz 1992 flir drei Bedienstete der
Landesfremdenverkehrsabteilung vorgelegt. Auf den Zeit-
karten vom Marz 1992 scheinen in der Zeile "Ubertrag

Folgemonat" folgende Summen auf (Beilage 8):

+ 3.582,2 Std.
5.434,6 std.
C + 3.131,6 Std.

(09)
+

Nach Aussage des Verantwortungstrdgers in der Landes-
fremdenverkehrsabteilung werden die Uberstunden seit

Einfihrung der Zeitkarten im Jahre 1978 weitergezdhlt.

Der Landesrechnungshof verweist in diesem Zusammenhang
auf die Anlage zZum RichterlaB Nr. 00-1/82 vom
24. Februar 1982, GZ.: LAD-16 Di 9-82/4, in der unter
Punkt 2.4 bestimmt wird:

"berzeiten von mehr als 10 Stunden diirfen auf den

nachstfolgenden Monat nicht iibertragen werden."

Der Landesrechnungshof erkennt zwar, dafl die Bedienste-
ten der Landesfremdenverkehrsabteilung die durch den

hdufigen AuBendienst verursachten Uberstunden dokumen-
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tieren wollen, muBl aber gleichzeitig feststellen, daR
diese Art der Dokumentation nicht nur gegen den Erlaf
der Landesamtsdirektion verstdBt, sondern auch nicht
aussagefdhig ist. Diese groBe Zahl von Uberstunden
mufl erst auf einen Zeitraum umgelegt werden, der un-
mittelbar nicht bekannt ist. Daher kann die durchschnitt-
liche Belastung auch nicht direkt errechnet werden.
Da die monatlich errechnete Uber- oder Unterzeit auf
einer eigenen Liste im Sekretariat flr alle Bediensteten
der Landesfremdenverkehrsabteilung festgehalten wird,
sieht der Landesrechnungshof keine Notwendigkeit, die
Uberstunden gegen den Erlaf der Landesamtsdirektion

auf der Zeitkarte aufzusummieren.

Der Landesrechnungshof muB weiters darauf hinweisen,
dafl die Uberstunden des Abteilungsvorstandes durch
seine Leiterzulage abgegolten sind. Mit Regierungssit-
zungsbeschlul aus dem Jahre 1979 wurde N.N.
eine pauschalierte Uberstundenvergiitung in der HShe
von 13,9 % des Gehaltes der Gehaltsstufe 2 der Dienst-
klasse V gewdhrt, mit der 400 Uberstunden pro Jahr
abgegolten sind. Ebenso wurde wissenschaftlichen Oberrat
N.N. mit Regierungssitzungsbeschlufl aus dem
Jahre 1984 eine pauschalierte Uberstundenabgeltung
in der gleichen HS&he gewdhrt, der 359 Uberstunden pro

Jahr zugrundegelegt wurden.
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V. Feststellungen =zur Effizienz der Landesfremdenver-

kehrsabteilung.

1. Allgemeine und theoretische Feststellungen

Der Antrag vom 26. November 1991 des Steiermdrkischen
Landtages, welcher den gegenstdndlichen Prilifungsauftrag
begriindet, enthdlt in jenem Teil, der die Landes-
fremdenverkehrsabteilung betrifft, den Wunsch, die

Effizienz dieser Landesdienststelle zu prilifen.

Um diesem Wunsche entgegenkommen zu kd&nnen, erscheint
es dem Landesrechnungshof angebracht, zundchst folgende
grundsdtzliche wund Uberwiegend theoretische Feststel-
lungen =zur Kontrolle bzw. =zur "Messung" der Effizienz

in der Verwaltung im allgemeinen zu treffen.

Unter dem Begriff Effizienz ist im engeren Sinne der
Wirkungsgrad oder der Zielerreichungsgrad von MafBnahmen
oder Handlungen zu verstehen. Mit "Effizienz" soll
im Sinne des Okonomischen Prinzips eine Aussage {ber
das Verhdltnis von Mitteleinsatz und Zielerreichung

getroffen werden.

Handlungen bzw. MaBnahmen sind demnach dann als effi-
zient zu bezeichnen, wenn das angestrebte Ziel mit
einem geringen Einsatz erreicht wird oder, wenn die
vorhandenen Mittel nur begrenzt sind und mit diesen
geringen Mitteln ein Ziel von groBtméglicher Wirkung

erreicht werden kann (maximale Zielerreichung).
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Daraus ergibt sich, daB flr die Messung der Effizienz
grundsdtzlich der Vergleich von Mitteleinsatz und
Zielerreichung angestellt werden mufl. Die Schwierig-
keit im Bereich der o&ffentlichen Verwaltung diesen
Vergleich anzustellen 1liegt nun vor allem darin, einen
Wert bzw. Bewertungsmafistab als Mittel der MeBbarkeit

zu finden.

Im Bereich der Privatwirtschaft ist im Vergleich hiezu
sowohl die Festlegung der Werteinheiten im Mitteleinsatz

als auch in der Zielsetzung wesentlich einfacher.

Das Ziel eines Unternehmens der freien Marktwirt-
schaft wird im allgemeinen durch die klar erfaBlbaren
und in Ziffernbetrdgen definierbaren Begriffe wie
"Gewinn, Umsatz, Warenausstof" etc. festgelegt werden
kénnen. Ahnliches gilt fiir den Mitteleinsatz, der
sowohl durch die Begriffe wie "Wareneinsatz, Per-
sonaleinsatz"etc. in exakten Werten gemessen und be-

wertet werden kann.

Die Rentabilitdt, das ist der in der Wirtschaft ge-
brduchlichere Ausdruck flir Effizienz bzw. Effektivitéit,
ist die angestrebte Zielsetzung flir die Wirtschaftlich-

keit von erbrachten Leistungen.

Das Erbringen von Leistungen der Offentlichen Verwal-
tung im Rahmen der &ffentlichen Aufgabenstellung basiert
hingegen nicht auf kommerzieller Gewinnerzielungsab-
sicht, sondern erfolgt aufgrund von Gesetzesauftridgen

und politischem Handlungsbedarf.
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Die Leistungen der Offentlichen Verwaltung werden
somit letztendlich zur Erlangung gesellschaftlicher

7iele erbracht, nicht wegen kommerzieller Gewinne.

Diese entscheidenden Unterschiede der aufgabenstel-
lung entbinden aber die &ffentliche Hand nicht von
der Verpflichtung, ihre Geschdfte nach den Grundsdtzen
der ZweckmidBfigkeit, Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit
zu Dbesorgen. Der Sffentlichen Verwaltung stehen, bei
wachsendem aufgabenvolumen, immer weniger und
begrenztere Mittel =zur Bewdltigung dieser Aufgaben

zur Verfiligung.

Ein weiteres Unterscheidungskriterium zwischen Privat-
wirtschaft und Sffentlicher Verwaltung ist jenes,
daB die privatwirtschaft einer mehr oder weniger starken
Konkurrenz ausgesetzt ist und sie 1ihre Produkte bzw.
Dienstleistungen den Bediirfnissen potentieller Kunden
und an die Erfordernisse der Wirtschaftlichkeit anpassen

mufd.

Dem Druck der Konkurrenz und der Anpassung an die
Marktsituation ist die 5ffentliche Verwaltung nicht
ausgesetzt. Ihre Leistungen missen nicht durch Werbung
verkauft werden, der Fortbestand der Offentlichen
Verwaltung wird daher auch nicht dadurch entscheidend
beeinflullt, daB Dbeim Staatsblirger neue Bediirfnisse

geweckt werden miissen.

Di . . .
ie Leistungen privatwirtschaftlicher Unternehmungen

sind durch die erzielten ErldGse quantifizierbar
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Die Bewertung der Leistung der O6ffentlichen Hand erfolgt
hingegen nicht {ber ein "Erldskonto" sondern {ber
den Bilrger. Wie weit das Leistungsangebot der d&ffent-
lichen Hand der Nachfrage des Staatsbilirgers entspricht,

ist daher wertmdBig nicht feststellbar.

Wo die Wirtschaft ihre Effizienz durch den Vergleich
und die Gegenliberstellung von Kosten bzw. Erldsen
messen kann, ist die d&ffentliche Hand gezwungen, durch
wirtschaftspolitische, sozialpolitische, bildungspoliti-
sche und andere Uberlegungen zu entscheiden, bestimmten

MaBnahmen entsprechende Mitteleinsdtze zuzuordnen.

Das Ziel sollte dabei darin bestehen, notwendige Lei-
stungen auf mdéglichst sparsame, zweckmdBfiige und wirt-

schaftliche Weise zu erreichen.

Die genaue Kenntnis und Beobachtung der Kosten, die
einer Verwaltungshandlung =zugerechnet werden missen
und deren Zuordnung zu den einzelnen Arbeitsabldufen
ist eine der wesentlichsten Voraussetzungen, Effizienz-
bewuBtsein auch in die 6ffentliche Verwaltung einzubrin-

gen.

Zusammenfassend sollte daher die Erfillung von O6ffent-
lichen Aufgaben mit folgenden Zielsetzungen erreicht
werden:

* Blirgerfreundlichkeit

* Hohe Qualitdt der Leistung (Rechtskonformitédt,
Schnelligkeit etc.)

* Wirtschaftlichkeit in der Aufgabenbewdltigung.
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Diese, flr viele Bereiche der Verwaltungstdtigkeit
allgemein gliltigen und Uberwiegend theoretischen Fest-
stellungen sollen als Grundlage zur ndheren Analyse
der praktischen T&dtigkeit der Landesfremdenverkehrsab-

teilung mit Bezug auf Effektivitat und Effizienz dienen.

Der Landesrechnungshof erarbeitete diese Analyse unter
der Vorgabe (Prdmisse), daB das Tdtigkeitsvolumen
der Abteilung nur in einigen eingeschrdnkten Bereichen
in eine "MefBbarkeit" wvon Effizienz - entweder durch
betragsmdfBige Geldwertangaben und/oder mefBbare Zeitein-

heiten und dhnliches einbezogen werden kann.

Der Landesrechnungshof stimmt den Ausfliihrungen des
Vorstandes der Landesfremdenverkehrsabteilung zu,
in welchen dieser feststellt, dafl seine Abteilung
keine Verwaltungseinheit ist, die lediglich FOrderungen
zur administrieren hat. GroBle Tatigkeitsbereiche sind
umfangreiche Grundlagenarbeiten, vorwiegend fir die
Themen

° Tourismusentwicklung

o

Legistik

o]

Vollziehung der Legistik

zuzurechnen.

Diese Tatigkeitsbereiche sind aktenmdBfig nicht griffig
erfaBbar, die darauf entfallenden Zeit- und WertmaBe
sind umfangmdBig nicht voll dokumentierbar. Daraus
folgt, daB eine Messung von Effektivitdt und Effizienz
nicht oder nur unzureichend durchgefiihrt werden kann
und ein Urteil darliber nur eingeschrdnkt ableitbar

ist.
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Zur Administration des Fd&rderungsbereiches in der
geprliften Abteilung ergeben sich hingegen, vor allem
aus den Referatsakten, doch einige Hinweise und Auf-
schllisse, aus welchen nach Ansicht des Landesrechnungs-
hofes die Effizienz beurteilbar wird und diese auch

bewertet werden kann.

Der Beschreibung einzelner, stichprobenweise ausgewdhl-
ter Referatsakten sind folgende Sachverhalte voranzu-
stellen, die =zumindest bezogen auf das vorgelegte
und eingesehene Aktenmaterial filr alle Fd&rderungsfdlle

gleiche Glltigkeit haben:

* Die Landesfremdenverkehrsabteilung entscheidet
nicht selbstdndig Uber FOorderungszuteilungen,
diese Entscheidung trifft nahezu ausschlief3ilich

der politische Referent.

* Auch die Abteilung beschdftigt sich, doppelgeleisig
zum politischen Referenten und seinem Biro, u.a.
mit vielfdltiger administrativer Hilfstdtigkeit.
Diese Tdtigkeit kdénnte nach Ansicht des Landesrech-
nungshofes "effizient"auch nur von einer Stelle

alleine bewdltigt werden.

* Die Landesfremdenverkehrsabteilung gibt auch
jene Tatigkeitsbereiche, wie etwa die Verwendungs-
nachweispriifung, die eine gewisse Anforderung
an die Sach- und Fachkenntnis der in der Abteilung
tdtigen Mitarbeiter stellen wirde, an die Pruf-
stelle der Landesbuchhaltung ab. Diese Vorgangs-

weise erscheint unverstdndlich.
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* Insgesamt wird vor allem durch die zwei letztge-
nannten Feststellungspunkte ein unverhdltnismdfig
hoher wund daher auch teurer Verwaltungsaufwand
geschaffen, der in jeder Hinsicht als entbehrlich

bezeichnet werden muf3.
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Ablaufschema zur birokratischen Abwicklung einer

Fremdenverkehrsférderung

Der Landesrechnungshof hat die einzelnen Arbeitsschritte,

die

bei einer Fremdenverkehrsfdrderung abzuwickeln

sind, im folgenden Ablaufschema festgehalten:

l.

Auf Anfragen (telefonisch, mindlich oder schriftlich),
ob eine FOrderung mdéglich sei, wird Auskunft lber

die notwendigen Bedingungen gegeben.

Es folgt der Eingang formloser Ansuchen, meist an

Landesrat Klasnic oder auch an die LFVA.

Wenn ein Ansuchen zu ungenau ist, erfolgt eine Mdngel-
behebungsaufforderung mittels Formblatt (Beilage 9)

an den FOrderungswerber.

Ansuchen an die LFVA werden, sofern keine Mdngelbehe-
bung erforderlich ist, in Kopie an das politische

Bliro geschickt.

Der politische Referent richtet, bei Bedarf, eine
mindliche oder schriftliche Aufforderung an die
LFVA um Stellungnahme.

Bei positiver Entscheidung ergeht eine schriftliche
Zusage von Landesrat Klasnic an den Fd&rderungs-
werber; ein Durchschlag ergeht an die LFVA und wird

hier registriert.
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Hiezu und zum nachfolgenden Verfahren erforderliche
Arbeitsschritte in der LFVA sind:

7.

10.

11.

Vormerkung in der Kartei I ohne Betrag und Datum,
nur GZ., Datum d. Ansuchens, Fd&rderungswerber, Zweck.

Ablage des Ansuchens nach Haushaltsstellen.

Nach Aufforderung durch den politischen Referenten:
Erstellen einer Liste Uber die verfigbaren F6rderungs-
mittel; Weiterleiten an Landesrat Klasnic;

Danach:

Erstellen einer Vergabeliste nach Vorgabe von LR
Klasnic (Vorschlag flir ndchste Regierungssitzung).

Akten zusammensuchen (aus Ablage + Kanzlei).

Erstellen des Sitzungsantrages mittels Formular,
(Beilage 10) oder eigenem Text.
Erstellen des Sitzungsspiegels.
Wenn mehrere Fdrderungswerber: eigene Liste, (Bei-

lage 12) als Beilage zum Sitzungsantrag.

Abzeichnen der Sitzungsantrdge durch Referatsleiter

und Vorstand.

Die vorbereiteten Sitzungsantrdge mit Liste (Bei-
lage 12) und Sitzungsspiegel werden an die Prdsidial-
abteilung und Landesrat Klasnic als Unterlage filr

die Regierungssitzung Ubermittelt.
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l6.

17.

18.
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In der Abteilung werden aufgrund einer Kopie des
Sitzungsantrages bzw. der zugehdrigen Liste (Bei-
lage 12) Buchungen auf dem Buchungsblatt (pro Haus-
haltsstelle) durchgefiihrt. Eine eigens erstellte
Kontrolliste wird am Buchungsblatt angeheftet.

Nach der Regierungssitzung kommen die Akten =zur
weiteren Bearbeitung in die Abteilung. Eine Mitar-
beiterin schreibt die Auszahlungsanordung und die

Verstdndigung an den F&rderungswerber, (Beilage 11).

Weiters werden die entsprechenden Daten in eine

Ortskartei II aufgetragen.

Es folgen die Kontrolle der Auszahlungsanordnung,
die Eintragung der Buchungsnummer und die Unter-
schrift flir die sachliche und rechnerische Richtig-
keit durch die  hiefiir 2zustdndige Mitarbeiterin
in der LFVA.

Betrag und Datum der Regierungssitzung werden in

einer Kartei eingetragen.

Die Namen der fir den Subventionsempfang verantwort-
lichen, d.s. zum Beispiel Blirgermeister, Fremdenver-
kehrsobmann etc., werden in der mit dem Sitzungsan-

trag erstellten Liste (Beilage 12) erfaft.

Die erforderliche Unterschrift des Vorstandes auf
der Auszahlungsanordnung und auf dem Verstdndi-
gungsschreiben der Abteilung an den Empfdnger bilden

einen weiteren Arbeitsschritt.



O, o

19.

20.

-73-

Das Verstdndigungsschreiben (Beilage 11) wund ein
Formblatt (Beilage 13) fir die Aufstellung der
Verwendungsnachweise werden an den FoOrderungswerber
abgesendet. Der Durchschlag des Verstdndigungsschrei-

bens und der Zahlungsanweisung bleiben im Akt.

Der entsprechende Referatsakt wird in der Kanzlei
in Frist gehalten (Frist im Verstdndigungsschreiben

eingetragen).

Nach dem Eintreffen der Verwendungsnachweise erfolgen

weitere Arbeitsschritte:

21.

22.

23.

24.

Eine Mitarbeiterin der Abteilung kontrolliert die
Vorlage der Verwendungsnachweise (Rechnungen, Einzah-

lungsbelege etc.), wenn diese in Ordnung sind erfolgt

die Weiterleitung der bereits vorbereiteten Auszah-
lungsanordnungen an die Landesbuchhaltung mit der
Bitte um Auszahlung. Die Auszahlung des FOrderungsbe-
trages erfolgt in der Regel erst nach dem Ein-

treffen und der Priifung des Verwendungsnachweises!

Gleichzeitig wird der Verwendungsnachweis mit einem
umfangreichen Begleitschreiben (Beilage 14) an
die Prifstelle der Landesbuchhaltung lbermittelt.

Eine Mitarbeiterin der Abteilung vermerkt Datum
und Prifhaken auf der mit dem Sitzungsantrag er-
stellten Liste (Beilage 12); wenn keine Liste er-
stellt wurde, werden beide Vermerke auf dem Bu-

chungsblatt angebracht.
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25. Die gepriften Verwendungsnachweise werden von der
Prifstelle der Landesbuchhaltung mit einem umfang-
reichen Begleitschreiben (Beilage 15) zurlick an

die LFVA gesendet.

26. Die gepriliften Verwendungsnachweise werden von der
LFVA mit den Belegen und einem Begleitschreiben

zurlick an den Fd6rderungswerber gesendet (Beilage 16).

Wenn die Verwendungsnachweise nicht rechtzeitig oder
nicht vollstdandig vorgelegt werden, setzt die Landesfrem-

denverkehrsabteilung folgende Schritte:

27. Sie verfaBt entweder ein Erinnerungsschreiben mittels
Formblatt (Beilage 17) und

28. wenn dieses nichts fruchtet, eine Mahnung mittels

Formblatt gg. Rickschein (Beilage 18).

29. Am Jahresende werden die noch nicht ausbezahlten
FOérderungen von einer Mitarbeiterin der LFVA aufge-
listet und dem politischen Referenten vorgelegt.

Nach dessen Entscheidung werden die Auszahlungen

vorgenommen.

Von der Landesfremdenverkehrsabteilung werden fol-

gende Statistiken erstellt Dbzw. Formbldtter ausge-
fillt:
Eingabeblatt fir Gemeindefdrderungsstatistik (wird

jeweils im Jdnner ausgefiillt).
Andere Aufstellungen und Statistiken werden Ulber Auftrag
erstellt.
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Wie aus diesem Ablsufschema zu ersehen ist, werden
flir die blirokratische Abwicklung einer Fremdenverkehrs-
férderung derzeit insgesamt zehn Formbldtter bzw. Vor-
drucke flir Begleitschreiben bendétigt und 2zwei Karteien

verwendet:

In das Formblatt (Beilage 9) sind die Daten des Fd&rde-

rungswerbers und das zu fOrdernde Projekt detailliert

einzutragen.

Formblatt (Beilage 10): Vordruck flr Regierungssitzungs-
antragqg.

Vordruck (Beilage 11): zur Verstdndigung des Fdrderungs-

werbers {ber die Gewdhrung eines FOrderungsbeitrages
und die Aufforderung, den entsprechenden Verwendungsnach-

weis zu erbringen.

Liste (Beilage 17): Um nicht flr jede F&érderung einen
eigenen Sitzungsantrag schreiben zu missen, werden
mehrere Fd&rderungsansuchen auf einer Liste zusammenge-
faRt, die dem Regierungssitzungsantrag angeschlossen

wird.

Formblatt (Beilage 13): fir die Aufstellung des Verwen-
dungsnachweises durch den F&rderungswerber.

Mit dem Vordruck (Beilage 14) werden die Begleitschreiben
erstellt, mit dem die Verwendungsnachweise der Landes-
buchhaltung, Abteilung VI - Priifstelle, mit der Bitte

um Uberpriifung vorgelegt werden.
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Fir das Begleitschreiben (Beilage 15) gibt es einen
Vordruck der Landesbuchhaltung - Prifstelle zur Rilck-
sendung der Verwendungsnachweise an die Landesfremdenver-
kehrsabteilung.

Begleitschreiben (Beilage 16): Vordruck der Landesfrem-
denverkehrsabteilung zur Ubersendung der Verwendungsnach-
weise an den FOrderungswerber.

Formblatt (Beilage 17): fir Erinnerungsschreiben zur
Vorlage der Verwendungsnachweise.

Formblatt (Beilage 18): Mahnung des Forderungswerbers
zur Vorlage der Verwendungsnachweise.

Kartei I und Kartei II:

Es werden zwei Karteien nach Gemeinden sortiert gefihrt,
in die alle F&rderungsfdlle mit GZ., F&6rderungswerber,
gefdrdertes Projekt, Fdérderungsbetrag und Datum der
Regierungssitzung eingetragen werden. In die Kartei I
werden zusdtzlich noch das Datum des Einganges des

FOérderungsansuchens aufgenommen.

Festzuhalten ist, daB diese T&atigkeit in der LFVA von
zumindest zwei Mitarbeitern bewdltigt wird. Durch die
Doppelgeleisigkeit der Aktenfihrung, einerseits im
politischen Bliro, andererseits in der Landesfremden-
verkehrsabteilung, werden viele dieser hier angefihrten
Administrationsschritte unnotwendigerweise auch doppelt
geflihrt. 2Zahlreiche bleiben daher nach Ansicht des

Landesrechnungshofes entbehrlich.

Der Landesrechnungshof hofft, daB nach Ubersiedlung
der Abteilung in das Amtsgebdude in der Radetzkystrafe
die Fo6rderungsansuchen ilber die in der Abteilung bereits
eingesetzten Personalcomputer abgewickelt werden. Dann
ist es zum Beispiel auch nicht mehr notwendig, zwei
Karteien mit gleichem Inhalt und gleicher Sortierfolge

zu fihren.
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3. Analyse einzelner Referatsakten

Referatsakt LFVA 12 Ba 2/2
Betrifft: Fremdenverkehrsverein B.A. , diverse
Ansuchen um Subventionen fiir

Wanderwege, Wanderwegbeschilderung, Einachsschlepperan-

hdnger etc.

Der Akt beinhaltet wu.a. vier Subventionsansuchen aus
dem Jahr 1989 des Fremdenverkehrsvereins B.A.

(FVBA), die in ihrem Anschreiben immer an das "Amt
der Steiermdrkischen Landesregierung, Landesfremdenver-
kehrsabteilung", in weiterer Folge aber an "Frau Landes-

rat Waltraud Klasnic" gerichtet sind (Beilage 19).

Diese vier Ansuchen, auf die in der Folge ndher einge-
gangen wird, tragen den Eingangsstempel des Bliros
Landesrdtin Klasnic und sind durchwegs mit einer Ge-
schdftszahl bzw. 2Zahl "FV-B 296/.." gekennzeichnet.
Sie sind daher vorldufig nur im Bliro der politischen
Referentin, nicht aber in der an und flir sich zustdndi-
gen Landesfremdenverkehrsabteilung registriert und

dokumentiert worden.

Frau Landesrat Klasnic nimmt in einem Antwortwort-
schreiben durch ihr Bliro (Beilage 20) gesammelt zu
den o0a. vier Subventionsansuchen Stellung, in dem
der Erhalt bestdtigt und ein bestimmter Gesamtfdrde-
rungsbetrag mit dem Hinweis, daB die Flissigstellung
erst 2zu einem spdteren Zeitpunkt erfolgen wird, in

Aussicht gestellt wird.

Dieses Antwortschreiben trdgt in der GZ. ausschlieflich
die Registrierungsnummer aus dem Biliro Landesrdtin

Klasnic.
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Ein im Akt befindliches weiteres Subventionsansuchen
des Fremdenverkehrsvereins B.A. aus 1988 betref-
fend die Anschaffung einer Schneefrdse ist ebenfalls
an das "Amt der Steiermdrkischen Landesregierung"
(damals noch zuhanden Landesrat Dr. Helmut Heidinger)
gerichtet. Es ist offensichtlich ebenfalls nur im
Bliro des politischen Referenten registriert worden,
weil es nur die Zahl FV-B 296/.. trdgt. Das entspre-
chende Antwortschreiben - es wurde von Frau Landesrat
Klasnic unterzeichnet - fihrt in der GZ. auffdlliger-
weise zwei Aktenzeichen (siehe Beilage 21). Es sind
dies die Kennzeichen aus dem politischen Bliro und
eine GZ. aus der Landesdienststelle (LFVA 12 Ba 2/2-89).
Darin wird dem Subventionswerber mitgeteilt, dafB die
Steiermdrkische Landesregierung beschlossen habe,
flir die Anschaffung einer Schneefrdse S 100.000,--,

zu gewdhren.

Anhand der Beschreibung und Analyse weiterer Aktenstiicke
zum gegenstdndlichen Subventionsakt kénnen nach Ansich
des Landesrechnungshofes Rlickschlisse auf die Effizienz
der gepriliften Abteilung abgeleitet und eine Beurteilung
bzw. Wertung der Sinnhaftigkeit dieser Verwaltungstdtig-

keiten vorgenommen werden.

In chronologischer Reihe folgen dem obzitierten kurzen
Antwortschreiben des politisch zustdndigen Referenten
vom 9.Februar 1989 folgende Stilicke, die mit geringfi-
gigen Abweichungen grundsdtzlich in allen Fd&rderungs-

akten in gleichartiger Reihenfolge festzustellen sind:
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14, Februar 1989:

Verstdndigungsschreiben der LFVA (an den Forde-
rungswerber), welches nunmehr unter der GZ.: LFVA
12 Ba 2/2-89 geflhrt wird (Beilage 11).

Auch dieses Schreiben hat 2zum Inhalt, daB dem
Férderungswerber ein Betrag von S 100.000,--
gewdhrt wurde. Weiters werden dem FOrderungswerber
dessen Kontonummer, sowie einzelne Auflagen zur
Vorlage eines entsprechenden Verwendungsnachweises
(Frist der Nachweislegung, Qualitdt der Belege
wie Originalrechnungen und Originalzahlungsbelege
etc.) und Ubrige Formalerfordernisse bekanntge-

geben.

10. Februar 1989:

Mit diesem Datum ist die Auszahlungsanordnung
(GZ.: LFVA 12 Ba 2/2-89) d{ber S 100.000,-- an
den Fremdenverkehrsverein B.A. erstellt
worden. Schon nach relativ kurzer Zeit, nédmlich
am 1. Mdrz 1989 erfolgte die Weiterleitung an
die Landesbuchhaltung (Beilage 22).

Das gleiche Datum (1. Mdrz 1989) trdgt das obligate
Schreiben der Landesfremdenverkehrsabteilung
an die Landesbuchhaltung, Abteilung VI - Priifstelle
(Beilage 14), in dem diese gebeten wird, die
vom Fdrderungswerber vorgelegten Unterlagen als

Verwendungsnachweis zu lberpriifen.
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Die ebenfalls obligate Prifstampiglie der Landes-
buchhaltung - Priifstelle, mit Anflhrung des aner-
kannten Betrages (S 100.000,--) und dem Prifdatum
des Prilifers, 3. Marz 1989, ist auf einem Begleit-
schreiben des Fremdenverkehrsvereins B.A.

zur Ubersendung der vorgelegten Belege aufgebracht

worden (Beilage 23).

6. Mdrz 1989:

In einem Schreiben, welches mit dem Kopf "Amt
der Steiermarkischen Landesregierung - Landesbuch-
haltung™ an die Adresse "An das Amt der Steiermar-
kischen Landesregierung -Landesfremdenverkehrsab-
teilung™ gesendet wurde, hat die Prifstelle unter

exakter Anfihrung aller relevanter Daten, wie

F6érderungsempfdnger FV B. A.
Regierungssitzungsbeschluf 6.2.89
F6rderungsbetrag S 100.000,--
Anschaffungsgegenstand Schneefrdse
Belegter Betrag S 100.000,--
Voranschlagsstelle 1/7711255-7770

die DbelegmdBige Prifung des Fdrderungsbetrages
durch die Landesbuchhaltung mitgeteilt. Das gegen-
stdndliche Verstdndigungsschreiben der Landesbuch-
haltung (Beilage 15) an die Landesfremdenverkehrs-
abteilung enthdlt dariberhinaus noch die nach-

stehende Klausel:

"Vorausgesetzt, daB die auf den Originalbelegen
angefihrten Lieferungen und Leistungen ordnungs-
gemd durchgefihrt wurden, wird die widmungsgemdfBe
Verwendung anerkannt."”
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20. Mdrz 1989:

In einem ausfihrlichen Schreiben der Landes-
fremdenverkehrsabteilung an den Fremdenverkehrs-
verein B.A. wird dem Adressaten mitgeteilt,
daB der Verwendungsnachweis Uber den mit Regie-
rungssitzungsbeschluB vom 6.2.1989 fir die An-
schaffung einer Schneefrdse gewdhrten FOrderungs-
beitrag von S 100.000,-- belegmdBig geprift wurde
und mit dem Betrag von insgesamt S 100.000,--

in Ordnung befunden worden sei.

In dieses Schreiben (Beilage 16) {lbernimmt die
Landesfremdenverkehrsabteilung jene Klausel,
die ihr bereits von der Prilifstelle der Landesbuch-

haltung mitgeteilt wurde, ndmlich:

"Vorausgesetzt, daB die auf den Originalbelegen
angefihrten Lieferungen und Leistungen ordnungs-
gemdB durchgefihrt wurden, wird die widmungsgemdBe
Verwendung anerkannt"!

Zu diesem Aktenkonvolut, welches nach den Feststellungen

~_a

des Landesrechnungshofes mit geringfiigigen Abweichungen

in seinen formellen Bestandteilen, ndmlich

Subventionsansuchen

Eingang des Subventionsansuchens im Biliro der

politischen Referentin

Entscheidung durch die politische Referentin

Weiterleitung der administrativen Handlungen

an die Landesdienststelle
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- Verstdndigung an den Subventionswerber durch

die Landesdienststelle
- Einlangen der Belege

- Ansuchen um Uberpriifung des Verwendungsnachweises

an die Landesbuchhaltung

- Verstdndigung der Landesbuchhaltung {ber eine

durchgefihrte Prifung

- Antwortschreiben der Landesbuchhaltung an die

Fremdenverkehrsabteilung

- Verstdndigungsschreiben der Landesfremdenverkehrs-

abteilung an den Subventionswerber

in allen Foérderungsakten vorhanden ist, ist 2zusammen-

fassend folgendes festzustellen:

Nach Ansicht des Landesrechnungshofes ist, gemessen
an der durchschnittlichen HO6he der FoOrderungsmittel
und unter dem Blickwinkel "Effizienz", der landesinterne
Verwaltungsaufwand als wesentlich und hoch 2zu bezeich-
nen. Es erscheint nahezu unverstdndlich, wieso der
Schriftverkehr zwischen den einzelnen Landesdienststel-
len, im vorliegenden Fall zwischen Landesbuchhaltung
und Landesfremdenverkehrsabteilung, derart umfang-
reich und mit sdmtlichen Merkmalen der entsprechenden
Dienststelle sowohl im Absender wie auch im Adressaten
versehen sein mufB. Weiters ist unverstdndlich, wieso
die Prilifstelle, nachdem sie bereits den Verwendungs-
nachweis als gegeben und richtig anerkannt hat, in

ihr Verstdndigungsschreiben an die Landesfremden-
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verkehrsabteilung eine aufschiebend bedingte Klausel
einfiigt. V61llig unverstdndlich ist, daB diese Klausel
wiederum von der Landesfremdenverkehrsabteilung an
den Foérderungsempfdnger weitergegeben wird. Sollte
diese Klausel flir eine der beiden Landesdienststellen
ein "Sicherheitsfaktor" sein, so erscheint diese Art
der "Absicherung" nicht geeignet, eventuell gegebene
Rickforderungsanspriiche des Landes gegenliber einem

auBBenstehenden Forderungswerber zu dokumentieren.

Wie in anderen Subventions- und Foérderungsfdllen ver-
tritt der Landesrechnungshof auch im gegebenen Fall
die Ansicht, daB ein Verwendungsnachweis zweckmdBiger-
weise von Jjener Landesdienststelle {berpriift werden
sollte, welche durch ihre Bediensteten das geeignete
Sach- und Fachwissen besitzt, derartige Nachweise
zu liberpriifen. Ein rein zahlenmiBiges Uberpriifen der
Forderungssummen durch Addition bzw. durch die Uberprii-
fung, ob der Fdérderungsbetrag durch die vorgelegten
Rechnungen abgedeckt werden kann, erscheint nicht
zielflihrend und gemessen am entstehenden Verwaltungsauf-
wand nicht mit den Begriffen "effizient" und "sparsam"

vereinbar.



~—

-84-

Referatsakt LFVA 13 Mu 4/23
Betrifft: Musikkapelle der Marktgemeinde S. ’
Subventionsansuchen fir eine Konzertreise in die Bundes-

republik Deutschland, Oberpfalz.

Die Kosten sind 1laut Verstdndigungsschreiben des Ob-
mannes nicht genau definiert, der Bus allein wlirde,
so wird im Subventionsansuchen vorgebracht, S 30.000,--
betragen.

Subventionshdéhe letztendlich: S 3.000,--

Zu diesem Subventionsansuchen 1liegt ein umfangreiches
Aktenkonvolut vor, das schlagwortartig wie folgt be-

schrieben wird:

° 3. September 1990:
Kurzbrief des Blros Landesrdtin Klasnic, an den
Abteilungsvorstand, in dem das beiliegende Ansuchen
der Musikkapelle vom 25. August 1990 Ubermittelt

wird.

° 10. Jdnner 1991:
Kurzbrief wie oben plus Bitte um eine rasche
Stellungnahme, Dbeiliegend das gleiche Ansuchen

wie oben.

° 15. Jdnner 1991:
Schreiben der Landesfremdenverkehrsabteilung
an das Bliro Klasnic beinhaltet einen ausfihrlichen
Brief, mit dem Hinweis, daB bereits 1988 an den
gleichen Empfdnger eine Subvention von S 3.000,--

ausgeschiittet worden war.
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24, Janner 1991:

Kurzbrief von Landesrdtin Klasnic an die Landes-
fremdenverkehrsabteilung mit dem Vermerk S 3.000,--
sollen als Subvention fiir den Subventionswerber

vorgemerkt werden.

24, Janner 1991:

Ausfihrlicher Brief von Landesrdtin Klasnic an
die Marktmusikkapelle, in dem dieser die Subven-
tion in H6he von S 3.000,-- in Aussicht gestellt
wird, fraglich ist nur wann die Ausschiittung

aus budgetdren Grinden erfolgen kann.

6. Marz 1991:

Regierungssitzungsantrag (Sammelantrag laut beilie-
gender Liste) worin unter anderem die Subvention
an die Musikkapelle in H6he von S 3.000,-- bean-
tragt wird. Der Regierungssitzungsbeschlufl trdgt
das Datum 18. Marz 1991.

20. Mdarz 1991:

Landesrdtin Klasnic verstdndigt in einem Schreiben
den Obmann der Musikkapelle, dafl die Subvention
in H6he wvon S 3.000,-- aufgrund ihres Antrages

beschlossen wurde.

2. April 1991:

Die Landesfremdenverkehrsabteilung verstandigt
in einem ausfihrlichen Schreiben den Obmann der
Musikkapelle, daB die Landesregierung die Aus-
schliittung einer Subvention von S 3.000,-- beschlos-
sen habe. Der Ubrige Inhalt dieses Schreiben

gleicht jenem des im Vorakt besprochenen insoferne,
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als sdmtliche Auflagen flir die Zuzahlung der
F6érderung, wie Vorlage von geeigneten Belegen
zur Beweisfilhrung des Verwendungsnachweises,

Qualitdt der Belege etc. angefiihrt werden.

4, April 1991 bzw. 14. Mai 1991:
Erstellen einer Auszahlungsanordnung an die Musik-
kapelle ilber S 3.000,--.

10. Mai 1991:
Von der Musikkapelle wird das Formular iber den
Verwendungsnachweis ausgefillt an die Landesfrem-

denverkehrsabteilung retourniert.

13. Mai 1991:

Die Landesfremdenverkehrsabteilung richtet ein
ausfiihrliches Schreiben an die Landesbuchhal-
tung - Prilifstelle mit der Bitte um Priifung des
Verwendungsnachweises. Dieses Schreiben beinhaltet
in Erledigung dieser Bitte auch den Stempel der
Prifstelle, in welchem Stempel dargestellt wird,
daB die Belege Uber S 3.000,-- als Verwendungsnach-
weis anerkannt wurden. Dieser Stempel der Prif-
stelle trdgt das Datum 15. Mai 1991.
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° 16. Mai 1991:

Die Landesbuchhaltung schreibt sehr ausfiihrlich
(siehe Beschreibung des vorhergehenden Aktes)
an die Landesfremdenverkehrsabteilung, daB die
begehrte Verwendungsnachweispriifung von der Landes-
buchhaltung durchgefiihrt und abgeschlossen wurde.

De facto war lediglich das Vorliegen von Rechnungen
Uber einen gewissen Betrag Rechtsinhalt dieser

"Prifungshandlung”.

° 24. Mai 1991:
Die Landesfremdenverkehrsabteilung schreibt an
den Obmann der Marktmusikkapelle, daBl der Verwen-
dungsnachweis erbracht wurde und die Ausgabe
von S 3.000,-- anerkannt wurde. Auch dieses Schrei-
ben beinhaltet die Dbereits in der Besprechung
des vorhergehenden Subventionsaktes ausfihrlich
beschriebene Klausel, in der eine einschrdnkende

Bedingung angefihrt wurde.

Zusammenfassend kann mit der Beschreibung dieses Subven-
tionsaktes dargestellt werden, daB der Verwaltungsauf-
wand gemessen an der Subventionshéhe und damit verbunden
die Wertung von Effektivitdt und Effizienz sehr wohl

in Frage zu stellen ist.

Insgesamt 16 Aktenstlicke, die zum Teil sehr ausfihrliche
Bearbeitung erfordern, werden aufgewendet, um eine
Subvention von S 3.000,-- verwaltungsmdBfig zu admini-

strieren!
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Referatsakt LFVA 13 Ha 2/2

Betrifft: Eine Interessenvertretung flir Hausfrauen.

Subventionsansuchen filir Kosten zur Ausbildung

von Hilfskr&ften.

Die in diesem Aktenkonvolut enthaltenen Antrdge um
Subventionen sind an Frau Landesrat Waltraud Klasnic,
Landhaus, 8010 Graz, gerichtet und tragen auch den
Eingangsstempel des politischen Bliros sowie eine Regi-
striernummer aus dem Bliro Landesrdtin Klasnic (FV-
H 659/.. siehe Beilage 24).

Aus dem Inhalt der Subventionsansuchen vom 11. Fe-
bruar 1989 und vom 30. Janner 1990 geht hervor, daB
die Interessenvertretung der Hausfrauen vor allem
Ndh- und Kochkurse veranstaltet. Die Kursbeitrdge,
so wird ausgefilihrt, decken keinesfalls die entstehenden
Kosten. In beiden Subventionsansuchen wird darauf
verwiesen, daB es vor allem Jjungen Praktikantinnen
durch den Besuch der von der Union veranstalteten
Kurse mdéglich ist, in Fremdenverkehrsbetrieben flir

Hilfstdtigkeiten Sachkenntnisse zu erwerben.

Im Ansuchen vom 11. Februar 1989 wird auch darauf
hingewiesen, daB die Hausfrauenunion vom Land Steiermark
alljdhrlich eine Subvention in H6he wvon S 100.000,--
zugesprochen erhdlt, wobei die Landesdienststelle,
die als Subventionsgeber auftritt, nicht genau genannt
wird. Desweiteren wird in diesem Ansuchen behauptet,

daB die widmungsgemdfBe Verwendung dieser Subvention
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jedes Jahr vom "Kontrollamt der Steiermdrkischen Landes-
regierung" {berpriift wilirde und es bisher zu keinerlei

Beanstandungen gekommen ware.

Im Subventionsansuchen vom 30. Janner 1990 wird darauf
hingewiesen, daB eine Kurzausbildung fir Kochen, Ser-
vierkunde usw. flr junge Madchen veranstaltet wird
und somit diesen Kursteilnehmern die Md&glichkeit er-
Offnet wird, in verschiedenen Fremdenverkehrsbetrieben

als Hilfskrdfte zu arbeiten.

Der vorgelegte Subventionsakt beinhaltet in weiterer
Folge die obligaten Schriftstliicke. Vor allem ist der
bereits beschriebene Schriftverkehr zwischen Landes-
fremdenverkehrsabteilung und Prifstelle der Landesbuch-

haltung im vollen Umfang als aktenfiillend auffdllig.

Die Prilfstelle der Landesbuchhaltung hat ihre Verwen-
dungsnachweispriifung auf der Grundlage von Fixkostenauf-
stellungen, welche Strom, Mieten, und Telefonkosten
des Bliros bzw. der Veranstaltungsrdaume der
Interessenvertretung betreffen dokumentiert

(Stempel, Prifzeichen etc.,).

Zum gegenstdndlichen Subventionsakt ist zusammenfassend
festzustellen:

Wenn in den einzelnen Subventionsansuchen als Begriindung
angefihrt wird, daB die Mittel zur Ausbildung von
Hilfskraften flr die Gastronomie und Fremdenverkehrs-
wirtschaft aufgewendet werden sollten, so erscheint
es nach Ansicht des Landesrechnungshofes nicht ganz

erkldrlich, wieso der angebotene Verwendungsnachweis



-90-

nicht diesen Behauptungen entspricht. Aus einer Auf-
stellung von Fixkosten fir Blirordume kann nicht schlis-
sig die Verwendung von Subventionsmittel fir Z2Zwecke,
die dem Fremdenverkehr im allgemeinen und insbesondere
der Ausbildung von Jjungen Maddchen dienen, ersehen

werden.

Nach Ansicht des Landesrechnungshofes wdre bei der
Priifung von FoOrderungsmitteln bzw. durch eine Verwen-
dungsnachweispriifung vordergriindich darauf zu achten,
daB zwischen dem Fd&rderungsbegehren und dem Einsatz
von Foérderungsmitteln weitestgehend ein unmittelbarer
sachlicher Zusammenhang gegeben ist. Im {dbrigen wdire
durch die Landesfremdenverkehrsabteilung zu kl&ren,
welche weiteren Landesdienststellen den Verein bzw.
die Interessenvertretung fdérdern. Dariberhinaus erschien
es nach Ansicht des Landesrechnungshofes sinnvoll
und zweckmdfig, wenn Subventionen, die das Land Steier-
mark an einen Subventionswerber vergibt, zentral in
einer Art und Weise kontrolliert und verbucht werden,
daB es nicht, wie im vorliegenden Fall, zu einem Split-
ting von Subventionen nach dem GieBkannenprinzip kommt.
Nach Ansicht des Landesrechnungshofes sollte jede
subventionsvergebende Landesdienststelle jederzeit
darlber informiert sein, was insgesamt aus Landesmitteln

an einen Subventionswerber ausgeschiittet wird.
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Zur Administration und Koordinierung von Fd&rderungs-
fdllen und deren Uberwachung innerhalb der gesamten
Landesverwaltung wdre auch die Mitwirkung der Landes-
buchhaltung nétig. In diesem Zusammenhang verweist
der Landesrechnungshof wiederum auf die dringend ge-
botene Einflihrung von Personenkonten in der Landesbuch-
haltung. Damit koénnte von jedem Anwender auf einem
Blick ersehen werden, wer und 1in welcher Hdbhe mit

FOorderungsmitteln des Landes Steiermark dotiert wird.
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Referatsakt LFVA 13 Aa 1/..

Betrifft: Akademie Graz, 1im Grazer Congress, diverse
Ansuchen um Subventionen bzw. "Sondersubven-
tionen, die Uber die Grundsubvention der
Steiermdrkischen Landesregierung" fir die

Akademie Graz hinausgehen sollten.

Der Akt beinhaltet u.a. auch Subventionsansuchen und
Schriftverkehr =2zu Subventionsansuchen, die ausschlief3-
lich an Frau Landesrat Waltraud Klasnic, Graz-Landhaus,
gerichtet sind. Einige der Schriftstiicke tragen den
Vermerk "persdnlich". Alle Ansuchen tragen den Eingangs-
stempel des Blros Landesrdatin Klasnic und sind dort

unter FV-281/Jahreszahl registriert.

Wie aus den vorgelegten Unterlagen hervorgeht, ist
die "Akademie Graz im Grazer Congress" eine Institution,
welche

zahlreiche wund vielfdltige Veranstaltungen auch

im Veranstaltungsort Grazer Congress durchfihrt.

Der Akt beinhaltet Auszahlungsanordnungen flir 1989
iber S 100.000,--, fir 1990 d{ber S 50.000,-- und
S 100.000,--, sowie Verwendungsnachweismitteilungen
bzw. Protokolle lUber einen Férderungsbeitrag von
S 50.000,--, welcher Betrag offensichtlich 1991 zur
Auszahlung gelangt ist. Subventionsempfdnger war 1in

jedem Fall die "Akademie Graz".

Von besonderer Auffdlligkeit sind in diesem Subventions-

akt zumindest 2zwei Verwendungsnachweise. Wie aus Bei-
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lage 25 ersehen werden kann, sind einige Belege, die
vom Subventionsempfdnger "Akademie Graz" als Verwen-
dungsnachweis fir eine Landessubvention vorgelegt
wurden, (berraschenderweise vom "Amt der Steiermdrki-
schen Landesregierung", Prdsidialabteilung, Referat

fir Frau-Familie-Gesellschaft erstellt worden.

Das Referat "Frau-Familie-Gesellschaft" in der Prdsi-
dialabteilung des Amtes der Steiermdrkischen Landes-
regierung hat im Jahre 1991 ein Symposion mit dem
Titel "Frauen in Europa - der Hirdenlauf zur Beletage"
durchgefiihrt. Flr diese Veranstaltung erhielt diese
Landesdienststelle von der Akademie Graz einen Subven-
tionsbetrag wvon S 50.000,--. Ein Beleg Uber diesen
Betrag wurde vom Amt der Steiermdrkischen Landesregie-
rung - Landesbuchhaltung - Priifstelle per 23.10.1991
als Verwendungsnachweis geprift und die widmungsgemdfe

Verwendung anerkannt (siehe Beilage 26).

Mit dem Schreiben wvom 11. Oktober 1990 teilt diese
Institution im Amt der Steiermdrkischen Landesregierung
der Landesfremdenverkehrsabteilung mit, daB sie eine
Subvention in HO6he von S 86.000,-- von der "Akademie
Graz" zur Abdeckung von Veranstaltungskosten, betreffend
die Frauenakademie 1990 mit dem Titel "Ist die Zukunft
weiblich?" erhalten hat. Eine diesbezligliche Abrechnung
iber einen Gesamtbetrag von S 87.802,-- wurde von
der Prilfstelle der Landesbuchhaltung mit S 86.000,--
anerkannt. Damit war von der Akademie Graz der Verwen-
dungsnachweis fir eine Landes-Subvention erbracht

und als richtig anerkannt worden.
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Nach Ansicht des Landesrechnungshofes erscheint es
nicht den Grundsdtzen von ‘"sparsam, wirtschaftlich
und zweckmdfBig" zu entsprechen, wenn eine Landesdienst-
stelle, ndmlich die Landesfremdenverkehrsabteilung,
eine Institution, die sich auflerhalb der Landesverwal-
tung befindet, das ist die Akademie Graz, subventioniert
und diese aufBerhalb der Landesverwaltung tdtige In-
stitution ihrerseits wiederum eine Dienststelle des
Landes Steiermark, das Referat fir Frau-Familie-Gesell-

schaft in der Prdsidialabteilung, subventioniert.

Dariliberhinaus erscheint es aus optischen Griinden nicht
vorteilhaft, wenn die Finanzierung von J&ffentlichen
Veranstaltungen, die von einer Einrichtung und einer
Dienststelle des Landes Steiermark durchgefiihrt werden,
durch einen auBlerhalb der Hoheitsverwaltung stehenden
Dritten erfolgt. DaB diese Institution selbst wiederum
Subventionsempfdnger des Landes Steiermark, und dies
offensichtlich von verschiedenen Landesdienststellen,
ist, verstdrkt diese Sinnwidrigkeit. Dieser "Geldmittel-
kreislauf" ist nach Ansicht des Landesrechnungshofes

dingendst neu zu Uberdenken.
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Referatsakt LFVA 13 Ae 2/56

Betrifft: Kuratorium fir Verkehrssicherheit

Mit der Begriindung, daB die Unfallentwicklung in der
Steiermark 2zu groBler Sorge AnlaB gibt, ersuchte am
16. 10. 1989 das Kuratorium fur Verkehrssicherheit,
Landesstelle Steiermark, in einem Schreiben an Frau
Landesrat Waltraud Klasnic, auch aus dem Topf der Frem-
denverkehrsfdérderung finanzielle Unterstiitzung zu erhal-
ten. Um die Bedirfnisse der Transitreisenden zu erheben
und Konzepte eines Informationssystems fiir Ulbernachtungs-
und Labungsmdéglichkeiten zu werarbeiten, wlirde eine
Fachkraft im Bereich der Verkehrspsychologie dringend
bendétigt werden. Das Land Steiermark sollte die Personal-
kosten und Lohnnebenkosten von jahrlich S 332.500,--

Ubernehmen.

Vor diesem offiziellen schriftlichen Ersuchen um Unter-
stlitzung vom 16. Oktober 1989 hat jedoch bereits ein
Monat vorher, am 15. September 1989, ein Gesprdch zwi-
schen N.N. vom Kuratorium flr Verkehrs-
sicherheit, Frau Landesrat Klasnic und Frau N.N.

(vom Bliro der Frau Landesrat) stattgefunden. Aus einem
AV. geht hervor, daB bei diesem Gesprdch bereits verein-
bart wurde, daB das Kuratorium flUr Verkehrssicherheit
von Frau Landesrat Klasnic mit der Erarbeitung eines
Fremdenverkehrsforschungsprojektes {ber die Verkehrs-
sicherheit in der Steiermark "Sicherheit fir Gdaste"

beauftragt wird.

SchluBendlich wurden die Personalkosten fir Frau

N.N., die offensichtlich diese Untersuchung durchge-
fihrt hat, fir ein halbes Jahr in der Hdhe von
S 170.000,-- aus der Voranschlagsstelle 1/771255 "Son-
stige Beitrdge flr Einrichtungen und MaBnahmen, die

dem Fremdenverkehr dienen" bezahlt.
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Der Landesrechnungshof muBl darauf hinweisen, daB nach
der 12. Kraftfahrgesetz-Novelle, BGB1l. 375/88 vom
15. 7. 1988, ab 1. Jdnner 1990 die durch die Wunschkenn-
zeichen eingehenden Betrdge (pro Wunschkennzeichen
S 2.000,--) an den Osterreichischen Verkehrssicherheits-
fonds zu entrichten sind.

Im Jahr 1990 erhielt die Steiermark laut Rechnungsab-
schluB 9,5 Mio. Schilling von den Beitrdgen an den
Osterreichischen Verkehrssicherheitsfonds flr Verkehrs-
sicherheitsmafinahmen (VA-Post 2/649001/8530). Ende
Juli 1992 betrug der Kontostand fir den steirischen

Anteil rund 12 Mio. Schilling.

Das Kuratorium fir Verkehrssicherheit ist wesentlich
an den Entscheidungen beteiligt, fir welche Projekte
die Mittel des Verkehrssicherheitsfonds eingesetzt

werden.

Der Landesrechnungshof hdlt es daher nicht fir vertret-
bar, daB unter dem Titel "Sicherheit flr G&dste" Budget-
mittel, die flr die Fremdenverkehrsfdrderung bestimmt
sind, flir ein Forschungsprojekt Uber die Verkehrs-

sicherheit herangezogen werden.

AuBerdem =zeigt auch dieser Fall, daB die Landesfremden-
verkehrsabteilung nur mit der administrativen Durchfih-
rung der FOrderung befaflit ist, alle sachlichen Entschei-
dungen werden 1im politischen Biro getroffen. Auch die
betreffenden Schreiben des Kuratoriums sind an "Frau
Landesrat Waltraud Klasnic" bzw. an das "Land Steiermark,

zu Handen Frau Landesrat Waltraud Klasnic" gerichtet.
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Referatsakt LFVA 12 Pa 3/4-91
Betrifft: p. Wasserloch

In einem Schreiben vom 24. April 1991 hat die Gemeinde

P. die finanziellen Aufwendungen flr den Ausbau
des Naturschauspieles "P. -Wasserloch"™ aufgelistet.
Fir das Haushaltsjahr 1991 waren folgende Ausgaben
geplant:

Weiterbau der Steiganlage laut Voranschlag S 250.000,--
Erneuerung des Steges liber den SalzafluB S 100.000,--

S 350.000,--

Diese Zusammenstellung dlirfte die Unterlage des Blirger-
meisters von P. . fir Fdérderungswiinsche bei der Vor-
sprache bei Frau Landesrat Waltraud Klasnic am
25, April 1991 gewesen sein. Aus einem Aktenvermerk

Uber dieses Gesprdch geht hervor:

" * Ausbau der Wasserfdlle P.:
LR: Zusage flir S 100.000,-- unter dem Aufhdnger
'Campingplatz'."

Mit GZ.: LFVA 12 Pa 3/4-91 wurde der Antrag gestellt,
die Steiermdrkische Landesregierung wolle folgenden

BeschluBR fassen:

"Fir die Campingplatze bei den Wasserfdllen wird der
Gemeinde P. ein Betrag von S 100.000,-- gegen Vorlage

eines Verwendungsnachweises gewdhrt."
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Von der Gemeinde P. wurde ein Verwendungsnachweis
Uber einen Rechnungsbetrag von S 100.531,99 {dber Bauholz
fir das Wasserloch, Larchenholz, Arbeitsstunden und
anderes gelegt. Vom Blirgermeister wurde die Richtigkeit
der in der Aufstellung angefiihrten Leistungen fiar den

Ausbau des P. Wasserloches bestdtigt.

Die Landesbuchhaltung bestdtigte die widmungsgemdfle
Verwendung der Fd&rderungsmittel fir die Campingplatze

bei den Wasserfallen.

Der Landesrechnungshof mufl feststellen, daB die Gemeinde
P. um eine Subvention fir den Ausbau des

"P. -Wasserloches" angesucht hat und die Fo&rde-
rungsmittel auch daflir verwendet hat, der Landesregierung
jedoch mitgeteilt wurde, daB der Fdrderungsbetrag filir
die "Campingpldtze bei den Wasserfdllen" verwendet
wird, was von der Prilifungsstelle der Landesbuchhaltung

auch bestdtigt wurde.

Der Landesrechnungshof muBl daher aufzeigen, daB der
Regierung nicht der wahre Grund flir die Verwendung

der Fdrderungsmittel dargestellt wurde.

Da auch in diesem Fall die Landesbuchhaltung bei ihrer
Uberpriifung nicht auf diesen Umstand hingewiesen, sondern
die richtige Verwendung der Fdérderungsmittel anerkannt
hat, muB nochmals die Problematik der Prifung durch

die Prilifstelle der Landesbuchhaltung dargelegt werden.
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Die Priifung der Verwendungsnachweise sollte sinnvoller-
weise von Fachleuten, und zwar von Bediensteten der
anordnungsbefugten Landesdienststelle, erfolgen. Eine
reine Priifung durch Abhaken von mehr oder weniger wahllos
vorgelegten Rechnungen, die mit dem Subventionszweck
in keinem wursdchlichen Zusammenhang 2zu stellen sind,
erscheint nicht 2zweckmdBig wund sinnvoll und verur-

sacht nur unnétigen Verwaltungsaufwand.

Anstelle einer Uberpriifung der ziffernmdBigen Richtigkeit
miiRte vor allem bei wesentlichen Betrdgen eine dariliber-
hinausgehende Plausibilitdtsbeurteilung durch Fachkundige

treten.
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Referatsakt LFVA 12 Oa/2

Betrifft: Kneipp-Anlage des Fremdenverkehrsvereines
0.
Subventionsbetrag S 200.000,--

Der gegenstdndliche Referatsakt beinhaltet neben einem
Subventionsansuchen und dem {blichen Schriftverkehr
hiezu u.a. auch einen Kurzbericht wvon N.N.

Uiber dessen Teilnahme an einer Jahreshauptversam-

mlung des Fremdenverkehrsvereines O.

Aus diesem Bericht kann geschlossen werden, daB die
Landesfremdenverkehrsabteilung, neben der administrati-
ven Tdtigkeit im Zuge von FOrderungen, auch durch
die persd6nliche Anwesenheit ihrer Mitarbeiter intensiv
in die Belange Ortlicher Fremdenverkehrsvereine einge-
bunden 1ist und 1in solchen Vereinigungen mitwirken
kann. Aus der Teilnahme an solchen Veranstaltungen,
wie es eine Jahreshauptversammlung eines Vereines
darstellt, kdénnen, weit Uber die Kenntnisse aus dem
S obligaten Schriftverkehr hinaus, die tatsdchlichen

Bedlirfnisse und Zielsetzungen von lokalen Fremdenver-

kehrsvereinen erkannt werden.

Zum Subventionsansuchen flir eine Kneippanlage fir
den Gemeindekurbetrieb von O. werden folgende

Feststellungen getroffen:

Nach dem Tilgungsplan, der aufgrund eines flr derartige
Zwecke sehr {bersichtlich gestalteten Vordruckes der

Landesfremdenverkehrsabteilung errichtet wurde, haben
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sich die prognostizierten Kosten filir diese Anlage

auf S 464.000,-- Dbelaufen. An Eigenmitteln wurden
S 264.000,-- vorgesehen, sodaBl flir die erbetene Landes-
subvention der Rest von S 200.000,-- offen Dbleibt.

Das gegenstdndliche Ansuchen trdgt das Datum 2. Dezem-
ber 1989.

Mittels Auszahlungsanordnung vom 13. Dezember 1989
wurde unter der GZ.: 12 Fo 1-24-89 ein Betrag von
S 100.000,-- fir die Kneippanlage zur Auszahlung ge-
bracht. Mit einer weiteren Auszahlungsanordnung mit
dem Datum 4. April 1990 und der GZ.: 12 Fo 1/29-90
wurden weitere S 100.000,-- zur Auszahlung vorbereitet.
Auffdllig ist, daB diese Auszahlungsanordnung erst
am 8. Oktober 1990, also 6 Monate spdter, der Landes-

buchhaltung zur Durchfiihrung vorgelegt wurde.

Dem vorliegenden Subventionsakt kann folgende Begrilindung
flir diese relativ 1lange Verzdgerung der Durchfilihrung

entnommen werden:

Die Landesfremdenverkehrsabteilung urgierte am 2. Okto-
ber 1990 die Vorlage des Verwendungsnachweises.

Die Marktgemeinde 0. bat um eine Fristverldngerung
bis zum Eintreffen der geeigneten Belege mit dem Hin-
weis, daB die Bauverhandlung noch nicht durchgefiihrt
wurde und daher keine Zahlungsabschnitte vorgelegt
werden koénnten. Auf eine neuerliche Urgenz der Landes-
fremdenverkehrsabteilung weist das Blro Landesrat
Klasnic mit AV. zum Telefonat wvom 5. Oktober 1990
( N.N. ) die Landesfremdenverkehrsabteilung an,
die S 100.000,-- ohne Vorlage eines Verwendungsnach-

weises sofort auszuzahlen.
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Mit dem Datum 21. Dezember 1990 Ubermittelte der Ver-
kehrsverein O- Rechnungs- und Zahlungsbelege einer
Errichtungsfirma. Die Landesbuchhaltung - Prifstelle
bringt ihren Priifvermerk lber die widmungsgemdfie Verwen-
dung der Subvention in Hdéhe wvon S 100.000,-- mit
21. Jédnner 1991 an.

Die Landesbuchhaltung - Prifstelle hat in diesem Subven-
tionsverfahren aber auch die Betrdge, welche mit Auszah-
lungsanordnung vom 13. Dezember 1989, GZ.: 12 Fo
1/24-89, ausbezahlt wurden, gepriift und den Verwendungs-
nachweis als erbracht angesehen. Da sdmtliche Belege
Uiber diese Prifung, welche bereits am 6. April 1990
durchgefihrt wurde, an den Verkehrsverein 0.

retourniert wurden, kann aus dem gegenstdndlichen
Akt nicht mehr ersehen werden, welche Belege bzw.
welche Zahlungsabschnitte der damaligen Prifung zugrunde
gelegt wurden. Auffallend bleibt, daB im Fridhjahr 1990
sehr wohl Belege der gleichen Errichtungsfirma vorgelegt
wurden, die mit wesentlicher Verspdtung im Herbst 1990

erst nach heftiger Urgenz beigebracht werden konnten.
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Referatsakt LFVA 10 O 3/1

Betrifft: Landesstudio Steiermark, "Steirisches Ferien-

magazin". Subventionshdéhe S 100.000,--.

An diesem Subventionsakt ist auffdllig, daB Sendungen
des 8sterreichischen Rundfunks, Landesstudio Steiermark,
mit Offentlichen Mitteln gefdrdert werden. Zweifelsohne
haben diese Sendungen fremdenverkehrsfdrdernden Charak-
ter, weil sie aus 2zahlreichen steirischen Fremdenver-
kehrsorten gesendet werden und damit der Bekanntheits-
grad dieser Orte erhoht wird. Andererseits flieflen
diese Subventionen nicht direkt dem G&sterreichischen
Rundfunk zu, sondern werden 1{liber eine Veranstaltungs-
agentur (siehe Beilage 27), welche selbstverstdnd-
lich auch nicht unbetrdchtliche Mittel als Vermittlungs-

geblhren flir sich beansprucht, zur Auszahlung gebracht.

Der Landesrechnungshof vertritt 2zu diesem Beispiel
die Ansicht, daB Geldmittelzuflisse an den ORF fir
Sendungen, wie das "Steirische Ferienmagazin", eher
als typische Werbeausgaben des Fremdenverkehrsverbandes
denn als Subventionen der Landesfremdenverkehrsabteilung
zu qualifizieren sind. Die "FOrderungswiirdigkeit"
durch das Budget der Landesfremdenverkehrsabteilung,
wie etwa bei gemeinniitzigen oder sonstigen d&ffent-
lichen Einrichtungen, deren Tatigkeit nicht auf Ge-
winnerzielung gerichtet ist, ist nach Ansicht des

Landesrechnungshofes hier fraglich.
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Referatsakt LFVA 13 Scho 3/3

Betr.: Férderung Gutsverwaltung H. , steirische
SchlésserstraBe, Werbekampagne "Mit G.

auf die steirische SchldsserstrafBle".

Die Veranstaltung wurde mit S 100.000,-- subventioniert.

Der gegenstdndliche Akt enthdlt, bezogen auf die Werbe-
kampagne "Mit G. auf die steirische Schldsser-
straBe" folgende Aktenstlicke:
° Subventionsansuchen der Gutsverwaltung H.

mit dem Eingangsstempel des Biliros Landesrdtin
Klasnic, Fv-St 353 wvom 21. Mai 1990. Wie aus
dem Subventionsansuchen (Beilage 28) hervorgeht,
war die Idee 2zu einer Werbeveranstaltung filr
einen speziellen steirischen Biertyp von der
Firma &. ausgegangen. In Zusammenarbeit
mit der Kleinen Zeitung waren fiir dieses Bier
in steirischen SchlSssern zu Werbezwecken Gewinn-

spiele geplant.

Wie aus einer Darstellung der Aktionen und Aktivi-

tdten hervorgeht (Beilage 29), waren unter dem
Motto "Mit G. auf die steirische Schlésser-
straBe" u.a. 10 Wochenenden 1im Gesamtwert von
S 200.000,-- auf einem SchloB der steirischen

SchlGsserstrale zu gewinnen. Im 2Zuge eines Gewinn-
spieles, bei dem eine einfache Frage zu beantworten
war, wurden Mitspielmdglichkeiten mittels Teil-
nehmerkarte, die sich im freien Handel in Bier-

kisten (G, befanden, er6ffnet. An be-
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stimmten Punkten ("Point of sales") hatten Ritter
in historischer Kostlmierung Teilnehmerkarten und
Informationsmaterial {ber die Bierverkostung und die

Schl&sserstraBe auszuteilen.

An Aktivitdten wurden neben dem Hauptpreis, 10

Wochenenden in einem steirischen Schlof3, genannt:

* HOrfunkspots in Radio Wien, Niederd&sterreich

und Burgenland,

* Printkampagne in Wien und im niederdsterreichischen

Raum,

* Informationsbldtter fir den Handel,

* Ladenplakate,

* Tischsteher in Gastronomiebetrieben und

* 90 Einsatztage flr Ritter mit Musik.

Die Kosten filir diese Veranstaltung sollten wie folgt
geteilt werden:

Die Aufwendungen der &, fir die "Promotion"
wurden mit ca. 2 Mio. S Dbeziffert. Die Leistungen,
die wvon der Steirischen SchlOsserstrafle zu erbrin-
gen waren, waren die Hauptpreise im Betrag von
ca. S 100.000,-- bis S 200.000,-- und die Bezahlung

der Einsatztage fir die Ritter und

der Einsatztage flir die historische Musik.
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Diesem Subventionsansuchen folgte unter der
GZ.: FV-St 353/10-1990 am 1. Juni 1990 ein Verstdn-
digungsschreiben an die Gutsverwaltung H. ’

in dem ihr mitgeteilt wurde, daB ein F6rderungsbe-
trag von S 100.000,-- aus Fremdenverkehrsmitteln
in Aussicht gestellt wird.

Dieses Schreiben beinhaltet die Ublichen Formulie-
rungen hinsichtlich des Zeitpunktes der Flilissig-

stellung (angespannte Budgetsituation etc.)

Die Steiermdrkische Landesregierung hat (in einem
Sammelantrag) am 26. November 1990 den BeschluB

gefaBt, das Subventionsansuchen zu bewilligen.

Am 28. November 1990 wurde unter (den beiden)
GZz.: LFVA 13 Scho 3/3-1990 und GZ.: FV St
353/10-1990 die Gutsverwaltung H. davon

in Kenntnis gesetzt, danB die Steiermdrkische
Landesregierung dem Antrag auf FdOrderung {Uber
S 100.000,-- zugestimmt hat (Beilage 30).

Die Auszahlungsanordnung, datiert mit 28. Novem-
ber 1990, wurde bereits am 29. November 1990
der Landesbuchhaltung 2zur Auszahlung weiterge-
leitet (Beilage 31).

° Mit Schreiben vom 11. Marz 1991, das ist 3 Monate

nachdem der Betrag an die Gutsverwaltung H.
angewiesen worden war, fordert die Landes-

fremdenverkehrsabteilung den Subventionsempfdnger

auf, die Unterlagen flir die Prilfung des Verwend-

ungsnachweises umgehend beizubringen.
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° Mit Schreiben vom 2. April 1991 wurden dem Amt
der Steiermdrkischen Landesregierung, Landes-
fremdenverkehrsabteilung, ein Verwendungsnachweis
in Form einer Aufstellung sowie (offensichtlich
nach Prilifung an den Absender zurlickgeschickt)

die zugehdrigen Belege Ubermittelt.

Wie aus der Aufstellung im vorgedruckten Verwen-
dungsnachweis (Beilage 32) hervorgeht, wurde
der Betrag von S 100.000,-- durch die Kosten
flir die Gewinne am Gewinnspiel, d.s. Aufenthalts-
kosten im SchloBhotel O. , sowie die
Kosten des Einsatzes der "Ritter bei der Promotion"
und im geringen AusmaBl Porto, Telefon und Inserat-
kosten geltend Ggemacht und letztendlich auch
von der Prilifstelle der Landesbuchhaltung anerkannt.
Die Landesbuchhaltung hat ihre Prifstampiglie

mit dem Datum 15. Mai 1991 versehen.

Der Subventionsakt beinhaltet die {iblichen umfangreichen
Schriftverkehrsstiicke 2zwischen Fremdenverkehrsabteilung

und Landesbuchhaltung.

Wie im vorangegangen beschriebenen Subventionsfall
- ORF - vertritt der Landesrechnungshof auch im gegen-
stdndlichen Fall die Ansicht, daB die Kosten fir eine
derartige Veranstaltung, die dem Werbezweck und Werbe-
interesse einer Region dienen sollte, dem Werbebudget

der Steiermarkwerbung zuzurechnen waren.
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Nach Ansicht des Landesrechnungshofes scheint auch
in der vorliegenden Veranstaltung die Werbewirksamkeit
fir ein steirisches Bier vordergriindig zu sein, der
Werbeeffekt filir die steirischen Schlésser als Ubernach-
tungs- und Aufenthaltsorte fir Teilnehmer an einem
Gewinnspiel erscheint =zumindest von untergeordneter

Bedeutung.
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VI. SchluBbemerkungen

In Entsprechung des Antrages des Steiermdrkischen
Landtages vom 26. November 1991 hat der Landesrechnungs-
hof eine stichprobenweise Uberpriifung der Landesfremden-
verkehrsabteilung hinsichtlich der Effizienz und Mittel-

vergabe vorgenommen.

Um zumindest 1in beispielhafter Darstellung Aussagen
zur Effizienz in der Aufgabenerfiillung der Landes-
fremdenverkehrsabteilung (kurz LFVA) machen zu kOnnen
und Abgrenzungen in den Tdtigkeitsbereichen der Landes-
fremdenverkehrsabteilung zum Verband - firmiert unter
den Bezeichnungen Landesfremdenverkehrsverband - Stei-
ermdarkischer Landesverband fir Tourismus - Steier-
mark-Werbung - zu skizzieren, war es erforderlich,
zundchst die historische Entwicklung und die Verdnde-
rungen im Zeitablauf flir diese Landesdienststelle

zu beleuchten.

Wie im Bericht ausfiihrlich dargestellt wird, hat die
Landesfremdenverkehrsabteilung in den letzten zehn
Jahren =zahlreiche Verdnderungen hinsichtlich der Auf-
gabenstellungen und der Aufgabenstrukturen erfahren.
Wesentliche Bereiche wurden ausgegliedert bzw. abge-
geben, wie zum Beispiel:

° das Referat Marketing und Werbung, dessen Aufgaben
spdter dem Landesfremdenverkehrsverband {libertragen

wurden, oder
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° die Sportabteilung, die kurzzeitig als Landessport-

bliro in die LFVA integriert wurde, spdter aber

wieder ausgegliedert wurde,

das Landesreisebiliro, welches privatisiert wurde,

die Fremdenverkehrskreditadministration, die
an die Fachabteilung flr Wirtschaftsfdrderung

abgegeben wurde.

Einzelne der LFVA neu zugeordnete Aufgabengebiete,

wie

°© Aktivitdten im Rahmen der ARGE Alpen-Adria

[o]

die Privatbettenaktion

° Pisten- und Loipenglitesiegeladministration

etc.

sind in ihrer Bedeutung und Effektivitdt nicht so
gewichtig, dafl sie die abgegebenen Bereiche wettmachen

kénnten.

Diese Feststellung spiegelt sich auch sowohl im Ver-
gleich der Geldmittelbewirtschaftung der LFVA - hier
hat der Landesrechnungshof die Jahre 1983 und 1991
verglichen - wie auch im Vergleich der Anzahl der

Dienstposten flir die gleichen Zeitrdume wider.
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So wurden zum Beispiel:

° von der LFVA 1983 im Abschnitt 77 noch 53 Budget-
posten bewirtschaftet, 1991 waren es nur mehr
23;

° Im Abschnitt 26 - Sport - waren 1983 12 Budget-
posten mit einem Volumen von rund 12 Mio. S von
der Abteilung zu bewirtschaften, die Sportabteilung
wurde 1988 aus der LFVA herausgeldst;

die im Unterabschnitt 770 flr 1983 veranschlagten
rund 45,6 Mio. S waren als bedeutende Budgetposi-
tion ab 1989 mit der Ubertragung des Aufgabenbe-
reiches der Darlehensvergabe und Zinsenzuschlisse
flir das steirische Gastgewerbe an die Fachabteilung

fir Wirtschaftsfdérderung ilbergegangen.

Im Organisationshandbuch der LFVA sind fir 1983 insge-
samt 27 Arbeitspldtze ausgewiesen. Per Juli 1992 wird
die Arbeit der LFVA von 9 Ganztags-, 2 Halbtagskrdften
sowie 2 Arbeitskrdften auf geschilitzten Arbeitspldtzen

erledigt.

Zusammengefaflt war somit festzustellen, daB die LFVA
wesentliche und wichtige Aufgabengebiete an andere
Institutionen abgeben muBte. Die Ubertragung einzelner
Aufgaben an Institutionen aufBlerhalb des Landesbereiches
(z.B. Verband) kann nach Ansicht des Landesrechnungs-
hofes aber nicht in allen Fdllen als echte "Privatisie-
rung” mit allen erhofften und erwlinschten positiven

Effekten flir die Hoheitsverwaltung bezeichnet werden.
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Hier sind vor allem die Schaffung des selbstdandigen
Referates "Marketing und Werbung" bzw. die Mutationen

des Landesfremdenverkehrsverbandes anzufihren.

In dem hier vorliegenden Bericht wie auch im Bericht
betreffend den Landesfremdenverkehrsverband wird aus-
fihrlich dargestellt, daB die diversen unklaren, unko-
ordinierten und intransparenten Anordnungen und Wei-
sungen der Betreiber von Umstrukturierungen zu keinerlei
positivem Effekt und zu keinem Nutzen flir den Fremden-
verkehr in der Steiermark gefiihrt haben. Vielmehr
haben die Vermischung von Aufgabenstellungen, von
Personalzustdndigkeiten und von Fihrungskompetenzen
zwischen der Landesdienststelle (LFVA) und ausgeglie-
derten Institutionen (Verband) zu Unlbersichtlichkeit
im Aktionsbereich und Irritationen im Personalbereich
geflihrt. Die Unmdglichkeit, wesentliche Bereiche der
Verantwortlichkeit und Kompetenz zwischen Verband
und Landesdienststelle exakt abzugrenzen, fihrte zu
groBen organisatorischen Schwierigkeiten, denen auch
in der Offentlichkeit groBe Aufmerksamkeit geschenkt
wurde. Weder der Landesverwaltung noch dem Landesfrem-
denverkehrsverband wurde hiedurch ein guter Dienst

erwiesen.

Von den bei der Landesfremdenverkehrsabteilung verblie-
benen bzw. neu hinzugekommenen Arbeitsbereichen wird
im Bericht auf einzelne Themen ndher eingegangen.

Diese Themen sind vor allem
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die Administration zum Steiermdrkischen Tourismus-

gesetz 1992

die Privatbettenaktion im Bereich der Fremdenver-

kehrsfdérderung

die Wahrnehmung zwischenstaatlicher Beziehungen,

vor allem im Zusammenhang mit der ARGE Alpen-Adria

vielfdltige Grundlagenarbeiten wund Erarbeitungen

von Fremdenverkehrskonzepten.

GemdB dem Wortinhalt des Antrages des Steiermdrkischen
Landtages vom 26. November 1991, welcher zum Prifungs-
auftrag flhrte, war der Betrachtung der Effizienz

der gepriliften Abteilung breiterer Raum zuzuordnen.

In einem Kapitel mit allgemeinen und theoretischen
Ausfliihrungen hiezu wird unter anderem festgestellt,
daB eine Messung und Beurteilung von Effizienz und
Effektivitdt im Bereich der O&ffentlichen Verwaltung

auf groBRe Schwierigkeiten stdéBt.

Unter dem Begriff Effizienz ist im engeren Sinne der
Wirkungsgrad oder Zielerreichungsgrad von MafBnahmen
oder Handlungen zu verstehen. Mit Effizienz soll eine
Aussage und Wertfeststellung ilber das Verhdltnis von
Mitteleinsatz und Zielerreichung getroffen werden.
D.h., daB Handlungen und MafBnahmen dann als effizient
zu bezeichnen und 2zu bewerten sind, wenn angestrebte

Ziele mit geringem Einsatz erreicht werden.
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MeBfbar wird die Effizienz durch den Vergleich von
Mitteleinsatz und Zielerreichung, wobei im Bereich
der Offentlichen Verwaltung Schwierigkeiten dadurch
entstehen, daBR WertmafBstdbe als MefRRbarkeitskriterien

nicht oder nur sehr bedingt definiert werden kdénnen.

Wesentlich einfacher ist es im Vergleich hiezu, im
Bereich der Marktwirtschaft Werteinheiten flir den
Mitteleinsatz oder die Zielerreichung festzulegen.
Als Beispiele sind hier die Begriffe wie "Gewinn,
Umsatz, Wareneinsatz, produktiver Arbeitszeiteinsatz"
etc. anzufihren, die in jedem Fall betrags- oder wert-

maBig festzulegen sind.

In der Marktwirtschaft wird Effizienz - hier hdufig
als Rentabilitdt Dbezeichnet - als MaBstab flr die
Wirtschaftlichkeit von erbrachten Leistungen unter
bestimmten angestrebten Zielsetzungen gewertet; die
Offentliche Verwaltung, die nicht auf kommerzielle
Gewinne abzielt, grindet ihre Leistungserbringung
auf Gesetzesauftrdgen und politischem Handlungsbedarf.
Die Offentliche Verwaltung ist nicht dem Druck der
Konkurrenz und dem Anpassungszwang der Marktsituation
ausgesetzt. Da die Bewertung der Leistungen der Offent-
lichen Hand nicht Udber ein "Erldskonto" erfolgt, ist

das Ergebnis wertmdBig schwer feststellbar.

Die Offentliche Hand sollte Effizienz unter dem Grund-
satz anstreben, notwendige Leistungen méglichst sparsam,

zweckmdfBig und wirtschaftlich zu erreichen.
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Als Zielsetzungen waren

° Bﬁrgerfreundlichkeit

° pnohe Qualitdt der Leistung in bezugd auf Rechtskon-

formitdt und Schnelligkeit

° Wirtschaftlichkeit in der Aufgabenbewéltigung
und anderes mehr vorstellbar.
Feststellungen zur Effizienz der praktischen Aaufgabenbe-
wiltigung in der LFVA koénnen daher nach Ansicht des
Landesrechnungshofes nur auf einzelne Teilbereiche
begrenzt und dort nur mit der gebotenen Einschrédnkung
als Folge der NichtmeBbarkeit getroffen werden.
Die Abgrenzung 2zu einzelnen Teilbereichen hat deshalb
zu erfolgen, weil die geprufte Abteilung keine Verwal-
tungseinheit ist, die lediglich Férderungsfdlle 2zu
administrieren hat. Grofe Tétigkeitsbereiche sind
der Grundlagenarbeit fir

o Tourismusentwicklung

° Legistik

° die Vollziehung der Legistik

zuzurechnen.
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Hier ist das TA&4tigkeitsvolumen weder aktenmdBig erfafl-

bar, noch in Zeit oder anderen Wertmaflen dokumentierbar.

Zur Administration des Férderungsbereiches kénnen
aus unterschiedlichen Unterlagen Hinweise und Auf-
schlliisse abgeleitet werden, aus welchen die Effizienz
in kleinen Teilbereichen beurteilbar wird und auch
wertmdBig darzustellen ist. So kann etwa der Vergleich
der Anzahl der Dienstposten, wie er im Bericht im
Kapitel III dargestellt wird, als wertmdfige Darstellung
zur Effizienzbeurteilung in beschrdnktem MaBle beachtbar
sein. Gleiches gilt fir die nachfolgende Grobanalyse
des Budgetvolumens, welches im Zeitraum 1991 von der

LFVA zu bewirtschaften war:

Vom Gesamtbudget des Haushaltsjahres 1991

von rund 66,8 Mio. S
entfallen folgende Betrdge auf Aufgaben-

gebiete, die nicht der unmittel-

baren Gestion durch die

LFVA unterliegen:

Mitgliedsbeitrag an die Osterreich-
werbung (erfordert keinen Arbeits-
einsatz der Abteilung aufler dem

Uberweisungsvorgang) 10,7 Mio.S

Durchlaufende Budgetierung der

Steiermark-Werbung 30,0 Mio.S

Férderungen, bei welchen
die Entscheidung durch

das Regierungsmitglied

getroffen wird, 13,8 Mio.S 54,5 Mio. S

Es verbleiben somit 12,3 Mio. S



-117-

welcher Betrag auf Ansdtze, wie Privatbettenaktion,
Beitrdge an das Jugendherbergswerk und den Jugendher-

bergsverband entfallen.

Ein Teilbetrag entfdllt auch auf den Sachaufwand der
Abteilung, wie zum Beispiel geringwertige Wirtschafts-

giuter, Druckkosten und Werbematerial.

Wenn auch mit groBen Einschrankungen, so kann doch
aus der Gegenlberstellung oder Betrachtung dieses
Ziffernmaterials ein gewisser Gradmesser flir die Effi-

zienz und Effektivitdt der LFVA abgeleitet werden.

Der Landesrechnungshof hat zahlreiche FO6rderungsakten
gesichtet und daraus sowohl allgemein giiltige Schliisse,
die fir den Verwaltungsaufwand Bezug haben, wie auch
stichprobenweise Einzelfeststellungen zu  bestimmten

Férderungsfdllen getroffen.

Zu den flir alle gepriften Referatsakten gliltigen Fest-

stellungen zdhlen:

* Der Verwaltungsaufwand ist innerhalb der Landes-
fremdenverkehrsabteilung, wie anhand des Ablauf-
schemas zur blirokratischen Abwicklung eines FoOrde-
rungsfalles im Kapitel V dargestellt wird, bei
weitem als Uberhoht zu bezeichnen. Wenn abteilungs-
intern flr eine manipulative Abwicklung eines
Férderungsfalles rund drei Dutzend Arbeitsschritte,
die zum Teil sehr arbeitszeitaufwendig sind,
gesetzt werden, so steht 1in einer Vielzahl der
Fdlle dieser Aufwand in keiner verninftigen Rela-

tion zum F&rderungsbetrag und FOrderungseffekt;
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* Der Verwaltungsaufwand zwischen der LFVA und

anderen Adressen, wie zum Beispiel dem F&rderungs-
werber, vor allem aber der Landesbuchhaltung,
Abteilung VI - Prifstelle, ist sowohl arbeitsauf-
wandmdBig wie auch gemessen an der Zahl der Akten-
stlicke - somit auch papiermdBig - als weitaus
Uiberhéht und grdéBtenteils entbehrlich zu bezeich-

nen.

Wie anldBlich anderer Prifungen des Landesrech-
nungshofes, die FoO6rderungen zum Inhalt hatten,
festgestellt wurde, ist auch hier der Landesrech-
nungshof der Meinung, daB das derzeit gdngige
und praktizierte Prifverfahren von Verwendungsnach-
weisen von Grund auf neu Uberdacht und reorgani-

siert gehoért.

Auch im gegenstdndlichen Priifungsverfahren vertritt
der Landesrechnungshof die Ansicht, daB ein Verwen-
dungsnachweis zweckmdfBigerweise von Jjener Landes-
dienststelle {berpriift werden sollte, die durch
ihre Bediensteten das geeignete Sach- und Fach-
wissen besitzt, derartige Nachweise =zu Ulberpriifen.
Ein rein zahlenmidBiges Uberpriifen der F&6rderungs-
summen durch Addition bzw. durch die Uberpriifung,
ob der Fdérderungsbetrag durch die vorgelegten
Rechnungen abgedeckt werden kann, erscheint nicht
zielfilhrend und ist gemessen am entstehenden
Verwaltungsaufwand nicht mit den Begriffen Effi-

zienz und Sparsamkeit zu vereinbaren.
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* Die Effizienz der LFVA ist in den meisten Fd&rde-
rungsfdllen deshalb nicht oder nur in einem sehr
geringen MafRe gegeben, weil in der Abteilung
zur Sache selbst keine oder nur duBerst selten
Entscheidungen getroffen werden. Die arbeitstechni-
schen Beitrdge zur Entscheidungsfindung flr den
zustdndigen politischen Referenten beschrdnken
sich, so Uberhaupt welche anfallen, auf Auskunfts-
erteilungen Uber vorangegangene FOrderungen des

jeweiligen FOrderungswerbers oder &dhnliches.

Mit dieser Feststellung deckt der Landesrechnungs-
hof 1lediglich den im Prifungsauftrag formulierten
Punkt betreffend die Effizienz der Landesfremden-
verkehrsabteilung ab. Weitere SchluBfolgerungen sind

aus dieser Feststellung nicht abzuleiten.

Die Analyse griffweise ausgewdhlter Referatsakten
ergab Feststellungen, die im einzelnen im Bericht

ndher dargestellt sind.

Beispielsweise hinzuweisen ware darauf, danf unter
anderem festgestellt wurde,

° daB in Einzelfdllen zwischen den im Fd&rderungsbe-
gehren dargelegten Subventionszweck wund der im
Verwendungsnachweis ausgewiesenen Lieferung oder
Leistung inhaltlich keine Deckung herrscht bzw.
groBle Unterschiede bestehen. Dies wurde weder
von der LFVA noch von der Prilifstelle der Landes-

buchhaltung aufgezeigt;
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° daB durch eine Vernetzung von Geldmittelfllssen
in Form eines "Reihengeschdftes" in einem Einzel-
fall letztendlich eine Landessubvention Uber

den Umweg eines auflenstehenden Dritten wieder

an eine andere Landeseinrichtung - als Subventions-
empfdnger des Landessubventionsempfdngers - zurick-
flieBt;

° daB letztendlich in Einzelf&dllen {ber die LFVA
Geldmittel als FOrderungen ausgeschiittet wurden,
die, dem ublichen Sprachgebrauch und der Verkehrs-
auffassung entsprechend, eher als Werbeaufwand
fir den steirischen Fremdenverkehr aus dem Budget
des Landesfremdenverkehrsverbandes auszuzahlen

gewesen waren.

Zusammenfassend kann gesagt werden, daB die Effi-
zienz der LFVA weniger in den Bereichen der Meflbarkeit
und ziffernmdBigen Gegenlberstellung von Input und
Output sondern mehr 1im administrativen Bereich von
Grundlagenarbeit und Legistik erkennbar und deutlich

gemacht werden kann.
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Die SchluBbesprechung {iber diese Prilifung fand am
17. September 1992 im Amtsraum des Landesrechnungshof-

direktors mit folgenden Teilnehmern statt:

Vom Biliro Landesrdtin Klasnic: Regierungsrat
Dr. Ingrid Koiner

Von der Landesfremdenverkehrs-
abteilung: Wirkl. Hofrat
Dr. Nikolaus Hermann

Von der Rechtsabteilung 1: ORR Dr. Alex Meixner

Vom Landesrechnungshof: Landesrechnungshofdirektor
Wirkl. Hofrat
Dr. Herbert Lieb

Landesrechnungshofdirektor-
stellvertreter Wirkl. Hofrat
Dr. Hans Leikauf

Hofrat
Dipl.-Ing. Werner Schwarzl

OBR Dipl.-Ing.
Erich Feistritzer

prov. OK
Dipl.-Ing. Dietrich Hofer

Im Rahmen dieser SchluBbesprechung erfolgte eine ein-
gehende Diskussion des von den Vertretern des Landes-

rechnungshofes dargelegten Priifungsergebnisses.

ember 1992

shofdirektor:

Graz, am 28. Se

Der Landesrechn



