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I. Prifungsauftrag

Der Landesrechnungshof hat die Organisation und die Auslastung des
Pflegedienstes in der Schlaganfallabteilung des Landes-Sonder-
krankenhauses fiir Psychiatrie und Neurologie in Graz (Landesner-

venkrankenhaus Graz) gepruft.

Mit der Durchfithrung der Priifung war die Gruppe 4 des Landes-
rechnungshofs (Anstalten des Landes) Dbeauftragt. Unter dem
verantwortlichenGruppenleiter, Wirkl. Hofrat Dr. Rudolf Taus, war

mit den Einzelprifungen im besonderen Oberamtsrat Arnold Haas
betraut.

Das Ergebnis der Uberpriifung ist im folgenden Bericht dargestellt:



Allgemeine Feststellungen

Die sogenannte "Schlaganfallabteilung" besteht seit 1978. Seit

1984 wird diese Abteilung im Dienstpostenplan als eigenes Prima-—

riat, umfassend die Stationen E 6, E 7und E 1, gefihrt.

1.

2.

StationE1l

Dieser Bereich war urspriinglich als psychosomatische interne
Station vorgesehen. Der Anteil der rein psychiatrischen Falle
auf dieser Station betrug

* im Jahre 1983 nur 25,9 %,

*im Beobachtungszeitraum 1. Janner bis 31. August 1984 nur

noch 12,6 cS.

Der Anteil der psychiatrischenFalle nimmt daher offensichtlich

weiter ab.

StationenE6undE 7

Diese beiden Bereiche sind fiir cerebro-vaskulare Erkrankungen
vorgesehen. Damit ist festgelegt, daB sich die Behandlung nicht

nur auf Schlaganfallpatienten zu beschrédnken hat.

Unter Bedachtnahme auf diesen Sachverhalt ist die Bezeichnung der

Bereiche E 1, E 6 und E 7als "Schlaganfallabteilung" nicht

richtig.

Im folgenden wird jedoch einfachheitshalber dieser Bereich auch

vom Landesrechnungshof als "Schlaganfallabteilung" bezeichnet.



Die "Schlaganfallabteilung" wird jedoch nicht nur als Gesamt-
bereich behandelt, sondern werden die Personalbesetzung, die
Belagsverhdltnisse, die Organisation wund die Auslastung des

Personals auch stationsbezogen (E 1, E 6 und E 7) dargelegt.

Die "Schlaganfallabteilung" verfiigt tiber insgesamt 139 systemi-

sierte Planbetten. Diesegliedern sich auf:

Station E 1 36 Planbetten
Station E © 54 Planbetten
Station E 7 49 Planbetten



Ill. Aufnahmen, Bettenaufteilung und Patientenstruktur

1+ Aufnahmen

Die Aufnahmen indie "Schlaganfallabteilung" werden grundsatz-

lich zentral uber die Station E 7 vorgenommen. Auf dieser
Station besteht - rdumlich loziert, aber integriert- ein

Intensivbereich mit 5+ 1 Betten sowie ein Schwerkrankenbereich

mit6 Betten fir Manner und 3 Betten fiir Frauen.

Psychiatrische Fdlle werden fallweise auf StationE 1 auch

direkt aufgenommen.

Unter Zugrundelegung eines Computerausdruckes (Beilage 1)

schliisselnsichdieAufnahmen indie "Schlaganfallabteilung" in

den Zeitraumen Janner bis Dezember 1983 bzw. Janner bis August
1984 wie folgt auf:

£ .
inweisungen 1983 %o T-VIII/84 i
a) direk
direkt 1.159 73,1 803 68,6
| 4
b) dlrlekt iber die Nerven-
klinik des LKH Graz 160 10,1
, 126 10,8
¢) von der Nervenklinik 36 2,3 19
, 1,6

d) von and. Kliniken u.
Abteilungen des LKH

Graz
119 7,5 64 5,5
14
e) von and. Kranken-
hausern
user 84 5,3 91 7,8
4
) vonand. Stationen bzw.
Abteilungen des LNKH 7 0.4
, 15 1,3
9) Fehleingaben 21 1,3 ’
’ 52 4,4

L9680 1.170



2.

Aus dieser Ubersicht ist das iiberwiegende Ausmal der direkten

Einweisungen in die "Schlaganfallabteilung" ersichtlich. Unver-
stéandlich erscheint der hohe Prozentsatz der Fehleingaben in

den acht Monaten des Jahres 1984.

Bettenaufteilung

Fiir die Beurteilung der Auslastung des Pflegedienstes ist u. a.
auch die Aufteilung der Betten auf den einzelnen Stationen von
Bedeutung. Zum Zeitpunkt der Einschau durch den Landesrech-
nungshof bestand folgende Aufteilung der tatsdchlich aufge-
stellten Betten:

StationE1
{ Zimmer mit je 6 Betten = 24
4 Zimmer mit Je 3 Betten = 12
1 Zimmer mit 2 Betten = 2
tatsachlich aufgestellte Betten 38
Station E6
4 Zimmer mit je 6 Betten = 24
8 Zimmer mit je 3 Betten = 24
3 Zimmer mit je 2 Betten = 6
1 Zimmer mit Il Bett = 1

tatsachlich aufgestellte Betten 55



StationE7

1 Zimmermit 5+1 Intensivbetten = 6
(z1i. 318)

1 Zimmer mit 6 und
1 Zimmer mit 3 Schwerkrankenbetten = 9
(zi. 310 und 317)

2 Zzimmer mit je 6 Betten = 12
4 Zimmer mit je 3 Betten = 12
2 Zimmer mit je 3 Betten = 6
27immer mit je 2Betten = 4
1Zimmer mit 2 Betten = 2
tatsdchlichaufgestellte Betten 51

3. Patientenstruktur

Schliisselt man die Patienten fiir das Jahr 1983 nach weiblichen

und mannlichen Patienten auf, soergibt sich folgendes Bild:

StationE 1

Frauen: 4.104 53,6 w
Manner: 3.552 46,4 %
7.656 Verweildauer (insg.):
24,7 Tage
StationE6
Frauen: 9.581 - 53,6 w
Manner: 8.307 46,4 &
17.888 Verweildauer (insg.):

28 Tage
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StationE7
Frauen: 5.855 50,8 %
Minner: 5.663 - 49,2 %
11.518
Schwerkranke:
Frauen: 896 34,7 %
Ménner: 1.688 - 65,3 %
2.584
Intensiv:
Frauen: 442 26,2 %
Manner: 1.243 - 73,8 %
1.685
zusammen:
Frauen: 7.193 - 45,6 &
Minner: 8.594 - 54,4 %
15.787 Verweildauer (insg.):

17,5 Tage

Daraus ist zu ersehen, dal im Schwerkranken- bzw. Intensiv-
bereich der Anteil der madnnlichen Patienten bedeutend hoher
ist. AndersistdieSituationimibrigenBereich. Hier istder

Anteil der weiblichen Patienten hoher.



IV. Dienstzeit des Pflegepersonals

DieDienstzeit desPflegepersonalswurde

auf der Station E 1am 19. Marz 1983
auf der Station E 6am 1. Oktober 1983
auf der Station E 7 am 28.

umgestellt.

Der bisdahingliltige Dienstablauf -auch"Radldienst"

November 1983

sah zuletzt folgende Diensteinteilung vor:

. Tag
. Tag
. Tag

Sw N

. Tag

5. und 6. Tag

9,5 Stunden
9,5 Stunden
9,5 Stunden
©  Stunden

34,5 Stunden

frei

genannt -

Der zu leistende Bereitschaftsdienst im Ausmal von 13 Stunden

wurde folgend gewertet:

* Drei Stunden als Volldienst bei gleichzeitiger Einrechnung in

die 40-stiindige Wochenpflichtleistung,

* zehn Stunden als Bereitschaftsdienst. Diese zehn Stunden wurden

finanziell abgegolten.

Der Nachtdienst war mit einer Zeitdauer von zwdlf Stunden unter

Einbeziehung in die 40-stiindige Wochenpflichtleistung festgesetzt.



Die derzeit gliltige Dienstzeitregelung sieht folgende drei

Dienstarten vor:

a) 07.00 Uhrbis16.00Uhr (durchlaufendmit der M6glichkeit,
im Speisesaal der Anstalt das
Mittagessen einzunehmen)

b) 07.00 Uhr bis 12.30 Uhr und 14.30 Uhr bis 18.00 Uhr

c) 07.00 Uhr bis 12.30 Uhr und 15.30 Uhr bis 19.00 Uhr

Nachtdienst jeweils vonl19.00 Uhr bis 07.00 Uhr, und zwar auf

Station E 1 1 Nachtdienst
Station E 6 - 2 Nachtdienste
Station E 7 2 Nachtdienste.

Auf der Station E 1 ist neben dem Nachtdienst, dengemal den Fest-
stellungen des Landesrechnungshofs auch Lehrschwestern versehen,

ein Bereitschaftsdienst eingerichtet.

Die Anderung der Dienstform wird vom Landesrechnungshof grundsatz-
lich gutgeheilen, da sie doch eine Abstellung des bisherigen
starren Systems, namlich dreieinhalb Tage Dienst und zwei Tage

frei, bedeutet wund damit einen rationelleren Personaleinsatz

ermdglicht. Durch die Auflassung des Bereitschaftsdienstes durch
das Personal der Stationen E 6 und E 7 ist einweiterer positiver
Aspekt zu verzeichnen, da einerseits der Freizeitausgleich von
drei Stunden pro Dienst undandererseits auch der finanzielle

Ausgleich der zehnstiindigen Bereitschaftszeitwegfallt.

Eingeschrankt wird der positive Aspekt durchdie Belassung des
Bereitschaftsdienstes auf der Station E 1, die als Akut-Pflege-

bereich gilt und somit inder Organisation der Dienstformeinheit-

lich wie E 6 und E 7 zu behandeln ware.
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Der Landesrechnungshof muB jedoch darauf hinweisen, dal die durch
die neue Dienstzeitregelung mégliche rationellere Diensteinteilung
- konsequenterweise - zueiner Verringerung der Dienstposten hatte

fiihren miissen. Die Zahl der Dienstposten blieb jedoch unverstand-

licherweise unverdndert. Zumindest hdtte die Dienstzeitdnderung =zu

einem sofortigen Abbau der Uberbesetzungen fithren miissen.
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V. Dienstpostenplan, Dienstpostenbesetzung und Personaleinsatz

1. Grundsatzliches

Der Nachvollzug der Personalsituation auf den einzelnen
Stationen der "Schlaganfallabteilung" fir das Jahr 1983 stieb
insoferne auf groRe Schwierigkeiten, als einerseits die
Dienstpldne durch den taglichen Gebrauch, die notwendigen
Korrekturen bzw. Uberschreibungen u. dgl. teilweise unleserlich
geworden waren, andererseits auf derStation E 1 Uberhaupt

nicht beigebracht werden konnten.

Die Diensteinteilung fiir die Station E 1 fiir das Jahr 1983
muBte von der Pflegedienstleitung (Sr. Lydia) neu erarbeitet

werden.

Fur den Nachvollzug de Personalsituation wurde daher ein

Mittelweg beschritten und die effektive Personalbesetzung in
den Zeitraumen Juli und August 1983 bzw. Mai, Juli und August
1984 speziell genauermittelt.

Im Jahre 1983 bestand noch der sogenannte "Radldienst". Aus
diesem Grunde wurde ein Sechswochenturnus, und zwar der vom

18. Juli bis 28. August 1983, ausgewahlt.

Die Arbeitseinteilung des Personals erfolgt nach Pflegegruppen.

Vorgesehen sind:

auf Station E1: 2Pflegegruppen mit je 2 Fachdiensten und
1 Hilfsdienst

auf StationE 6: 4 Pflegegruppen mit je 1 Fachdienst und
1 Hilfsdienst
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auf StationE7: 5Pflegegruppen, und zwar

2 Pflegegruppen mit je 2 Fachdiensten fir den
Intensiv- und Schwerkranken-
bereich

3 Pflegegruppen mit je 1 Fachdienst und
1 Hilfsdienst

Die Diensteinteilung wird stationsbezogen vorgenommen  und

hiebei auf die vorgesehenen Pflegegruppen bzw. die entsprechen-

de Besetzung derselben Bedacht genommen.

Nach Ansicht des Landesrechnungshofs ist durch diese Fixierung
der Dienstposten bzw. die Aufsplitterungdes Gesamtbereiches

der "Schlaganfallabteilung" ein rationeller Personaleinsatz

nicht méglich. Dieser Umstand fihrt zu einer Erstarrung des

Systems und weitgehenden Ausschaltung der Moglichkeit eines

flexiblen Personaleinsatzes.

Die Desinfektion der Betten erfolgt nicht zentral, sondern

durch das Stationspersonal in mechanischer Form an Ort und
Stelle.

Flir das gesamte E-Objekt und somit auch in der "Schlaganfall-

abteilung" ist ein zentraler Reinigqungsdienst installiert.

Als erschwerend fir den Arbeitsablauf in der "Schlaganfall-
abteilung" wird seitens der verantwortlichen Pflegeleitung

speziell angefiihrt, daB die Pflegeeinheiten funktionell den

Erfordernissen einer "Schlaganfallabteilung" nicht ganz

entsprechen. Beispielhaft  werden hieflir folgende Griinde

angefihrt:

* Auf den einzelnen Stationen ist nur jeweils ein Closett
baulich so gestaltet, dab die problemlose Beniitzungdurch

Behinderte moglich ist.



2.
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*Entsprechend der raumlichen Konzeption sind in der Ablauf-

organisation des Pflegedienstes

a) die weiten Wege fliir die Ver-und Entsorgung der Giiter

sowie
b) die fehlenden Nebenrdume und Aufenthaltszimmer
erschwerend.

* Die Beobachtung der Schlaganfallpatienten ist durch die

bauliche Anordnung der Funktionsrdume sehr beeintrdchtigt.

Dienstposten laut Dienstpostenplan

Der Detaildienstpostenplanweist erstmals fiirdas Jahr 1984 die

Personalbesetzung in der "Schlaganfallabteilung" gesondert aus.

Demnach sind im Pflegebereich folgende Dienstposten vorgesehen:

Fachdienst desPflegedienstes 41 70,7
Mittlerer Sanitatsdienst 17 29,3%
58

Der Detaildienstpostenplan 1984 sieht die primariatsbezogene

Personalbesetzung und demnach auch den Posten des Oberpflegers

der "Schlaganfallabteilung" vor.

Unter Zugrundelegung der Dienstpldne der einzelnen Stationen

ergibt sich mit Stichtag 3. Dezember 1984 folgende tatsdchliche

Personalbesetzung:
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Fachdienst Hilfsdienst Gesamt

Station E 1 8 4 12
Station E 6 16 8+ 1 (500) 24,5
Station E 7 21 b 2 7
45 18,5 63,5

Die tatsachliche Personalbesetzung ergibt gegenlilber den im

Dienstpostenplan systemisierten Dienstposten einen Uberhang von

5,5 Bediensteten. Die Ursache dieser Uberbesetzung findet

jedoch nicht in den notwendigen Urlaubs- und Krankenstands-
ersdtzen Deckung, da diese - wenn auch beschrankt - bereits bei

der Festlegung der systemisierten Posten beriicksichtigt wurden.

Bemerkt wird, daB im Dienstpostenplan fliir das Jahr 1985 auch

58 Dienstposten fur diesen Bereich ausgewiesen sind.

3. Tatsadchliche Dienstpostenbesetzung

a) Besetzung der systemisierten Dienstposten

Wie bereits ausgefihrt, sind im Dienstpostenplan - auch fir

1985 unverandert folgende Dienstposten ausgewiesen:

41 Dienstposten des Fachlichen Pflegedienstes und

17 Dienstposten des Mittleren Hilfsdienstes.

Der Landesrechnungshof mub hiezu feststellen, daB der syste-
misierte Dienstpostenplan iiberzogen wurde. Im einzelnen wird

hiezu ausgefihrt:



Die imDienstpostenplan vorgesehenen 58 Pflegedienste bein-
halten bereits den Dienstposten des Oberpflegers der "Schlag-
anfallabteilung". Dieser Posten 1ist derzeit noch nicht

besetzt.

Die "Schlaganfallabteilung" weist 139 Planbetten auf. Bei
Festlegung der Zahl der Dienstposten ist der Umstand, daB auf
der Station E 7 ein Intensiv- bzw. Schwerkranken-Behandlungs-
bereich besteht, beriicksichtigt worden. AuBerdem beinhaltet
die Anzahl der systemisierten Dienstposten einen gewissen

Anteil an Urlaubs- und Krankenstandsersatzen.

Der Durchschnittsbelag betrug im Jahre 1983 120,6. Damit
waren 86,8 $ der Planbetten ausgentitzt. Unter Zugrundelegung

der systemisierten Dienstposten entfallen 2,1 Patienten auf

einen Dienstposten.

Aufdieeinzelnen Stationen bezogen, betrugdieser Schliissel

Station E 1 2,4
Station E 6 2,2
Station E 7 1,5

legt man jedoch die effektive Personalbesetzung zugrunde,

entfallen 1,9 Patienten auf einen Dienstposten.

Im Jahre 1984 ist ein Ansteigen des Patientenbelages festzu-

stellen. Der Landesrechnungshof hat die Monate Janner bis
einschlieflich August 1984 zusammengefalt und ist hinsicht-

lich der Pflegedienstleistung zu folgendem Ergebnis gelangt:

Bei einem durchschnittlichen Patientenbelag von 128,6 und
einer Ausniitzung der Planbetten von 92,5 entfallen unter

Zugrundelegung der systemisierten Dienstposten . 01 patienten

auf einen Dienstposten.



Legt man Jjedoch wiederum die effektive Personalbesetzung

zugrunde, ergibt sich fiir diesen Zeitraum ein Schliissel von

2,0 Patienten auf einen Dienstposten.

Auf die einzelnen Stationen bezogen, betrug der Schliissel

Station E 1 2,6
Station E 6 2,1
Station E 7 1,7

zusammenfassend muBl daher festgestellt werden, daB der Dienst-
postenplan iberzogen wurde. Auch ist ersichtlich, daB insbeson-
dere bei den auf Grund des Riickganges der psychiatrischen Falle

vergleichbaren Stationen E 1 und E 6 starke Leistungsdivergen-—

zen bestehen.

Zur besseren Dokumentation dieser Aussage wird vorn Landesrech-

nungshof nachfolgende Detailermittlung dargelegt:

Laut Ricksprache mit der Rechtsabteilung 1 schliisselt sich der
seit 1983 unverdnderte systemisierte Dienstpostenplan fir die

"Schlaganfallabteilung" folgendermaBenauf:

Fachlicher
Pflegedienst Hilfsdienst zusamnen
Station E 1 9 2 11
Station E 6 14 7 21
Station E 7 17 6 23

Zusdtzlich sind dazu zwei Dienstposten des Mittleren Hilfs-

dienstes alsSpringer vorgesehen.

Unter Beriicksichtigung des derzeit noch unbesetzten Dienst-
postens des Oberpflegers ergibt sich eine Gesamtsumme von

58 systemisierten Dienstposten.
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Bei der Systemisierung der Dienstposten fiir die Station E 7
wurden sechs Intensiv- bzw. Schwerkrankenbetten mitberiick-
sichtigt; d. h. es wurde keine spezielle Zuordnung von
Posten zu diesem Intensiv- bzw. Schwerkrankenbereich vorge-

nommen.

Unter Zugrundelegung des Durchschnittsbelages stellt sich
das Verhdltnis Patient zur Zahl der systemisierten Dienst-
posten bzw. zur Zahl der tatsachlich besetzten Dienstposten

wie folgt dar:

1983
Belcgr system. tatsdtile
.0 Belag enteil Dia-stpooten Dia-stpooten Differenz
StatimE1l 28,4 23,5 (5) 2,4 2,4
StatimE6 48,9 40,5 (5) 2,2 2,2
StatimE7 43,3 35,9 (0) -0,3
120,6  100,0 2,1 1,9 -0,2
1 9 84
(1-VIII)
StatimE1l 31,0 24,11 2,6 2,6
StatimE6 51,6 40,12 2,3 2,1 -0,2
StatimE7 46,0 35,71 19 17 -0,2
128,6 100,00 2,2 2,0 -0,2

Die Aufschliisselung der Pflegedienstleistung in den ange-
fiihrten Zeitrdumen ist den Anlagen 2 bis 4 zum gegenstand-
lichen Bericht zuentnehmen. Aus dieser Darstellung geht heP-
vor, dal im Jahre 1984 ein Pflegedienst gegeniiber der vorge-
gebenen Soll-Leistung von 2,2 Patienten nur 2Patienten
versorgte. Dies entspricht einer Minderleistung von 9,1 %,
die der Oberbesetzung von 5,5 Bediensteten des Pflegedien-

stes gleichzusetzen ist.



.
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Der Landesrechnungshof ist der Meinung, daB bereits diese
Indikatoren, ausgehend von den Zahlen des Dienstposten-
planes, eine Auslastung des Pflegepersonals, die sicheiner
unteren Grenze nahert, anzeigen. Es erschiene daher zweck-
maBig, unmittelbar nach Besetzung des Oberpflegerpostens

neuerlich eine exakte Personalbedarfsermittlung des Pflege-

dienstes der "Schlaganfallabteilung" durchzufiihren.

Als zentraler Posten fiir die "Schlaganfallabteilung" wird

auf der Station E 7 ein Dienstposten des Mittleren Hilfs-
dienstes (Stationsgehilfe) gefihrt, der fir den Laufdienst
innerhalb des Objektes (E-Trakt), undzwar auch fir die

Stationen E 1 und E 6, zustandig ist.

Weiters ist eingeschiitzter Arbeitsplatz fir den Laufdienst

auBerhalb des Objektes vorgesehen, welcher Jjedoch in die

Berechnungen nicht miteinbezogen wurde.

b) Einsatz der Lernpfleger und Lernschwestern

Der Einsatz der Lernpfleger und Lernschwestern der Ausbil-
dungsstéatte der psychiatrischen Krankenpfleger im Stations-
bereich bzw. am Krankenbett erfolgt nach MaBgabe des Schul-
betriebes bzw. der zu gewdahrenden Freizeit. Wihrend des
Schulbetriebes konzentriert sich der Einsatz auf Freitag/
Samstag bzw. Sonntag/Montag, da der Unterricht vonDienstag

bis Donnerstag abgehalten wird.

c) Einsatz von Praktikanten

In den Monaten Juli und August werden auf Station E 6 und
Station E 7 auch sogenannte Praktikanten beschaftigt. Hiebeil

handelt es sich um Hilfskrafte, vorwiegend Studenten



verschiedener Fachrichtungen,
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deren

Tatigkeit

sich auf

Wochentage beschréankt und vom Landesrechnungshof nicht in

die Berechnungen einbezogen wurde.

Die Stundenleistung der sogenannten

folgt ermittelt:

Station E 6
Tage Stunden
vom 29.7.1983
bis 28.8.1983 20 272
Juli 1984 15 120
August 1984 22 176

Praktikanten wurde wie

Station E 7
Tage Stunden
22 392
22 369
22 296

d) Uberblick i{iber die Dienstleistung des Fachlichen Pflege-

dienstesunddesMittleren Hilfsdienstes indenBeobachtungs-

zeitrdumen 1983/1984




Bedmlb.rg,- pat.
zeitraum ges.
29.7.28.81983 868

(31 Tage)

18.7.-28.8.1983 1.169
(42 Tage)

Mai 1984 -952

(31 Tage)

Juli 1'i8ii” 33
(31 Tage)

August 1984
(31 Tage)

1,008

U 1984 1.941

(62 Tage)

Station E 1

Ausniitzung der
36 Pl anbetten

0

Anteil d. psy-
chiatr. Féalle

77,8 29
77,3 29,9
85;3 ' 6,2
83,6 7,6
90,3 15,2
87 11,5

Di en

Fanl.Pflegedienst

92x9,55td.

20 x 6 Std.

102 Dienste
mit 899 Std.

stl-eist
Hilfsdienst
31x9,535td.

8 x 6 Std.
Dienste

mit 342,5Std.

= zusammen 1.241,5Std.

106x9,5std.
22 x 6 Std.
128 Dienste

mit 1.139Std

42x9,5Std.

12 x 6 Std.

54 Dienste
mitu7l Std.

= zusammen 1.610 Std.

114 x 9 std.
1 x 6 Sstd.
71"5"Dienste
mit 1.032Std.

zusammen 1., 563
101 x 9 std.
1 x 6 Std.
1 x5 Std.
7o0>0Tenste
mit 920 Std.
= zusammen 1.422
96 x 9 Std.
96Dienste

mit 864 Std.
= zusammen 1.422

197x- 9 std.
1l xo0
1 x5 Std.

199 Dienste
mit 1.784 Std.

59 v 9 sStd.
591i"ienste

mit 531 Std.
std.

5 std.

x 9
7 Std.

5
1 x

enste
mit 502 Std.
std.

62 x9  std.
62 Dienste
mit 558 Std.
std.

117 x9
1 x7

std.

std.

7"Tii"Gi enste
mit1.060Std.

= zusammen 2.844 Std.

ung

Lern-Srn. u* -Pfleger

11 x 9,5 std.
4 x 6 std.
15Dienste
mit 128,5Std.
an 15 Tagen
an 424 Patientenl

18 x 9,5 std. |
8 x 6 Std.,
26 Dienste

mit219 Std.

an 24 Tagen

an 672 Patienten

19x9,5sStd.
ii-Xx 6,5Std.
79"0ienste
mit168,5 Std.
an 17 Tagen
an 507 Patienten

20 ¥ 9  std.
1 x9,55td.
-z:;0lenste
mir189 , 5 Std.
an 18 Tagen
an 512 Patienten

14 x 9
1 x 8

Std.
Std.

mit 13u Std.
an lu Tagen
an 453 Patienten

34 x 9 Std.

1 x9,5s5td.

1 x38 std.

36 Dienste
mit 323,5 Std.
an 32 Tagen
an 965 Patienten



Station E6

13edxrllb.rqszeit- Pat.
raum ges.
18.7.-28.8.1983 2.048
(42 Tage)
129.7. - 28.8.1983 1.485
(31 Tage)
Mai 1984 1,610
1(31 Tage)
1
Juli 19811 1.581
(31 Tage)
1
| i
I
;o gust 1984 1.636
O - (31 ge
Juliu.Au -t 1984 3.217

r \bz Tage)

99999°

Ausniitzung der
54 Planbetten
?

90,3

88,7

96,17

94,44

97,1

96
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Dienstleistung

Fa:nl.Pﬂegedienst Hilfsdienst Lern.-Srn.u.-Pfleger
176x9,5Std. 80x9,5Std. 34 x 9,5 std.
62 x 6 Std. 27 y 6 Std. 13 x 6 Std.

nadienste 10715Ienste tiTDienste

mit 2.044Std. mit 922 Std. mit 401 Std.
= zusammen 2.966Std. an 33 Tagen
anl.614 Pat.
130 x9,5Std. 60x9,55td. 20x9,55td.
45 x 6 std. 19 x 6 std. 7 x 6 std.
nnnrit75pienste """79Dienste 27Dienste
mit 1.505Std. mit 684 Std. mit 244 Std.
= zusammen ,2.189 Std. an 22 Tagery
anl.051Pat.
204 y 9 std. 70 x9 Std. 21x9,58td.
1 x 7 Sstd. 1 x6 std. 6x6,5Std.
1 x 6 Std. 11 x 4,5Std. -zi""oienste
1 x5 std. mit 817 Std.
"207Dienste "s2Dienste anl6 Tagen
mit 1.854 Std. mit-685,5 Std. an 817 Pat.
=zusammen 2.539, 5S5td.
177 x 9  Std. 72 x 9 std. 2x9,5std.
1y 12 std. 1 x8 std. 13 x 9 std.
6 x 6 std. 1 x7 std. 1 x7 std.
1 x6 std. 1 x5 std.

—— 22x4,5std. 7Toienste

184 Dienste 97 Dienste m1t1164;3 otd.
mit 1.641 Std. mit 768 Std. anon ragen
= zusammen 2.409 Std. an 808 Pat.

150« 9  Std. 94 x 9  Std. 16 x 9  std.
g X Z Stg. 1 x7 std. 1 x6 Std.

X Std. 3x 6 Std. .
1+5 std. 1); 5 std liDTenste
25 x4.55td. mit 167 Std.
7

ienste ienste anl7Tagen

mit 1.399Std. mit 975 Std. an 833 Pat.
= zusammen 2.374Std.

327 x 9 Std. 166 x 9  std. 2x9,5std.
1 x12std. 1 x 8 Std. 29 x 9 std.
2 x 7 std. 2 x 7 Std. 1 x 7 std.
11 x6 Std. 4 x 6 Std. 1 x 6 Std.
1 x5 std. 1 x 5 std. I x 5 Std.

44 x 4,5 std. )
'742Dienste - ns7he’nste a4 Dllenste
mit 3.040 Std. mit 1.743 Std. mit 298 Std.
= zusamen 4.783 Std. an 33Tagen

an1.707 Pat.



Station E 7

13ec:bocht zeit-
raum

29.7.-28.8.1983
(31 Tage)

18.7.-28.8.1983
(42 Tage)

Mii 1984
(31 Tage)

Juli1984
(31 Tac'i

August 1984
01 Tage)

Juli und
August 1984

(62Tage)

Pat.
ges.

1.285

1.753

1.444

1.443

1.468

Ausniitzung der

49 Planbetten
%

84,59

85,2

95,6

94,99

96, 64

95,8
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Di ens tleistung

Fa:::hl.Pflegedienst

198x9,55td.
66 y 6. Std.
ienste

mit 2.277Std.

Hilfsdienst

63 x9,53td.
11 x 6 Std.
°77i"Dienste
mit 664,5 Std.

= zusammen 2.941,5Std.

267 x 9,5 std.
88 x 6  Std.
35)0ienste
mit 3.064,5 Std.

92 x 9,5 std.
18 x 6 Std.

ienste
mit 982 std.

= zusammen 4.046,5 Std.

mit 2.264Std.

76 x 9 Std.
37 x 8 Std
1 x10 Std.
1 x5 std.

TT,oienste

= zusammen 3.2 7 Std.

DR PR oW

-

mit 1.863 Std.

— zusammen 2.566Std.

223 %9 -Std.

2x11,5 std.
4 x 11 std.
7 x 10 Std.
1 x38 std.
2 x 7 Std.
16 std.
i x5 Std.
1 x 7,5 Std.
""z421lienste

mit 2.184,585td.

mit 995 Std.
61 x 9 Std.
18 x8  Std.
1 x 10 std.
7iddienste
mit 703 std.
67 ¥ 9 std.
17 x 8 std.
1 x7 std.
1 x5 Std.

-"46'75"ienste

— zusammen 2.935,535td. )

411 x 9 Std.

2x11,58Std.
4 ¢ 11 Std.
11 x 10 Std.
7x 8 std.
2x 7,5 std.
5 x7 Std.
1 x6,5 Std.
7 X6 Std.
2 x5 std.
144 std.
1 x3 std.

454 Dienste
mit4.047,5Std.

mit 751Std.
128 x9 std.
35 x8 Std.
1 x 10 Std.
1 x7 Std.
1 x 5 std.

l166Dienste
mit1.454Std.

= zusammen 5.501, 5 std.

Lern.-Srn.u.-Pfleger

47x9,5std.

12 y 6 Std.

ienste
mit 518,5Std. '
an 30Tagen !
anl.243Pat. 1

52 x 9,5 Std.

14 x 6 Std.

ienste
mit-578 Std.
an 37 Tagen
anl.534 Ppat.

31x9,5Std.
6x6,5Std.
1x6 Std.
1 x 3 std.
ienste
mit 343 Std.
an 17 Tagen
an 792 Pat.

6 x9,5 Std.
45 x 9 Std.
1 x 8,58Std.
4 x 8  std.
2% 6,5 Std
58 Dienste
- it 515,58Std.
an 27Tagen
an 1. 261 Pat.

1 x6 Std.
410ienste
mit 365Std.
an 26 Tagen
an 1l.244 Pat.

99D ienste

mit 880, 5 Std.
an 53Tagen
an 2.505Pat.



4. Bemerkungen zur Struktur des Pflegepersonals und zur Dienst-—

einteilung

Der systemisierte Dienstpostenplan sieht fiir die "Schlaganfall-

abteilung" ein Verhdltnis Fachlicher Pflegedienst zuHilfs-

dienst von ca. 70 : 30 vor.

Der Landesrechnungshof ist jedoch der Ansicht, dab ein Verhdlt-
nis Fachlicher Pflegedienst zuHilfsdienst von 60 : 40 richti-

ger ware. Ein derartiges Verhaltnis wiirde zu einer Verringerung

der Personalkosten fiithren, ohne daB damit eine Minderung der

Qualitat der Pflege die Folgeware.

Die Diensteinteilungen zeigen, dalk der Hilfsdienst imVerhalt-

nis zum Fachlichen Pflegedienst in einem zu geringem Ausmab

eingesetzt ist. Auch muRte festgestellt werden, dalk die Anzahl
der eingeteilten Bediensteten fiir die einzelnen Stationen oft

sehr schwankt und offensichtlich von "Zufalligkeiten" abhangig

ist.
Beispiele:
StationE 1
laut Dienstplan tatsachlich
eingeteilt gearbeitet
le.Mai 1984 5Diplomschwestern 6 Diplomschwestern
2 Hilfsdienste 2 Hilfsdienste
26.Mai 1984 4 Diplomschwestern 4 Diplomschwestern
1 Lernschwester kein Hilfsdienst
28.Mai 1984 3 Diplomschwestern 4 Diplomschwestern

2 Hilfsdienste
1 Lernpfleger

1 Hilfsdienst
1 Lernpfleger
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StationE®6

4. Oktober 1984 Besetzung: 11 Diplomschwestern
nur 1Hilfsdienst

StationE7

9. November 1984 Patientenstand: 52, davon

7 Intensivpatienten

9 Schwerkranke

Besetzung: 8 Diplomschwestern
3 Hilfsdienste

2 Lernschwestern

Auffallig ist, daB gerade im Intensiv- bzw. Schwerkranken-

bereich der Anteil des Hilfsdienstes am groRten ist.

Dieser Personaleinsatz zeigt, daRl die starre Aufteilung des

Personals auf die einzelnen Stationen einen rationellen und

flexiblen Personaleinsatz nicht ermoglicht.

Fir den Landesrechnungshof ist es unverstandlich, daB sowohl
die Zahl der eingeteilten Bediensteten als auch das Verhdltnis

Fachlicher Pflegedienst zu Hilfsdienst stark schwankt.

Bemerkt wird, daBk auf der Station E 1 vorwiegend Patienten mit
cerebral-vaskularen Erkrankungen behandelt werden. Gerade in

diesem Bereich ware ein verstarkter Einsatz von Diplomschwe-

stern bzw. Diplompflegern der Allgemeinen Krankenpflegeschule
zweckmaRig. Derzeit stehen jedoch nur Absolventen der Psychia-

trischen Krankenpflegeschule im Einsatz. Bei den Dienstposten-



besetzungen sollte in Zukunft versucht werden, auch Absolventen

der Allgemeinen Krankenpflegeschule zuzuteilen. Dadurch konnte

zweifellos die Pflegeeffizienz erhdht werden.

. Zusammenfassende Bemerkungen

a) Der Landesrechnungshof begrtibt, daB im Jahre 1983 von der
starren Diensteinteilung des Pflegepersonals - dreieinhalb
Tage Dienst, zwei Tage frei - abgegangen wurde. Die neue

Regelung ermoglicht zweifellos eine rationellere Dienstein-

teilung. Dienstpostenplanmalig wurden jedoch daraus keine

Konsequenzen gezogen. Die Moglichkeit der rationelleren
Diensteinteilung hdatte nach Ansicht des Landesrechnungshofs

zu einer Verringerung der Zahl der Dienstposten fiihren

mussen.

b) Die tatsachliche Personalbesetzung ergibt gegeniiber den im

Dienstpostenplan systemisierten Dienstposten einen Uberhang

von 5,5 Bediensteten.

Bemerkt wird, daB dabei die Lernpfleger bzw. Lernschwestern

sowie die Praktikanten nicht beriicksichtigt wurden.

c) Der systemisierte Dienstpostenplan sieht fiir die "Schlag-
anfallabteilung" ein Verhdltnis Fachlicher Pflegedienst zu
Hilfsdienst von ca. 70 : 30 vor. Der Landesrechnungshof ist

der Ansicht, daB ein Verhaltnis von 60 : 40 - ohne Minderung

der Qualitidt der Pflege - moglich wére und zu einer Verrin-

gerung der Personalkosten fihren wirde.

d) Die Uberpriifung des Personaleinsatzes hat gezeigt, daB die

starre Aufteilung des Personals auf dieeinzelnen Stationen

einen rationellen und flexiblen Personaleinsatz nicht ermdg-
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licht. Die Diensteinteilungen zeigen auch, daB sowohl die

Zahl der eingeteilten Bediensteten als auch das Verhaltnis

Fachlicher Pflegedienst zuHilfsdienst stark schwanken. [ie

derzeit noch nicht erfolgte Besetzung des Postens des Ober-
pflegers und eine Dienstplanerstellung bzw. Diensteinteilung
unter dem Gesichtspunkt der Versorqgung der gesamten "Schlag-

anfallabteilung"erscheinen daher vordringlich.

e) Die Beurteilung der Indikatoren der Auslastung 1laBt nach

Meinung des Landesrechnungshofs eine neuerliche exakte

Personalbedarfsermittlung nach erfolgter Besetzung des Ober-

pflegerpostens zweckmdBig erscheinen.

f) Dem Landesrechnungshof erscheint es auch zweckmdBig,

insbesondere auf der Station E 1 auch Absolventen der Allge-

meinen Krankenpflegeschule zum Einsatz zu bringen. Dadurch

konnte zwelfellos die Pflegeeffizienz erhoht werden.
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V. SchluBbemerkung

Die sogenannte "Schlaganfallabteilung" im Landes-Sonderkrankenhaus
fiir Psychiatrie und Neurologie in Graz besteht seit 1978 und

umfalt die Stationen E 6, E7 und E 1.

Es ist festzustellen, dalk sich die Behandlung nicht auf Schlag-
anfallpatienten beschrankt. Die Stationen E 6 und E 7 sind flr
cerebro-vaskulare Erkrankungen vorgesehen. Dies trifft vorwiegend
ebenfalls auf die Station E 1 zu, wo jedoch, wenngleich mit
abnehmendem Trend, auch rein psychiatrische Falle behandelt

werden.

Die Bezeichnung der Bereiche E 1, E6 undE 7als "Schlaganfall-
abteilung" ist jedenfalls unter Bedachtnahme auf diesen Sachver-

halt nicht richtig.

Der Landesrechnungshof legt in seinem Bericht die sogenannte

"Schlaganfallabteilung" nicht nur als Gesamtbereich, sondern in

der Personalbesetzung, inden Belagsverhdltnissen, in der Organi-

sation und der Auslastung des Personals auch stationsbezogen dar.

Die "Schlaganfallabteilung" verfigt liber insgesamt 139 systemi-

sierte Planbetten. Diese gliedern sich wie folgt auf:

Station E 1 36 Planbetten
Station E 6 54 Planbetten
Station E 7 49 Planbetten.

Die Station E 7, auf der grundsatzlich zentral die Aufnahmen in
die "Schlaganfallabteilung" vorgenommen werden, verfiigt tber einen
raumlich lozierten, aber in die Station integrierten Intensiv-—

bereich mit 5 +1 Betten sowie einen Schwerkrankenbereich mit 6

Betten flir Manner und 3 Betten fir Frauen.



Einern Computerausdruck (Beilage 1 zum Bericht) ist zu entnehmen,

daR die direkten Einweisungen in die "Schlaganfallabteilung" mit

83,2 % im Jahre 1983 und 79,4 % in den Monaten Janner bis August
1984 tUberwiegen. Auffallend hoch ist der hohe Prozentsatz der
Fehleingaben in den acht Monaten des Jahres 1984 mit 4,4 %

Die Dienstzeit des Pflegepersonals wurde

auf der Station E 1 am 19. Marz 1983
auf der Station E 6 am 1. Oktober 1983
auf der Station E 7 am 28. November 1983

umgestellt.

Der bis dahin giiltige Dienstablauf - auch "Radldienst" genannt -

sah einen jeweiligen Turnus von dreieinhalb Tagen Dienst und zweil

Tagen freivor. Der zuleistende Bereitschaftsdienst imAusmal von

13 Stunden wurde mit drei Stunden als Volldienst bei gleichzeiti-
ger Einrechnung in die 40-stliindige Wochenpflichtleistung und zehn
Stunden als Bereitschaftsdienst mit finanzieller  Abgeltung

gewertet.

Derzeit sieht die Dienstzeitregelung einen 9-Stundentag mit drei

Dienstarten (durchlaufend bzw. zeitlich unterbrochen) vor. Auf den

Stationen E 6 und E 7 sind jeweils zwei Nachtdienste vorgesehen.

Auf der Station E 1 ist neben einem Nachtdienst ein Bereitschafts—

dienst belassen worden.

Die Anderung der Dienstform wird vom Landesrechnungshof grundsitz-

lich gutgeheilen, da sie doch eine Abstellung des bisherigen
starren Systems, namlich dreieinhalb Tage Dienst und zwei Tage

frei, bedeutet und damit einen rationelleren Personaleinsatz

ermoglicht.



— 29_

Durch die Auflassung des Bereitschaftsdienstes durch das Pflege-

personal der Stationen E 6 und E 7 ist ein weiterer positiver
Aspekt zu verzeichnen, da einerseits der Freizeitausgleich von
drei Stunden pro Dienst und andererseits auch der finanzielle

Ausgleich der zehnstindigen Bereitschaftszeit wegfallt.

Eingeschrankt wird der positive Aspekt durch die Belassung des

Bereitschaftsdienstes auf der Station E 1, die als Akut-Pflege-
bereich anzusehen ist undsomit inder Organisation der Dienstform

einheitlich wie E 6 und E 7 zu behandeln wéare.

Nach Ansicht des Landesrechnungshofs hatte die durch die neue
Dienstzeitregelung mogliche rationellere Diensteinteilung konse-

quenterweise zu einer Verringerung der Dienstposten filhren miissen.

Die Zahl der Dienstposten blieb Jjedoch unverstandlicherweise
unverdndert. Zumindest hidtte die Dienstzeitdnderung zu einem

sofortigen Abbau der Uberbesetzungen fithren miissen.

Der Nachvollzug der Personalsituation auf den einzelnen Stationen

der "Schlaganfallabteilung" fir das Jahr 1983 stiel insoferne auf
groBe Schwierigkeiten, als einerseits die Dienstplane durch den
tdglichen Gebrauch, die notwendigen Korrekturen bzw. Uberschrei-
bungen u. dgl. teilweise unleserlich geworden waren, andererseits
fiir die Station E 1 iiberhaupt nicht beigebracht werden konnten.
Die Diensteinteilung fir die Station E 1 fir das Jahr 1983 mulite

von der Pflegedienstleitung nachvollzogen werden.

Fir den Nachvollzug der Personalsituation wurde daher ein Mittel-

weg beschritten und die effektive Personalbesetzung in den

Zeitrdumen Juli und August 1983 bzw. Mai, Juli und August 1984
speziell genau ermittelt. Im Jahre 1983 bestand noch der soge-
nannte "Radldienst". Aus diesem Grunde wurde fiir diese Ermittlung
ein Sechswochenturnus, und zwar der vom 18. Juli bis 28. August
1983, ausgewahlt.
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Die Aufschlisselung der Pflegedienstleistung in den angefihrten

Zeitraumen ist den Anlagen 5bis 7 zum gegenstandlichen Bericht zu

entnehmen.
Nachfolgend werden wesentliche Erkenntnisse aus den exakten
Ermittlungen des Landesrechnungshofs hinsichtlich der Personal-

besetzung punktweise dargelegt.

Die Diensteinteilung wird stationsweise vorgenommen und hiebei

auf die vorgesehenen Pflegegruppen bzw. die entsprechende

Besetzung derselben Bedacht genommen.

Nach Ansicht des Landesrechnungshofs ist durch diese Fixierung
der Dienstposten bzw. die Aufsplitterung des Gesamtbereiches der

"Schlaganfallabteilung" ein rationeller Personaleinsatz nicht

moglich. Dieser Umstand fihrt zu einer Erstarrung des Systems

und zu einer weitgehenden Ausschaltung der Moglichkeit eines

flexiblen Personaleinsatzes.

Der Detaildienstpostenplan weist erstmals fir das Jahr 1984 die

Personalbesetzung in der "Schlaganfallabteilung" gesondert aus.

Demnach sind im Pflegebereich folgende Dienstposten vorgesehen:

Fachdienst desPflegedienstes 41 70,7 %
Mittlerer Sanitatsdienst 17 - 29,3%
58

Der Detaildienstpostenplan 1984 sieht die primariatsbezogene

Personalbesetzung und demnach auch den derzeit noch unbesetzten

Posten des Oberpflegers der "Schlaganfallabteilung" vor. Bei der
Festlegung der Anzahl der Dienstposten ist der Umstand, dal auf
der Station E 7 ein Intensiv- bzw. Schwerkrankenbehandlungs-

bereich besteht, beriicksichtigt worden.
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das Jahr 1985 weist ebenfalls 58

Der Dienstpostenplan fiir
Dienstposten aus.

der einzelnen Stationen

1984 mit 63,5 Fach- und
Der ef-

Unter Zugrundelegung der Dienstplidne

ergibt sich mit Stichtag 3. Dezember

Hilfsdiensten somit ein Uberhang von 5.5 Bediensteten.
fektive Einsatz der Lernschwestern und -pfleger bleibt hiebei

unberiicksichtigt.

Die Uberziechung_ des systemisierten Dienstpostenplanes und die
Pflegedienstleistung wird vom Landesrech-

dadurch verringerte
zur Zahl der systemisierten

nungshof im Verhiltnis Patient
Dienstposten bzw. zur Zahl der tatsdchlich besetzten Dienst-

posten auf der Basis des Durchschnittsbelages wiahrend des Jah-

bis August 1984 folgend

res 1983 und in den Monaten Jidnner

dargelegt:
1983
systBTL. ..
0 Bel LI tatsanl.
clag Dienst:Jn,ta, Dienst:Jn,ta, Differenz
Staticn E 6 48 9 2’2 2,4
Staticn E 7 433 1’8 2,2
— - 0 3
120,6 2.1 19 0
1984
CIL-VII)
Staticn El 31 O 2 6
Staticn E 6 51.6 2’3 2,6
Staticn E 7 46.0 ’ 2,1 - 0,2
JiZ 202

128,6 22 5o .
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Aus dieser Darstellung geht hervor, daB im Jahre 1984 ein
Pflegedienst gegeniiber der vorgegebenen Soll-Leistung wvon 2, 2
Patienten nur 2 Patienten versorgte. Dies entspricht einer
Minderleistung von 9,1 %, die der Uberbesetzung von 5,5 Bedien-

steten des Pflegedienstes gleichzusetzen ist.

* Auf Grund des Rilckganges der psychiatrischenFalle auf E1l ist

diese Station mit E 6 vergleichbar. Die Detailermittlung ergab

jedoch die aus der umseitigen Darstellung ersichtlichen Lei-

stungsdivergenzen.

* Der systemisierte Dienstpostenplan sieht fiir die "Schlaganfall-

abteilung" einVerhdltnis Fachlicher Pflegedienst =zuHilfsdienst

von ca. 70: 30 vor.

Der Landesrechnungshof ist der Ansicht, daR ein Verhaltnis von
60: 40 richtiger ware. Ein derartiges Verhdltnis wirde zueiner

Verringerung der Personalkosten fithren, ohne daR damit eine

Minderung der Pflegequalitdt die Folge ware.

Die Priifungdeseffektiven Einsatzes durch den Landesrechnungs-

hof hat gezeigt, dab

a) der Hilfsdienst imVerhadltnis zumFachlichen Pflegedienst

in einem zu geringen Ausmal diensteingeteilt und

b) die Anzahl der eingeteilten Bediensteten fiir die einzelnen

Stationen oft sehr schwankt und offensichtlich von

"Zufalligkeiten" abhdngig

ist.

Fiir den Landesrechnungshof ist esunverstdndlich, daBl sowohl die

Zahl der eingeteilten Bediensteten als auch das Verhdltnis

Fachlicher Pflegedienst zu Hilfsdienst stark schwankt.
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Der festgestellte Personaleinsatz zeigt jedenfalls, daB die
starre Aufteilung des Personals auf die einzelnen Stationen

einen rationellen und flexiblen Personaleinsatz nicht ermdég-
licht.

Nach Besetzung des Oberpflegerpostens ware neuerlich eine exakte

Personalbedarfsermittlung des Pflegedienstes der "Schlaganfall-

abteilung" durchzufihren.

Auf der Station E 1 werden vorwiegend Patienten mit cerebral-
vaskuldren Erkrankungen behandelt. Gerade in diesem Bereich wdre

ein verstarkter Einsatz von Diplomschwestern bzw. Diplompflegern

der Allgemeinen Krankenpflegeschule zweckmdBig. Derzeit stehen

jedoch nur Absolventen der Psychiatrischen Krankenpflegeschule

im Einsatz.

Bei den Dienstpostenbesetzungen sollte in Zukunft versucht

werden, auch Absolventen der Allgemeinen Krankenpflegeschule

zuzuteilen. Dadurch konnte zweifellos die Pflegeeffizienz erhoht

werden.

Das Ergebnis der vom Landesrechnungshof durchgefiihrten Uberpriifung

wurde ineiner am27. Juni 1985 stattgefundenen SchluBbesprechung,

an der
vom Landesrechnungshof: Landesrechnungshofdirektor
Dr. Gerold Ortner

Landesrechnungshofdirektor-Stellvertreter
Dr. Egbert Thaller

Wirkl. Hofrat Dr. Rudolf Taus

Regierungsrat ArnoldHaas



und von der Rechtsabteilungl: Abteilungsvorstand
Wirkl. Hofrat Dr. Herbert Lieb
Oberregierungsrat Dr. Johann Thanner
teilgenommen haben, von den Vertretern des Landesrechnungshofs

eingehend dargelegt und dariiber diskutiert.

Graz, am27. Juni 1985

Der Landesrechnungshofdirektoij///"”

(Ortner)



